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Πρόλογοσ  
 

  Σν θίλεηξν ηεο επηινγήο απηήο ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο είλαη ε 

δηεπθόιπλζε κηαο δηαδηθαζίαο ε νπνία είλαη ρξνλνβόξα θαη δπζιεηηνπξγηθή όρη κόλν 

γηα ηνπο θνηηεηέο αιιά θπξίσο  γηα ηνπο θαζεγεηέο ηνπ ηκήκαηόο καο. θνπόο καο 

είλαη λα θηηάμνπκε έλα εξγαιείν ην νπνίν ζα αληηθαηαζηήζεη ηελ γξαπηή εμακεληαία 

αμηνιόγεζε. Σν εξγαιείν απηό ζα είλαη δηαζέζηκν ειεθηξνληθά, ζα ειέγρεη όηη ν 

ρξήζηεο είλαη κέινο ηνπ ηκήκαηνο ηεο ζρνιήο, ζα ζπιιέγεη ηα απνηειέζκαηα θαη ζα 

εμάγεη ζπκπεξάζκαηα θαζώο θαη γξαθήκαηα. Δπίζεο ζα γίλεη κηα έξεπλα ζρεηηθή κε 

ηα αληηθείκελα πνπ ζίγνληαη θη βαζκνινγνύληαη ζε κηα αμηνιόγεζε. θνπόο καο 

πάληα είλαη λα πξνζπαζήζνπκε από ηελ κεξηά καο λα θάλνπκε ην ηκήκα καο 

θαιύηεξν θαη πην ιεηηνπξγηθό πξνο όινπο, νπόηε ζα εξεπλήζνπκε ηνλ ηξόπν κε ηνλ 

νπνίν γίλνληαη νη αμηνινγήζεηο ζηα ππόινηπα πεηπρεκέλα ηδξύκαηα ηεο Διιάδαο. 

Κάζε πόηε γίλεηαη ε δηαδηθαζία, κε πνηόλ ηξόπν γίλεηαη (γξαπηά ή ειεθηξνληθά), πνηα 

αληηθείκελα ηίζεληαη ππό θξίζε, είλαη κεξηθά από ηα εξσηήκαηα πνπ ζα 

απαληήζνπκε, κε κνλαδηθό ζθνπό λα θάλνπκε ην δηθό καο εξγαιείν θαιύηεξν.  

Πξνθαλώο ε έξεπλα ζα γίλεη ζε επηιεγκέλα Παλεπηζηήκηα θαη Σερλνινγηθά ηδξύκαηα 

θαζώο, γηα λα ππάξρεη κεγάινο βαζκόο εηζαγσγήο θαη ηθαλνπνίεζεο ζηνλ πεξηβάιινλ 

ηνπο, θάηη ζα πξέπεη λα θάλνπλ ζσζηά. Η αμηνιόγεζε πηζηεύνπκε πσο είλαη έλαο από 

απηνύο ηνπο παξάγνληεο.  

ην ζεκείν απηό ζα ζέιακε λα επραξηζηήζνπκε ηνλ επηηεξεηή καο ζηελ 

δηπισκαηηθή εξγαζία ηάκν Κσλζηαληίλν γηα ηελ πνιύηηκε βνήζεηα θαη θαζνδήγεζή 

ηνπ, όινπο ηνπο θαζεγεηέο ηνπ επηρεηξεκαηηθνύ ζρεδηαζκνύ γηα ηηο γλώζεηο ησλ 

πιεξνθνξηαθώλ εξγαιείσλ πνπ καο κεηαιακπάδεπζαλ, αιιά θαη ηηο νηθνγέλεηέο καο 

πνπ ήηαλ δίπια καο ζε απηήλ ηελ πξνζπάζεηα. 



Σελίδα | 3  

 

Περίληψη 
 

Σν αληηθείκελν ηεο εξγαζίαο απηήο, είλαη ε εηζαγσγή ζηηο ιεηηνπξγίεο θαη 

παξνρέο ηνπ ΣΔΙ κηάο ππεξεζίαο, ε νπνία ζα βειηηζηνπνηήζεη ηελ ήδε ππάξρνπζα. 

Απηή ηεο εζσηεξηθήο αμηνιόγεζεο από ηνπο θνηηεηέο πξνο ην δηδαθηηθό ζύζηεκα. 

Η βειηηζηνπνίεζε αθνξά δηάθνξνπο ηνκείο ηεο δηαδηθαζίαο, όπσο ηελ 

ειαρηζηνπνίεζε ηνπ ρξόλνπ δηεμαγσγήο, απηνκαηνπνίεζε ζηελ εμαγσγή 

απνηειεζκάησλ, πξνζέγγηζε πην αληηπξνζσπεπηηθνύ δείγκαηνο, θαζώο θη αύμεζε 

ζπκκεηνρήο.  

Ο ηξόπνο πνπ επηιέμακε λα πξνζεγγίζνπκε απηό ην αληηθείκελν είλαη κέζσ 

δεκηνπξγίαο ειεθηξνληθήο δηαδηθηπαθήο ηζηνζειίδαο ε νπνία ζα ηαπηνπνηεί κέζσ 

βάζεο δεδνκέλσλ όηη ν ρξήζηεο είλαη εγγεγξακκέλνο θνηηεηήο, ζα ηνπ δηαζέηεη ηα 

εξσηεκαηνιόγηα, ζα ζπιιέγεη ηα απνηειέζκαηα θαη ζα εμάγεη απηόκαηα 

ζπκπεξάζκαηα & γξαθήκαηα.  

Η παξνύζα πηπρηαθή εξγαζία ινηπόλ πξόθεηηαη λα παξνπζηάζεη ηελ 

δηαδηθαζία πνπ αθνινπζήζακε γηα λα θηηάμνπκε έλα ηέηνην εξγαιείν. Ολνκαζηηθά ηα 

βήκαηα είλαη:  

 Έξεπλα ζηελ δηαδηθαζία αμηνιόγεζεο ζηα Δθπαηδεπηηθά 

Ιδξύκαηα ηεο ρώξαο, πξνθεηκέλνπ λα επαιεζεύζνπκε όηη ηα 

ζέκαηα ηα νπνία εθηηκνύληαη ζην ΣΔΙ είλαη ηα θαηάιιεια ή 

ρξήδεη θάπνηα αιιαγή ζηελ δνκή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ.  

 Γεκηνπξγία εξσηεκαηνινγίσλ αμηνιόγεζεο κε βάζε ηελ 

έθβαζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο, θαζώο θαη αλαιπηηθή 

παξνπζίαζεο ηεο κεζόδνπ κε ηελ ρξήζε εξγαιείνπ  

 Γεκηνπξγία ζειίδαο επαιήζεπζεο όηη ν ρξήζηεο πνπ 

ρξεζηκνπνηεί ηελ ππεξεζία είλαη εγγεγξακκέλνο θνηηεηήο. 

Πξαθηηθά ζα θηηάμνπκε ηνπηθά κηα βάζε δεδνκέλσλ, θαη κηα 

log in  θόξκα πνπ ζα ηαπηνπνηεί αλ ν ρξήζηεο ππάξρεη ζηα 

αξρεία καο. Γελ ρξεζηκνπνηήζακε θάπνην εξγαιείν γηα ηελ 

θόξκα παξά κόλν γιώζζεο πξνγξακκαηηζκνύ ( HTML, PHP, 

CSS)  

 Η δηαδηθαζία δεκηνπξγίαο ηεο ειεθηξνληθήο ηζηνζειίδαο 

θαζώο θαη ην εξγαιείν πνπ καο βνήζεζε ζηελ νινθιήξσζή 

ηεο.  
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Executive  Summary 
 

The purpose of preparing this thesis is to update one of the functionalities which our 

institution is providing us. This is a reference to students internal evaluation to the 

teaching system. 

This optimisation concerns different areas of the process such as to minimize the 

litigation time, automating the extraction results, approach more representative 

sample, and also increase participation. 

The way we chose to approach this subject is by creating an online web site that will 

identify through a database if the user is a registered student, provide the 

questionnaires, collect the results and automatically extract upshots and graphs. 

So, our dissertation is about to present the process of creating this tool. One by one 

the steps are: 

1. Research the evaluation process in educational institutions of the country, in order 

to verify that the issues that we are evaluate as institution are appropriate or a change 

in the structure of the questionnaires is needed. 

2. Create evaluation questionnaires based on the outcome of the survey results and 

presentation of the method we use 

3. Creation of a verification page which will secure that the user is a registered 

student. Actually we will create a local database and a log in form that identifies if the 

user exists in our records. We did not use any tool, only programming languages 

(HTML, PHP, CSS) 

4. The process of creating the web site and presentation of the tools we use
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Ειςαγωγή 
 

 Η αμηνιόγεζε ζηα ΣΔΙ θαη ηα Παλεπηζηήκηα είλαη έλα εξγαιείν ρξήζηκν θη αμηόπηζην 

ζε όηη αθνξά ηελ ζσζηή αληηκεηώπηζε ησλ πξνβιεκάησλ ζηα εθάζηνηε εθπαηδεπηηθά 

ηδξύκαηα, πξνβιήκαηα ηα νπνία αληρλεύνληαη από ηελ νπηηθή γσλία ησλ θνηηεηώλ. Γελ 

αληηιέγνπκε όηη νη εθπαηδεπηηθνί αιιά θαη νη εξγαδόκελνη δελ κπνξνύλ λα εληνπίζνπλ θαη λα 

δηνξζώζνπλ ηα όπνηα ηπρόλ ειαηηώκαηα ππάξρνπλ ζηελ ζεκεξηλή εθπαίδεπζε, αιιά o 

θνηηεηήο αληηκεησπίδεη ηηο θαηαζηάζεηο κε δηαθνξεηηθή όςε θαη γλώκνλα. Παξόια απηά, ν 

ζεκεξηλόο ηξόπνο αμηνιόγεζεο δελ ζπιιέγεη πάληα ην θαηάιιειν δείγκα αηόκσλ, κε 

απνηέιεζκα ε εξκελεία ησλ απνηειεζκάησλ  λα εθδίδεη ζπκπεξάζκαηα κε αληηπξνζσπεπηηθά.  

Βέβαηα, ε ηερλνινγία εμειίζζεηαη  θαη κπνξεί λα καο βνεζήζεη λα θάλνπκε ην ίδην ην 

κέζν απηό θαζεαπηό θαιύηεξν, δηνξζώλνληαο ειιείςεηο πνπ δελ κπνξνύζαλ θαλ λα 

πξνζεγγηζζνύλ ηα παιαηόηεξα ρξόληα. Έλα θαιό παξάδεηγκα απηνύ ηνπ ηζρπξηζκνύ είλαη ε 

ειεθηξνληθή ζπκπιήξσζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ αμηνιόγεζεο από ην ζπίηη, παξάγνληαο πνπ 

πιένλ ζεσξείηε ζεκαληηθόο γηα έλα ηέηνην εξγαιείν. Πηζηεύνπκε ινηπόλ, όηη ηα δύν 

ζεκαληηθόηεξα ζέκαηα πνπ ρξήδνπλ αιιαγήο ζην παξώλ ζύζηεκα είλαη ε δηαδηθαζία 

αμηνιόγεζεο αιιά θαη ε επεμεξγαζία ησλ απνηειεζκάησλ. Σα πξνβιήκαηα απηά, απνξξένπλ 

από έλαλ θνηλό παξάγνληα. Σελ απνπζία ησλ θνηηεηώλ από ηα καζήκαηα. Η γξαπηή 

αμηνιόγεζε πνπ γίλεηαη απηή ηελ ζηηγκή ζην ΣΔΙ αθνινπζεί ηελ εμήο δηαδηθαζία. Μηα θνξά ην 

εμάκελν, ζε θάζε κάζεκα ε δηάιεμε ζηακαηάεη γηα 5 κε 10 ιεπηά. ηνλ ρξόλν απηό ν 

θαζεγεηήο κνηξάδεη ηελ θόξκα κε ηηο εξσηήζεηο ζηνπο παξεπξηζθόκελνπο, νη νπνίνη ηελ 

ζπκπιεξώλνπλ αμηνινγώληαο θαη βάδνληαο ηα ζηνηρεία ηνπ παξόληνο καζήκαηνο. Με απηό ηνλ 

ηξόπν ν θνηηεηήο αμηνινγεί ηα καζήκαηα ζηα νπνία ήηαλ παξώλ ηελ ζπγθεθξηκέλε βδνκάδα 

ηνπ εμακήλνπ. Σν θαθό κε απηή ηελ δηαδηθαζία είλαη όηη μεθηλάεη έλαλ θύθιν κε πξνβιήκαηα. 

Φαύιν ζα κπνξνύζακε λα ζρνιηάζνπκε. 

Η αξρή γίλεηαη κε ην γεγνλόο όηη ιόγσ ηεο απνπζίαο ησλ πεξηζζνηέξσλ ζπνπδαζηώλ 

ηελ ζηηγκή πνπ γίλεηαη ε αμηνιόγεζε, δελ ππάξρεη κεγάιν δείγκα. Έηζη, δεκηνπξγείηαη ην 

επόκελν πξόβιεκα πνπ είλαη ηα ιαλζαζκέλα ζπκπεξάζκαηα πνπ βγαίλνπλ από ηελ αλάιπζε 

ησλ εξσηεκαηνινγίσλ, θαζώο ην δείγκα απηό δελ είλαη αληηπξνζσπεπηηθό. Οπόηε ηα κέηξα 

πνπ πξέπεη λα παξζνύλ ή κε γηα ηα ζέκαηα ηνπ ΣΔΙ ζηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε, έρνπλ κηα 

δηόινπ επθαηαθξόλεηε πηζαλόηεηα λα είλαη άζηνρα. Οη πηζαλόηεηεο λα δηνξζσζνύλ ινηπόλ νη 

αηέιεηεο βαξαίλνπλ ηελ επόκελε αμηνιόγεζε, ε νπνία δπζηπρώο ζα αληηκεησπίζεη ηα ίδηα 

πξνβιήκαηα. Πξνθαλώο ε ιύζε είλαη λα επηζηξέςνπλ νη θνηηεηέο ζηηο δηαιέμεηο, αιιά γηα 

πνιινύο θαη δηάθνξνπο ιόγνπο απηό δελ είλαη εθηθηό.  

θνπόο καο ινηπόλ, είλαη λα παξνπζηάζνπκε ζηνπο θνηηεηέο κία ππεξεζία πνπ ζα έρεη 

ηα εμήο ραξαθηεξηζηηθά:  

 Διαδικηςακή ππόζβαζη. Με απηόλ ηνλ ηξόπν ε ζπιινγή δεδνκέλσλ πξνο 

επεμεξγαζία απμάλεηαη, δηόηη ν θνηηεηήο ζα κπνξεί λα ζπκπιεξώζεη ην 

εξσηεκαηνιόγην αξθεί λα βξίζθεηαη ζε κέξνο πνπ λα ππάξρεη κία ζπζθεπή πνπ 

λα ζπλδέεηαη ζην internet. 

 Οπγανωμένη δομή. Αληηζηάζκηζε ηεο αλαινγίαο πνηόηεηα-πνζόηεηα εξσηήζεσλ 

κε ζθνπό νη εξσηήζεηο λα ειαηησζνύλ θαη λα γίλνπλ νπζηαζηηθόηεξεο. Ο ιόγνο 

πνπ ζέινπκε λα γίλεη απηό είλαη λα εμαζθαιίζνπκε ζην κέγηζην ηελ πξνζνρή 

ηνπ κέζνπ θνηηεηή.  

 Διασωπιζμόρ θεμάηων. Ο θνηηεηήο δελ ρξεηάδεηαη λα κπεη ζε κηα δηαδηθαζία 

αμηνιόγεζε όισλ ησλ ζεκάησλ ηνπ εθπαηδεπηηθνύ ηδξύκαηνο. Ξερσξηζηό 



Σελίδα | 8  

 

εξσηεκαηνιόγην γηα θάζε ζέκα θη όρη έλα εληαίν. Με απηό ηνλ ηξόπν ζα 

εμαζθαιίζνπκε ηελ πνηόηεηα ησλ απαληήζεσλ θαζώο νη θνηηεηέο ζα 

αμηνινγνύλ ην δήηεκα πνπ πξαγκαηηθά ηνπο ελδηαθέξεη.  

Η επίηεπμε απηώλ ησλ ραξαθηεξηζηηθώλ ζα δεκηνπξγήζεη γηα εκάο ην ηδαληθό κέζσ 

αμηνιόγεζεο, επεηδή ζηόρνο καο δελ είλαη κόλν λα θάλνπκε θαιύηεξν ην εξγαιείν αιιά θαη λα 

δηαρσξίζνπκε ηνπο θνηηεηέο κε ηέηνην ηξόπν ώζηε ηα δεδνκέλα καο λα είλαη απνηέιεζκα 

εηιηθξηλήο θη νπζηαζηηθήο ζπκπιήξσζεο. Γελ αξθεί ην δείγκα λα είλαη κεγάιν-κηθξό ή 

αληηπξνζσπεπηηθό. Πξέπεη λα πξνζπαζήζνπκε λα κελ θνπξάζνπκε ηνλ αλαγλώζηε γηα λα 

πάξνπκε σο απνηέιεζκα ην βέιηηζην. Σν βαζηθό εξώηεκα βέβαηα ζε απηόλ ηνλ ζπιινγηζκό, 

είλαη πώο ζα θαηαθέξνπκε λα ζπιιέμνπκε όια απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά ζε έλα θαη κόλν 

εξγαιείν. Η δηθή καο πξνζέγγηζε ινηπόλ γηα ελ επίιπζε απηνύ ζέκαηνο, ζα είλαη ε δεκηνπξγία 

κηαο ειεθηξνληθήο ηζηνζειίδαο όπνπ ζα εζσθιείεη όια ηα παξαπάλσ.  
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Κεφάλαιο  1 
 

1.1  Έπεςνα αξιολογήζεων ζηα εκπαιδεςηικά ιδπύμαηα ηηρ Ελλάδαρ  

 

Η δεκηνπξγία κηαο ειεθηξνληθήο πιαηθόξκαο αμηνιόγεζεο γηα ην ΣΔΙ, 

απνζθνπεί ζηελ ζπιινγή πιεξνθνξηώλ θαη ζηνηρείσλ ζε όιε ηελ έθηαζε ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ ησλ ηκεκάησλ κε ην κηθξόηεξν δπλαηό θόζηνο.  Με ηελ έλλνηα 

θόζηνο, ζπκπεξηιακβάλνπκε αξθεηνύο παξάγνληεο, όρη κόλν πιηθνύο, νη νπνίνη ζα 

αλαιπζνύλ ζηελ ζπλέρεηα.  Ο βαζηθόο πξνβιεκαηηζκόο πνπ είρακε θαηά ηελ δηάξθεηα 

ηεο δεκηνπξγίαο ηνπ εξγαιείνπ, ήηαλ αλ ν ηξόπνο θαηαγξαθήο θαη ζπγθέληξσζεο ησλ 

ζηνηρείσλ ήηαλ πνηνηηθόο θη νπζηώδεο. Γειαδή αλ νη εξσηήζεηο πνπ 

ζπκπεξηιακβαλόληνπζαλ ζηα εξσηεκαηνιόγηα ήηαλ επαξθείο ώζηε λα ζίμνπλ όιεο ηηο 

δξαζηεξηόηεηεο ηνπ δηνηθεηηθνύ, ηερληθνύ θαη ινηπνύ πξνζσπηθνύ ησλ ηκεκάησλ. 

Γηα λα κπνξέζνπκε ινηπόλ λα ηεθκεξηώζνπκε ηα εξσηήκαηα πνπ έρνπκε 

ζπκπεξηιάβεη ζηε ζειίδα καο θάλακε κηα έξεπλα ζηνλ ηξόπν αμηνιόγεζεο πνπ 

ρξεζηκνπνηνύλ  ηα ΣΔΙ θαη ηα Παλεπηζηήκηα ηεο ππόινηπεο Διιάδαο.  

πγθεληξώζακε ινηπόλ εζσηεξηθέο εηήζηεο εθζέζεηο από δηάθνξεο ζρνιέο 

όπσο: από ην Σερλνινγηθό Δθπαηδεπηηθό Ίδξπκα Πάηξαο ηνπ ηκήκαηνο ηεο δηνίθεζεο 

επηρεηξήζεσλ, από ην Αξηζηνηέιεην Παλεπηζηήκην Θεζζαινλίθεο, από ην Δζληθό θαη 

Καπνδηζηξηαθό Παλεπηζηήκην Αζελώλ ηνπ ηκήκαηνο Μαζεκαηηθώλ αιιά θαη ησλ 

κνλάδσλ δηαζθάιηζεο πνηόηεηάο ηνπο.  

1.1.1 Απσή Γιαζθάλιζηρ & Πιζηοποίηζηρ ηηρ Ποιόηηηαρ ζηην Ανώηαηη 

Δκπαίδεςζη 

Δλδεηθηηθό ππόδεηγκα Αμηνιόγεζεο δηδαζθαιίαο από ηνπο θνηηεηέο  

Δπηγξακκαηηθά ζηελ ζύληαμε ηεο Έθζεζήο ηεο πεξί Δζσηεξηθήο Αμηνιόγεζεο 

ησλ Αθαδεκατθώλ Μνλάδσλ αλαθέξεη: «Πξνθαλώο ηα κέιε θαη όζνη γεληθά 

δηδάζθνπλ ζηελ αθαδεκατθή κνλάδα απνηεινύλ ηε ζεκαληηθόηεξε πεγή άληιεζεο 

πιεξνθνξηώλ γηα ηελ αμηνιόγεζε ηνπ εθπαηδεπηηθνύ έξγνπ. Η δηαδηθαζία κπνξεί λα 

δηεπθνιπλζεί ζεκαληηθά αλ ε ζπγθέληξσζε θαη απνγξαθή ησλ ζηνηρείσλ επηκεξηζζεί 

ζηα κέιε ηνπ Δθπαηδεπηηθνύ πξνζσπηθνύ». Δπίζεο αλαθέξεη όηη «Η ζπγθέληξσζε 

ησλ ζηνηρείσλ κε νκνηνγελή ηξόπν ζα δηεπθνιύλεη ηελ ζύλζεζε ηνπ ζπιινγηθνύ 

έξγνπ ηνπ Σκήκαηνο. Με ηξόπν αλάινγν κπνξεί λα επηκεξηζζεί ε ζπγθέληξσζε θαη 

θαηαγξαθή ησλ ζηνηρείσλ πνπ αθνξνύλ ζην έξγν θαη ηηο δξαζηεξηόηεηεο ηνπ 

δηνηθεηηθνύ, ηερληθνύ θαη ινηπνύ πξνζσπηθνύ ηνπ Σκήκαηνο». Σν γεληθό 

εξσηεκαηνιόγην πνπ ρξεζηκνπνηεί ζαλ παξάδεηγκα ζηελ έθζεζε ηεο ζίγεη ην κάζεκα, 

ηνλ θαζεγεηή, ην εξγαζηήξην θαη δεηά λα γίλεη κηα πξνζσπηθή αμηνιόγεζε από ηνλ 

θνηηεηή. Η κνξθή ησλ εξσηήζεσλ αλαθέξνληαη θπξίσο ζηνλ ηξόπν δηεμαγσγήο ηνπ 

καζήκαηνο, ζηελ νξγάλσζε ηεο ύιεο θαη ζε γεληθή κνξθή ζε ηε βαζκό θαηαθέξλεη ν 

θαζεγεηήο λα ην νξγαλώζεη ζσζηά.  
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1.1.2 Σμήμα Μαθημαηικών ηος Δθνικού και Καποδιζηπιακού Πανεπιζηήμιος 

Αθηνών 

Δπηγξακκαηηθά ε ζύληαμε ηεο έθζεζεο αλαθέξεη ηα παξαθάησ:  

«Η  αμηνιόγεζε  καζεκάησλ  θαη  δηδαζθόλησλ  από  ηνπο  θνηηεηέο  γίλεηαη  από  

ην  Αθαδεκατθό  Έηνο 2002 κε ηε ζπκπιήξσζε εξσηεκαηνινγίσλ από ηνπο θνηηεηέο  

ζην ηέινο θάζε εμακήλνπ. Σν εξσηεκαηνιόγην, ζύκθσλα κε απόθαζε ηεο Γ.. ηνπ  

Σκήκαηνο, δίλεηαη ζην ηέινο θάζε εμακήλνπ πξναηξεηηθά από ηνπο δηδάζθνληεο, θαη  

ζπκπιεξώλεηαη αλσλύκσο από ηνπο θνηηεηέο . Οη δηδάζθνληεο ρξεζηκνπνηνύλ ηηο  

απαληήζεηο  ηνπ  εξσηεκαηνινγίνπ  γηα  ηε  βειηίσζε  ηεο  δηδαζθαιίαο ησλ  

καζεκάησλ.  Μηα νινθιεξσκέλε ζπλνιηθή αμηνιόγεζε  από  ηνπο  θνηηεηέο  έγηλε  

θαηά  ην  εαξηλό  εμάκελν  ηνπ  Αθαδεκατθνύ  Έηνπο  2002‐2003  ζηα  πιαίζηα  κηαο  

δηπισκαηηθήο  εξγαζίαο  γηα  ην  Μεηαπηπρηαθό  Πξόγξακκα  Δηδίθεπζεο  ζηε  

ηαηηζηηθή  θαη  Δπηρεηξεζηαθή Έξεπλα. Η αμηνιόγεζε απηή αλαθέξεηαη:  

 ην δηδαθηηθό πξνζσπηθό, ηα καζήκαηα, ηηο εμεηάζεηο θαη ηα εθπαηδεπηηθά 

κέζα  

 ηε Γξακκαηεία ηνπ ηκήκαηνο  

 ηε βηβιηνζήθε, ηα εξγαζηήξηα Η/Τ, ηνπο ρώξνπο ηνπ Σκήκαηνο, θ.α.   

ε ζπλέρεηα ηεο πξνεγνύκελεο αμηνιόγεζεο έγηλε κηα δεύηεξε ζπλνιηθή αμηνιόγεζε  

από ηνπο θνηηεηέο θαηά ην εαξηλό εμάκελν ηνπ Αθαδεκατθνύ Έηνπο 2007‐2008 ζηα  

πιαίζηα  επίζεο  κηαο  δηπισκαηηθήο  εξγαζίαο  γηα  ην  Μεηαπηπρηαθό  Πξόγξακκα  

Δηδίθεπζεο ζηε ηαηηζηηθή θαη Δπηρεηξεζηαθή Έξεπλα. Σα επξήκαηα ηεο έξεπλαο  

απηήο ζπγθξίλνληαη κε ηα αληίζηνηρα επξήκαηα ηεο πξνεγνύκελεο έξεπλαο. » ηελ 

ζπλέρεηα εμάγνληαη θάπνηα ζπκπεξάζκαηα ζρεηηθά κε ηνκείο ηνπ Ιδξύκαηνο όπσο  

1. Γξακκαηεία  

2. Βηβιηνζήθε 

3. Δξγαζηήξηα ππνινγηζηώλ 

4. Μαζήκαηα/Δθπαηδεπηηθά Μέζα/Δμεηάζεηο 

5. Γηδαθηηθό Πξνζσπηθό 

6. Ηιεθηξνληθνί Τπνινγηζηέο‐Γηαδίθηπν‐Θεζκόο πκβνύινπ Καζεγεηή  

7. Παξαθνινύζεζε‐Αζθήζεηο 

8. Μεηαπηπρηαθέο πνπδέο 

9. εηξά Πξνηίκεζεο ηνπ Σκήκαηνο Μαζεκαηηθώλ 

10. πγθξίζεηο κε παιαηόηεξεο έξεπλεο 

  Οπόηε βιέπνπκε όηη ε ζύληαμε αιιά θαη ε εξκελεία ησλ απνηειεζκάησλ ελόο 

εξσηεκαηνινγίνπ δελ είλαη θαη ηόζν απιή ππόζεζε. Δίλαη κηα πνιύ ζεκαληηθή γηα 

ηελ ιεηηνπξγία ηεο ζρνιήο δηαδηθαζία πνπ έρεη ηελ δύλακε λα αιιάμεη ηελ ξνή ησλ 

πξαγκάησλ κέζα ζηελ ζρνιηθή θνηλόηεηα. αλ ηέηνην εξγαιείν ηνπιάρηζηνλ θαίλεηαη 

λα ην αληηκεησπίδεη ην Δζληθό θαη Καπνδηζηξηαθό Παλεπηζηήκην Αζελώλ 
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1.1.3 Μονάδα Γιαζθάλιζηρ Ποιόηηηαρ ηος ΣΔΙ Θεζζαλονίκηρ 

 ηελ ζπγθεθξηκέλε ζρνιή παξαηεξνύκε έλα ζύγρξνλν κέζν, αξθεηά θνληά ζε 

απηό πνπ έρνπκε θη εκείο ζην κπαιό καο ζρεηηθά κε ηελ ειεθηξνληθή αμηνιόγεζε. Η 

ζπκπιήξσζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ γίλεηαη κέζσ ηαπηνπνίεζεο ζηνηρείσλ, όια 

ειεθηξνληθά δνκεκέλα, κε εμαγσγή απνηειεζκάησλ κέζσ γξαθηθώλ παξαζηάζεσλ 

θαη νη θόξκεο είλαη κνλαδηθέο γηα θάζε θαηεγνξία. 

 ηνπο θνηηεηέο ινηπόλ είλαη δηαζέζηκα ηξία εξσηεκαηνιόγηα πνπ θαιύπηνπλ: 

 Σηο Γηνηθεηηθέο Τπεξεζίεο 

 Θεσξεηηθό Μάζεκα   

 Δξγαζηεξηαθό Μάζεκα  

  ε απηό ην ζεκείν ζα ζηαζνύκε ζην πξώην εξσηεκαηνιόγην. Απηό ησλ 

Γηνηθεηηθώλ Τπεξεζηώλ. Σα ππόινηπα δύν είλαη αξθεηά θνληά ζε όηη έρνπκε 

ζπλαληήζεη κέρξη ζηηγκήο ( ινγηθό δηόηη δελ γίλεηαη λα κελ αμηνινγεζεί ην 

ζπγθεθξηκέλν ηκήκα ελόο Δθπαηδεπηηθνύ Ιδξύκαηνο) ηόζν ζε πνηθηιία εξσηήζεσλ, 

όζν θαη ζε ηξόπν δηαηύπσζεο.  

 Η ΜΟΓΙΠ ηνπ ΣΔΙ Θεζζαινλίθεο δεηά από ηνλ θνηηεηή ηελ γλώκε ηνπ γηα 

ππεξεζίεο πνπ δελ είλαη ηόζν εύθνιν λα γίλεη θάπνηα ξηδηθή αιιαγή.  Όπσο ζα 

δνύκε θαη παξαθάησ αμηνινγνύληαη νλνκαζηηθά  

1. Η Γξακκαηεία ηνπ Σκήκαηνο 

2. Σν Γξαθείν ηέγαζεο 

3. Οη Φνηηεηηθέο Δζηίεο 

4. Σν Γξαθείν ίηηζεο 

5. Σν Δζηηαηόξην 

6. Σν Γξαθείν Γηαζύλδεζεο  

7. Σν Γξαθείν Πξαθηηθήο Άζθεζεο  

8. Σν Κέληξν Γηαρείξηζεο Γηθηύνπ  

9. Σν Κέληξν Φπζηθήο Αγσγήο  

10. Σν Γξαθείν Δπξσπατθώλ Πξνγξακκάησλ  

11. Η Βηβιηνζήθε  

  Η θνκβηθή δηαθνξά ινηπόλ απηήο ηεο θόξκαο, θαη ζε γεληθή κνξθή απηνύ ηνπ 

„κνηίβνπ‟  αμηνιόγεζεο είλαη όηη δίλεηαη ε επθαηξία λα επηβξαβεπηεί ή όρη 

νπνηνζδήπνηε θιάδνο ηεο ζρνιήο, ρσξίο όκσο λα θνπξάζεη ε δηαδηθαζία ηνλ 

θνηηεηή. Γελ είλαη απαξαίηεην λα πνπλ ηελ γλώκε ηνπο όινη νη θνηηεηέο όισλ ησλ 

ηκεκάησλ όισλ ησλ ζρνιώλ γηα ηηο Γηνηθεηηθέο Τπεξεζίεο. Με ηνλ ηξόπν πνπ είλαη 

όκσο δνκεκέλν ην ζύζηεκα, όπνηνο έρεη κηα εκπεηξία ή γλώκε ζρεηηθή κε ην ζέκα, 

κπνξεί λα κπεη αθόκε θη από ην θηλεηό ηνπ θαη λα θάλεη ηελ αμηνιόγεζή ηνπ. Με 

απηό ηνλ ηξόπν ην δείγκα είλαη όρη κόλν αληηπξνζσπεπηηθό αιιά θαη πνηνηηθό.  



Σελίδα | 13  

 



Σελίδα | 14  

 



Σελίδα | 15  

 



Σελίδα | 16  

 



Σελίδα | 17  

 



Σελίδα | 18  

 



Σελίδα | 19  

 



Σελίδα | 20  

 

 

 

 

 



Σελίδα | 21  

 

1.1.4 Σεσνολογικό Δκπαιδεςηικό Ίδπςμα Πάηπαρ, Σμήμα Γιοίκηζηρ 

Δπισειπήζεων 

ηελ εηήζηα εζσηεξηθή έθζεζε ηεο ζρνιήο καο, ζε όηη αθνξά ηελ δηαδηθαζία 

εζσηεξηθήο αμηνιόγεζεο ηνπ Σκήκαηνο γίλνληαη αλαθνξέο ζε αξθεηέο δπζθνιίεο. 

Ναη κελ αθνξνύλ ηελ εζσηεξηθή αμηνιόγεζε, αιιά ηα ηεθκήξηα δελ απέρνπλ 

θαζόινπ θη από εθείλα ηεο βαζκνιόγεζεο από ηνπο θνηηεηέο. Οπόηε ζεσξνύκε πσο 

είλαη άμην αλαθνξάο θαη ζην δηθό καο θνκκάηη ηεο έξεπλαο. 

 «Σν ηκήκα Γηνίθεζεο Δπηρεηξήζεσλ είλαη έλα ηδηαηηέξσο πνιππιεζέο ηκήκα, 

αθνύ ζπλνιηθά είλαη εγγεγξακκέλνη πεξί ησλ 2.000 θνηηεηώλ. Δίλαη ην ηκήκα κε 

ηνλ κεγαιύηεξν αξηζκό εηζαγνκέλσλ ζπνπδαζηώλ, κέζσ παλειιαδηθώλ εμεηάζεσλ, 

απ‟ όια ηα ηκήκαηα ηνπ Σ.Δ.Ι. Πάηξαο. Ο αξηζκόο απηόο απμάλεηαη ζεκαληηθά, από 

ηνπο κεηεγγξαθόκελνπο ζπνπδαζηέο. Κπξίσο ε έλαξμε αιιά θαη ε εθαξκνγή ηεο 

εζσηεξηθήο αμηνιόγεζεο επνκέλσο, απνηειεί κηα ζύλζεηε δηαδηθαζία ε νπνία 

θξύβεη αξθεηέο δπζθνιίεο ζπληνληζκνύ θαη πινπνίεζεο. Οη δπζθνιίεο απηέο 

αληηκεησπίζηεθαλ κε απζηεξέο δηαδηθαζίεο ζπληνληζκνύ, κε ηελ πιήξε ελεκέξσζε 

θαη ζπλεξγαζία ησλ ζπκκεηερόλησλ θαη ηε ζεκαληηθή ζπκβνιή ηεο γξακκαηείαο 

ηνπ ηκήκαηνο.  Από ην πξώην κέξνο ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιόγεζεο ζπγθεληξώζεθε 

έλαο ηεξάζηηνο αξηζκόο ζπκπιεξσκέλσλ εξσηεκαηνινγίσλ θαη θπζηθά αλακέλεηαη 

ν αξηζκόο απηόο λα δηπιαζηαζηεί θαηά ην επόκελν έηνο. Ο ηεξάζηηνο αξηζκόο ηεο 

ζπγθεληξσκέλεο πιεξνθνξίαο ζε έγγξαθε κνξθή, ζέηεη ζε πξαθηηθό επίπεδν 

ζεκαληηθά πξνβιήκαηα απνζήθεπζεο θαη αξρεηνζέηεζεο θαη παξάιιεια 

αλππέξβιεηα πξνβιήκαηα επεμεξγαζίαο, εμαγσγήο ζπκπεξαζκάησλ, αλαθνξώλ 

θ.ι.π.  Η εκπεηξία πνπ απνθόκηζε ην ηκήκα καο από ηελ εθαξκνγή ηεο 1εο θάζεο 

αμηνιόγεζεο, έδεημε πσο είλαη απνιύησο απαξαίηεηε ε ππνινγηζηηθή 

(κεραλνγξαθηθή) ππνζηήξημε, γηαηί κόλν ηόηε εμαζθαιίδεηαη ε αζθαιήο 

απνζήθεπζε θαη ε απνδνηηθή δηαρείξηζε ηεο ζρεηηθήο πιεξνθνξίαο. Γηα ην ιόγν 

απηό δηεξεπλήζεθαλ πεξηπηώζεηο άιισλ ηκεκάησλ Α.Δ.Ι. πνπ ρξεζηκνπνίεζαλ 

δηάθνξα αληίζηνηρα ινγηζκηθά ππνζηήξημεο.»  

Η δνκή ηεο θόξκαο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ έρεη ηελ ίδηα δνκή κε αξθεηέο 

ζρνιέο πνπ εξεπλήζακε νπόηε δελ ρξήδεη θάπνηαο μερσξηζηήο αλαθνξάο.  

αλ ζπκπέξαζκα ινηπόλ κπνξνύκε λα πνύκε όηη ην εξγαιείν αμηνιόγεζεο 

(είηε γξαπηό, είηε ειεθηξνληθό) έρεη δηαθνξεηηθή δπλακηθή ζε θάζε ζρνιή. Σν θνηλό 

ραξαθηεξηζηηθό όκσο είλαη όηη ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ πξνζπάζεηα ηνπ εθάζηνηε 

ηδξύκαηνο λα γίλεη θαιύηεξν, επηβξαβεύνληαο ηηο  ιεηηνπξγίεο θη εληνπίδνληαο ηα 

ιάζε. ε όηη αθνξά ηελ πνηόηεηα ηόζν ησλ εξσηήζεσλ, όζν θαη ηεο δνκήο, 

παξαηεξήζακε πην πνιιέο νκνηόηεηεο παξά δηαθνξέο. Η πην θνηλή πξνζέγγηζε ζε 

ζρνιέο πνπ ηεξνύζαλ ην κνηίβν ηεο γξαπηήο αμηνιόγεζεο ήηαλ έλα εληαίν 

εξσηεκαηνιόγην εθ‟ όιεο ηεο ύιεο. ηελ πεξίπησζε βέβαηα ηεο ειεθηξνληθήο 

πιαηθόξκαο ππάξρεη πξνζζήθε παξαπάλσ Τπεξεζηώλ πξνο βαζκνιόγεζε ( θη όρη 

κόλν ην δίδπκν θαζεγεηήο-κάζεκα) θαη δίλεηαη ηνλ ρξήζε κηα πην επράξηζηε 

εκπεηξία πινήγεζεο ζην ζύζηεκα. ηηο ζρνιέο πνπ ππήξρε ην δεύηεξν κνηίβν, ε 

νξγάλσζε ηόζν ησλ εξσηήζεσλ, όζν θαη ησλ απνηειεζκάησλ ήηαλ εκθαλήο. Η 

ρξεζηηθόηεηα θαη ε εύθνιε ζηελ εθηέιεζε δηαδηθαζία είλαη ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζα 

καο βνεζήζνπλ λα ζρεκαηίζνπκε κε ηελ ζεηξά καο ην δηθό καο εξγαιείν.
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Κεφάλαιο  2  

Δημιουργία Ερωτηματολογίων 
  

2.1 Διζαγωγή  

 
 Σν εξσηεκαηνιόγην απνηειεί έλα κέζν ζπιινγήο δεδνκέλσλ, ζην νπνίν ην 

ππνθείκελν ηεο έξεπλαο θαιείηαη λα απαληήζεη γξαπηώο ζε κηα ζεηξά από 

πξνζρεδηαζκέλεο εξσηήζεηο γηα θάπνην ζέκα. Η ρξεζηκόηεηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ 

εμαξηάηαη θαηά θύξην ιόγν από ηελ πνηόηεηα ησλ εξσηήζεσλ, αθνύ είλαη πνιύ 

δύζθνιν ή θαη αδύλαην λα ζέζεη ν εξεπλεηήο δηεπθξηληζηηθέο εξσηήζεηο εθ ησλ 

πζηέξσλ. Σν ζεκαληηθόηεξν πιενλέθηεκά ηνπ είλαη όηη κπνξεί λα απαληεζεί 

αλώλπκα, θάηη πνπ ελζαξξύλεη ηελ εηιηθξίλεηα ησλ εξσηώκελσλ θαηά ηηο απαληήζεηο 

ηνπο.  

 Αλάινγα κε ηε κνξθή ηεο δηαηύπσζεο, νη εξσηήζεηο αλακέλνπλ ιηγόηεξν ή 

πεξηζζόηεξν ζπγθεθξηκέλεο απαληήζεηο (θιεηζηέο ή αληηθεηκεληθνύ ηύπνπ εξσηήζεηο 

θαη αλνηρηέο εξσηήζεηο). ηηο εξσηήζεηο αλνηρηνύ ηύπνπ, ν εξσηώκελνο θαιείηαη λα 

εθζέζεη ηηο ζθέςεηο θαη ηηο απόςεηο ηνπ κε ξένληα ιόγν. Οη εξσηήζεηο θιεηζηνύ ηύπνπ 

ζπλνδεύνληαη από ελαιιαθηηθέο θαη εθ ησλ πξνηέξσλ δνκεκέλεο απαληήζεηο, από ηηο 

νπνίεο ν εξσηώκελνο επηιέγεη εθείλε πνπ ηνλ αληηπξνζσπεύεη πεξηζζόηεξν. πρλά ζε 

έλα εξσηεκαηνιόγην ζπλδπάδνληαη αλνηρηέο θαη θιεηζηέο εξσηήζεηο. 

 

2.2 Δπιλογή ανηικειμένων επωηημαηολογίος 

  

 θνπόο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ είλαη ε αμηνιόγεζε ησλ παξερόκελσλ ππεξεζηώλ 

ηνπ ΣΔΙ πξνο ηνπο θνηηεηέο. Οη θνηηεηέο, απαληώληαο εηιηθξηλά θαη παξαζέηνληαο ηα 

ζρόιηά ηνπο, βνεζάλε λα βειηησζνύλ νη ππεξεζίεο, λα θαιπθζνύλ ηπρόλ αδπλακίεο 

έηζη ώζηε ην ΣΔΙ λα αληαπνθξηζεί απνηειεζκαηηθόηεξα ζηηο αλάγθεο. Οπόηε, βαζηθόο 

γλώκνλαο είλαη λα βξεζνύλ πεδία ηα νπνία ν θνηηεηήο ρξεηάδεηαη κέζσ κίαο 

αμηνιόγεζεο λα επηβξαβεύζεη ή κε, γηα ηηο παξνρέο ηνπο. 

  Πξνθαλώο νη θαζεγεηέο κε ην αληίζηνηρν κάζεκά ηνπο είλαη έλα από ηα 

αληηθείκελα απηά, όκσο ν πξνβιεκαηηζκόο ηεο νκάδα καο είλαη ην εύξνο πνπ έρνπκε 

ηελ δπλαηόηεηα λα θαιύςνπκε. Η αξρηθή βιέςε ήηαλ λα ηνπνζεηνύζακε έλα θειί πνπ 

ζα δεηνύζε θσδηθό καζήκαηνο θαη θαζεγεηή, ρσξίο θαλέλαλ άιινλ πεξηνξηζκό. Απηό 

όκσο ζα ζήκαηλε όηη ην εύξνο απαληήζεσλ πνπ ζα ιακβάλακε ζα θάιππηε όινπο ηνπο 

θαζεγεηέο, όισλ ησλ ηκεκάησλ, όισλ ησλ ζρνιώλ. Ο ρξόλνο όκσο δελ ήηαλ 

ζύκκαρνο ζε κηα ηέηνηα επηινγή. Οπόηε ε ηειηθή απόθαζε είλαη λα επηθεληξσζνύκε 

κε ηα δηαζέζηκα εξγαιεία πνπ έρνπκε ζηνπο θαζεγεηέο ηνπ δηθνύ καο ηκήκαηνο, ώζηε 

λα δείμνπκε ηη δπλαηόηεηεο θαη ηη ππεξεζίεο κπνξνύκε λα πξνζθέξνπκε ζηνπο 
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θνηηεηέο ζην έπαθξν.  

 Γεύηεξνο ηνκέαο πνπ θξίζεθε νξζό λα αμηνινγεζεί είλαη εθείλνο ηεο ππνδνκήο 

ηνπ ΣΔΙ. Γειαδή ε πνηόηεηα ησλ θηηξίσλ, νη αλάγθεο πνπ θαιύπηνπλ, ν εμνπιηζκόο 

θαη ν αξηζκόο ησλ αηζνπζώλ ζε θάζε θηήξην θ.α. Δίλαη έλαο ηνκέαο πνπ όρη κόλν 

απαζρνιεί ηνπο θνηηεηέο, αιιά έρνπλ γίλεη θη αξθεηέο πξνζπάζεηεο από ην πξνζσπηθό 

ηνπ ΣΔΙ γηα λα βειηηώζεη πνιιά από απηά ηα ζέκαηα. Οπόηε ηα απνηειέζκαηα από 

έλα εξσηεκαηνιόγην αμηνιόγεζεο πάλσ ζε απηό ην ζέκα ζα ήηαλ ην ιηγόηεξν 

ελδηαθέξνληα.  

 Ο ηξίηνο θαη ηειεπηαίνο ηνκέα ζα είλαη απηόο ηεο δηνηθεηηθήο ππνζηήξημεο. Η 

γξακκαηεία είλαη θαζνξηζηηθόο παξάγνληαο θαη πνιύ ζεκαληηθόο ζηελ νκαιή 

ιεηηνπξγία ηνπ ΣΔΙ. Οξγαλώλεη όια ηα ζέκαηά ηνπ, γξαθεηνθξαηηθά θαη κε, νπόηε ε 

άπνςε ησλ θνηηεηώλ γηα ην γξαλάδη ηνπ ηδξύκαηνο ζα είλαη ηδηαίηεξα ρξήζηκε.  

 Αθνινπζήζακε ηελ ινγηθή λα κελ θηηάμνπκε έλα κεγάιν εξσηεκαηνιόγην κε 

πεξηζζόηεξεο από 40 εξσηήζεηο, δηόηη ην πηζαλόηεξν ζελάξην είλαη ν θνηηεηήο λα 

θνπξαζηεί θαη λα απαληάεη γξήγνξα κε απνηέιεζκα ν παξάγνληαο εηιηθξίλεηα λα 

αληηζηαζκίδεηαη. Δπίζεο είλαη ππαξθηό ην ζελάξην λα κελ ζέιεη λα 

θξίλεη/αμηνινγήζεη όια ηα ζέκαηα ηνπ ΣΔΙ ζε έλα εξσηεκαηνιόγην. Έηζη 

απνθαζίζακε λα δεκηνπξγήζνπκε ηξία πην κηθξά εξσηεκαηνιόγηα, κε πνηνηηθέο θαη 

νπζηαζηηθέο εξσηήζεηο. Δπίζεο ζεηηθό ζε απηή ηελ ζθέςε είλαη όηη όρη κόλν δελ 

αμηνινγεί αλαγθαζηηθά όια ηα αληηθείκελα ηνπ ΣΔΙ ,παξά κόλν εθείλα ηα νπνία ηνλ 

ελδηαθέξνπλ θαη κπνξεί λα εθθέξεη κηα αμηόπηζηε άπνςε.  

 

2.3  Γιαδικαζία δημιοςπγίαρ επωηημαηολογίος 

  

2.3.1  Google Forms  

 

 Πξηλ μεθηλήζνπκε ηελ πεξηγξαθή δεκηνπξγίαο ησλ εξσηεκαηνινγίσλ, ζα 

θάλνπκε κηα εηζαγσγή ζην εξγαιείν ην νπνίν ρξεζηκνπνηήζακε, ην Google forms.  

 Δίλαη ην πην δηαδεδνκέλν εξγαιείν δεκηνπξγίαο εξσηεκαηνινγίσλ, θη όρη άδηθα. 

Αλήθεη ζηα εξγαιεία ηνπ πλεξγαηηθνύ Γηαδηθηύνπ θαη ζηηο ηερλνινγίεο cloud 

computing γηα ηελ δνκεκέλε ζπιινγή δεδνκέλσλ. Απνηειεί ζεκαληηθό εξγαιείν γηα 

πνζνηηθέο ή/θαη πνηνηηθέο έξεπλεο θαη κπνξεί λα ππνζηεξίμεη ραξαθηεξηζηηθά 

ζπκπιήξσζεο ρσξίο ηελ δπλαηόηεηα άκεζνπ πξνζδηνξηζκνύ ηνπ θπζηθνύ πξνζώπνπ 

πνπ ζπκκεηείρε ζηελ έξεπλα. 

  Με ην forms o εξεπλεηήο ζπληάζζεη ην εξσηεκαηνιόγην ην νπνίν δηαλέκεη 

ζηνπο ζπκκεηέρνληεο ηεο έξεπλαο κε ρξήζε ζπλήζσο ηνπ url ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. 

Οη ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα κπαίλνληαο ζην εξσηεκαηνιόγην δίλνπλ ηηο ζρεηηθέο 

απαληήζεηο ηνπο. Καηά ηελ δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο κπνξνύκε λα βιέπνπκε ρξνληθά 

ηελ ξνή ζπκπιήξσζεο. ηε ζπλέρεηα θαη κεηά ηελ παξέιεπζε ηεο πξνζεζκίαο 

δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο κπνξνύκε λα «θαηεβάζνπκε» ηα δεδνκέλα ζηνλ ηνπηθό καο 

δίζθν ζε κνξθή ζπλήζσο .xls (excel). Tα ζηνηρεία απηά κπνξνύλ λα εηζαρζνύλ ζε 

εμεηδηθεπκέλα πεξηβάιινληα π.ρ. ζηαηηζηηθά παθέηα όπσο ην Statistical Package for 
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Social Sciences (SPSS) γηα πεξαηηέξσ επεμεξγαζία θαη αλάιπζε.  

 Σν βαζηθό εξώηεκα πνπ αλαδύεηαη ζε Γηαδηθηπαθέο έξεπλεο κε ρξήζε ηέηνησλ 

εξγαιείσλ είλαη ε «θαηαιιειόιεηα» ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζπιιέγνληαη κε απηόλ ηνλ 

ηξόπν γηα επεμεξγαζία θαη αλάιπζε.  

 Σα δεδνκέλα ζα πξέπεη λα είλαη αμηόπηζηα αιιά θαη αληηπξνζσπεπηηθά. Η 

αληηπξνζσπεπηηθόηεηα αθνξά ην αλ νη απαληήζεηο δόζεθαλ από ηηο θαηάιιειεο 

νκάδεο (π.ρ. ειηθηαθέο) θαη ζε δόθηκν αξηζκό (π.ρ. ζε πνζνζηό) ζε ζρέζε κε ηνλ 

πιεζπζκό αλαθνξάο ηεο έξεπλαο. Ο ρεηξηζκόο ηεο αληηπξνζσπεπηηθόηεηαο γίλεηαη 

ζπλήζσο κε ηερληθέο όπσο ε ζηάζκηζε ησλ εξσηεκαηνινγίσλ κε ηελ ρξήζε θάπνηνπ 

ή θάπνησλ ραξαθηεξηζηηθώλ (κεηαβιεηώλ). Η δηαδηθαζία ηεο ζηάζκηζεο 

ππνζηεξίδεηαη από πεξηβάιινληα όπσο ην SPSS. Η αμηνπηζηία αθνξά ην αλ πξάγκαηη 

ηα ραξαθηεξηζηηθά- κεηαβιεηέο κεηξνύλ απηό πνπ πξαγκαηηθά ζέινπκε θαη είρακε 

ζρεδηάζεη. Τπάξρνπλ εηδηθνί δείθηεο (cronbach's alpha) πνπ πξνζδηνξίδνπλ ηελ 

αμηνπηζηία ή κε ησλ κεηξήζεσλ. Η πεξαηηέξσ αλαθνξά ζηηο έλλνηεο 

αληηπξνζσπεπηηθόηεηα, αμηνπηζηία αιιά θαη άιιεο όπσο π.ρ. ε εγθπξόηεηα πνπ έρνπλ 

αλαθνξά ζηνλ ζρεδηαζκό Γηαδηθηπαθώλ εξεπλώλ μεθεύγνπλ από ηελ εζηηαζκέλε 

απνζηνιή απηώλ ησλ ζεκεηώζεσλ. 

 Γηα λα δεκηνπξγήζνπκε έλα εξσηεκαηνιόγην αξθεί λα κπνύκε ζηε δηεύζπλζε 

https://forms.google.com ή λα παηήζνπκε ζην αληίζηνηρν εηθνλίδην δεκηνπξγίαο 

Φόξκαο από ηελ νζόλε δηαρείξηζεο ηνπ Google Drive όπνπ θαη εκθαλίδεηαη ε νζόλε 

δεκηνπξγίαο ηεο Φόξκαο.  
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Ο ζπληάθηεο θάλνληαο θιηθ ζηα πεδία "Φόξκα ρσξίο ηίηιν" θαη "Πεξηγξαθή θόξκαο" 

νξίδεη ην όλνκα θαη κηα ζύληνκε πεξηγξαθή ηνπ ζθνπνύ θαη ησλ ζηόρσλ ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ. Οη επηινγέο -ηύπνη εξσηήζεσλ- κεηαμύ ησλ νπνίσλ έρεη λα 

δηαιέμεη ν ρξήζηεο είλαη:  

• Κείκελν (Γπλαηόηεηα εηζαγσγήο θεηκέλνπ) 

• Κείκελν παξαγξάθνπ (Γπλαηόηεηα πιαηζίνπ εηζαγσγήο θεηκέλνπ)  

• Πνιιαπιή επηινγή (Μία από ηηο επηινγέο)  

• Πιαίζηα ειέγρνπ (Πεξηζζόηεξεο από κία επηινγέο ηαπηόρξνλα)  

• Δπηιέμηε από κηα ιίζηα (Δπηινγή από δηακνξθσκέλν κελνύ)  

• Κιίκαθα (π.ρ. 1…10)  

• Πιέγκα (Γηαζηαπξνύκελεο επηινγέο)  

• Ηκεξνκελία (πκπιήξσζε Ηκεξνκελίαο)  

• Ώξα (πκπιήξσζε Ώξαο) 

 

 Παηώληαο ην θνπκπί «Απνζηνιή Φόξκαο», αλαδύεηαη έλα πιαίζην δηαιόγνπ, 

από ην νπνίν ν ζπληάθηεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ κπνξεί δεη ην κνλαδηθό url ηεο 

ζειίδαο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, λα πξνσζήζεη ηελ Φόξκα κέζσ ηνπ ειεθηξνληθνύ 

ηαρπδξνκείνπ, λα ελζσκαηώζεη ηελ Φόξκα ζε θάπνην ηζηόηνπν επηθνιιώληαο ηνλ 

θώδηθα HTML ηεο ζειίδαο ή λα ηελ πξνσζήζεη κέζσ ησλ θνηλσληθώλ δηθηύσλ. 
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 Πξηλ ηελ νξηζηηθή απνζηνιή θαη πξνώζεζε ηεο Φόξκαο ν ρξήζηεο κπνξεί λα 

ειέγμεη ηελ εκθάληζε θαη ηελ ιεηηνπξγία ηεο Φόξκαο ζε πξαγκαηηθό ρξόλν παηώληαο 

ηελ θαξηέια «Πξνβνιή θόξκαο δσληαλά», όπνπ ζε κία λέα ζειίδα ζα εκθαληζηεί ε 

Φόξκα όπσο αθξηβώο ζα ηελ βιέπνπλ νη ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα. Από ηελ 

θαξηέια «Πξνβνιή απαληήζεσλ» ν ρξήζηεο νξίδεη ην ππνινγηζηηθό θύιιν ζην νπνίν 

ζα απνζεθεπηνύλ όιεο νη απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερόλησλ ζηελ έξεπλα ζην Google 

Drive.  

 Τπάξρεη ε δπλαηόηεηα δεκηνπξγίαο ελόο λένπ θύιινπ ή επηινγήο ελόο ήδε 

ππάξρνληνο ζην Google Drive Δπηιέγνληαο λέν θύιιν, αλνίγεη κία λέα ζειίδα κε ην 

ππνινγηζηηθό θύιιν πνπ δεκηνπξγήζεθε γηα ηελ θαηαρώξεζε ησλ απαληήζεσλ ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ. Κάζε εξώηεζε αληηζηνηρεί ζε κία ζηήιε θαη θάζε απάληεζε από 

έλαλ ζπκκεηέρνληα ζε κηα γξακκή ηνπ θύιινπ. Σν εξσηεκαηνιόγην, καδί κε ηηο 

απαληήζεηο ηνπ, απνζεθεύεηαη ζην Google Drive. Αθνύ ζπιιερζνύλ όιεο νη 

απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερόλησλ ζηελ έξεπλα κε ηελ βνήζεηα ησλ εξγαιείσλ ησλ 

Τπνινγηζηηθώλ Φύιισλ κπνξνύκε λα επεμεξγαζηνύκε θαη λα αλαιύζνπκε ηα 

δεδνκέλα γηα ηελ εμαγσγή ρξήζηκσλ ζπκπεξαζκάησλ. Μία πξώηε ζπλνπηηθή εηθόλα 

ησλ απνηειεζκάησλ είλαη δπλαηή από ην βαζηθό νξηδόληην κελνύ «Απαληήζεηο - 

ύλνςε απαληήζεσλ», ελώ είλαη δπλαηή θαη ε δηαθνπή ηεο απνδνρήο λέσλ 

απαληήζεσλ από ην κελνύ «Απαληήζεηο – Απνδνρή απαληήζεσλ».  

 Δπίζεο είλαη δπλαηή ε εμαγσγή ηνπ αξρείνπ ζηνλ ππνινγηζηή καο (π.ρ. 

Αξρείν->Λήςε σο -> Microsoft Excel) ζε δηάθνξεο άιιεο κνξθέο (.ods, .xlsx, .csv, 

.pdf), ώζηε λα ην επεμεξγαζηνύκε θαη κε άιια πξνγξάκκαηα αλ ην επηζπκνύκε (π.ρ. 

SPSS, MS Office, Open Office, θ.α.) 
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2.3.2 Δπωηημαηολόγιο Καθηγηηών-Μαθημάηων 

 

 Βαζηθόο πξνβιεκαηηζκόο ζηελ δεκηνπξγία απηνύ ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, ήηαλ 

(όπσο πξναλαθέξακε) ν ηξόπνο κε ηνλ νπνίνλ ζα γηλόηαλ ν δηαρσξηζκόο ησλ 

θαζεγεηώλ. ηελ γξαπηή αμηνιόγεζε, ν δηαρσξηζκόο απηόο γίλεηαη κε θσδηθνύο νη 

νπνίνη δίλνληαη ζηνπο θνηηεηέο ηελ ώξα ηεο ζπκπιήξσζεο. Απηή ε πιεξνθνξία όκσο 

δελ κπνξεί λα δνζεί ειεθηξνληθά, ζηελ δηθή καο πεξίπησζε, κε θάπνηα ρξεζηηθή 

δηαδηθαζία. Έηζη, θαηαιήμακε ζηελ επηινγή λα δεκηνπξγήζνπκε κηα εξώηεζε ζηελ 

θόξκα, πνπ ζα δεηάεη από ηνλ θνηηεηή λα επηιέμεη πνηόλ θαζεγεηή ζέιεη λα 

αμηνινγήζεη κέζα από κηα ιίζηα. Με απηόλ ηνλ ηξόπν ε ζπκπιήξσζε, όρη κόλν 

γίλεηε επθνιόηεξε, αιιά θαη ν δηαρεηξηζηήο ησλ απνηειεζκάησλ κπνξεί λα ηα εμάγεη 

γξήγνξα κε ηελ εηζαγσγή ελόο θίιηξνπ ζην ππνινγηζηηθό θύιιν. 
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 Δομή Ερωτήςεων  

 

 Ο ηξόπνο παξνπζίαζεο θαη ν δηαρσξηζκόο ησλ εξσηήζεσλ ζην γξαπηό 
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εξσηεκαηνιόγην πνπ έρνπκε έσο ηώξα ζηελ ζρνιή, είλαη αξθεηά θαιόο. Γειαδή, 

θαιύπηεη όια ηα ζέκαηα πνπ ρξίδνπλ αμηνιόγεζεο θη απαζρνινύλ ηνλ θνηηεηή. 

Δπίζεο όπσο είδακε θαη ζηηο ππόινηπεο ζρνιέο ην κνηίβν ξνήο ησλ εξσηήζεσλ είλαη 

παξόκνην. Βέβαηα, ζα έρνπλ κηα κηθξή δηαθνξά όζν αθνξά ηελ πνζόηεηα, θαζώο 

ζέινπκε ν θνηηεηήο λα απαληήζεη νπζηαζηηθά θαη κε εηιηθξίλεηα ρσξίο λα ηνλ 

θνπξάζνπκε, έηζη ώζηε ηα απνηειέζκαηα λα κελ έρνπλ κεγάιε απόθιηζε από ηελ 

πξαγκαηηθόηεηα.  

 Σν πξώην γθξνππ εξσηήζεσλ επηθεληξώλεηαη ζηνλ θαζεγεηή θαη ζηνλ βαζκό 

εηνηκόηεηάο ηνπ. Οη ηξείο πξώηεο (πέληε ζην ζύλνιν) έρνπλ ίδην ηξόπν απάληεζεο, κε 

θιίκαθα από 1 έσο 5, θη αθνξνύλ ηελ νξγάλσζή ηνπ θαηά ηεο δηάξθεηα ηνπ 

καζήκαηνο αιιά θαη ην θαηά πόζν θαηαθέξλεη λα δηεγείξεη ην ελδηαθέξνλ ηνπ 

θνηηεηή.  

 

 
 

 Η επόκελε, ζίγεη έλα ζέκα ην νπνίν αληηζηαζκίδεηαη αξθεηά ζην ΣΔΙ, θη απηό 

είλαη ε ηεξνύκελε από ηνπο δηδάζθνληεο ώξα δηδαζθαιίαο.  

 

 
 

 Η απάληεζε άιιν είλαη δηαζέζηκε θπξίσο γηα ηεο πεξηπηώζεηο πνπ έρεη 

νξγαλσζεί ε ύιε κε ηέηνην ηξόπν πνπ δελ ζπκβαδίδνπλ νη ώξεο δηδαζθαιίαο ηεο κε 
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ηεο δηαζέζηκεο ώξεο πνπ δίλεη ην πξόγξακκα ζπνπδώλ.  

 Η ηειεπηαία εξώηεζε αθνξά ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπ δηδάζθνληα ηελ ώξα ηνπ 

καζήκαηνο. Οη απαληήζεηο πνηθίινπλ θη είλαη δηακνξθσκέλεο έηζη ώζηε ν θνηηεηήο 

λα κπνξεί λα επηιέμεη παξαπάλσ από κηα επηινγή. 

 

 
 

 Σν επόκελν γθξνππ εξσηήζεσλ επηθεληξώλεηαη ην κάζεκα ηνπ εθάζηνηε 

θαζεγεηή αιιά θαη ζηελ βηβιηνγξαθία πνπ δηαηίζεηαη καδί κε απηό. Όιεο νη 

απαληήζεηο έρνπλ ηελ ίδηα κνξθή, δειαδή επηινγή κηαο θαη κνλαδηθήο απάληεζεο. Σν 

δηαθνξεηηθό ζε ζρέζε κε ηελ γξαπηή αμηνιόγεζε είλαη όηη δεηείηαη από ηνλ θνηηεηή 

λα καο πεη ηη ζρέζε είρε κε ην αληηθείκελν ηνπ καζήκαηνο πξηλ θαη κεηά ηελ έλαξμε 

ηεο δηδαζθαιίαο. 
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 Σν εξσηεκαηνιόγην ησλ θαζεγεηώλ νινθιεξώλεηαη κε δύν απνθιεηζηηθά δηθέο 

καο εξσηήζεηο. ηελ νπζία δεηάκε από ηνλ θνηηεηή λα καο πεη θαηά πόζν πηζηεύεη 

όηη ην εξσηεκαηνιόγην ζαλ εξγαιείν είλαη ρξήζηκν έηζη ώζηε όρη κόλν λα ηνληζηεί 

θάπνην δήηεκα αιιά θαη λα δηνξζσζεί. Screen Shot  

 

 
 

2.3.3  Δπωηημαηολόγιο για ηιρ Τποδομέρ  

 

 Δίλαη έλαο ηνκέαο πνπ ζέινληαο θαη κε επεξεάδεη ηελ θαζεκεξηλόηεηα ησλ 

θνηηεηώλ, ηόζν ζηελ παξνπζία ηνπο ζην κάζεκα αιιά θαη ζηελ απνδνηηθόηεηά ηνπο. 

Με ηνλ όξν ππνδνκέο, ελλννύκε όιεο ηηο εγθαηαζηάζεηο ηνπ ΣΔΙ. Από ηα θηήξηα θαη 

ηηο αίζνπζεο δηδαζθαιίαο, κέρξη ηελ δαλεηζηηθή βηβιηνζήθε θαη ηηο αζιεηηθέο 

εγθαηαζηάζεηο. 

 ηελ αμηνιόγεζε πνπ ρξεζηκνπνηνύκε κέρξη ζήκεξα, ην δήηεκα απηό ζίγεηαη 

έσο έλαλ βαζκό αιιά όρη αλαινγηθά κε ηελ ζεκαληηθόηεηά ηνπ. Η αλαθνξά πνπ 

γίλεηαη είλαη ζρεηηθή κε ηνλ εμνπιηζκό ησλ αηζνπζώλ, ην νπνίν είλαη κελ έλα ζνβαξό 

θαη νπζηαζηηθό ζέκα αμηνιόγεζεο, όκσο δελ είλαη ην κόλν. Δπίζεο πξέπεη λα γίλεη θη 

έλαο δηαρσξηζκόο ζηηο αίζνπζεο πνπ αθνξνύλ ηελ δηδαζθαιία ηεο ζεσξίαο ελόο 

καζήκαηνο, κε εθείλεο πνπ αθνξνύλ ηελ δηδαζθαιία ηνπ εξγαζηεξίνπ ηνπ. Οη ιόγνη 

είλαη εκθαλείο, θαζώο δελ ππάξρνπλ νη ίδηεο απαηηήζεηο ζε ηνκείο όπσο ε ηερλνινγηθή 

ππνζηήξημε θαη ε ρσξεηηθόηεηα. 

 Λακβάλνληαο ππόςηλ ινηπόλ θαη ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πνπ θάλακε, 

απνθαζίζακε λα αθηεξώζνπκε έλα μερσξηζηό εξσηεκαηνιόγην ζηηο ππνδνκέο ηνπ 

ΣΔΙ, κε ηα απνηειέζκαηα λα θξίλνληαη άθξνο ελδηαθέξνληα θαη ρξήζηκα. 
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Γομή Δπωηήζεων 

 

 Απνθαζίζακε λα ρσξίζνπκε ην εξσηεκαηνιόγην ζε ηξία ζθέιε, έηζη ώζηε λα 

απνκνλώζνπκε ηηο εξσηήζεηο πνπ αθνξνύλ δηαθνξεηηθά ζέκαηα ζην δήηεκα ησλ 

ππνδνκώλ. Σν πξώην είλαη ζρεηηθό κε ηελ θαηάζηαζε ησλ θηεξίσλ, ην δεύηεξν κε ηηο 

αίζνπζεο ησλ ζεσξηώλ θαη ην ηξίην κε εθείλεο ησλ εξγαζηεξίσλ. Κνηλόο ζθνπόο θαη 

ζηα ηξία είλαη λα δώζνπκε ηελ επθαηξία λα αμηνινγεζεί νηηδήπνηε απαζρνιεί ηνλ 

θνηηεηή, ρσξίο λα αθήζνπκε θάπνην θνκκάηη θελό.  

 ην πξώην γθξνππ εξσηήζεσλ ινηπόλ, αλαθεξόκαζηε ζε γεληθή θιίκαθα ζηηο 

εγθαηαζηάζεηο, ζηελ κνξθή, αιιά θαη ζηελ ζεκεξηλή θαηάζηαζε ηνλ θηεξίσλ. ε 

απηή ηελ ιίζηα δελ ζπκπεξηιακβάλνληαη κόλν ηα θηήξηα ησλ δηδαζθαιηώλ, αιιά θαη 

ε βηβιηνζήθε καδί κε εθείλα πνπ ρξεζηκνπνηνύληαη γηα αζιεηηθέο δξαζηεξηόηεηεο.  

 Γηα λα γίλεη ζσζηά ν δηαρσξηζκόο ηνπ πιήζνπο ησλ θνηηεηώλ, δεηάκε πξηλ ηελ 

έλαξμε ζπκπιήξσζεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, λα ζπκπιεξώζνπλ από πνηα ζρνιή 

είλαη.  
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 Σα επόκελα 2 γθξνππ εξσηήζεσλ είλαη παλνκνηόηππα. Έρνπλ αθξηβώο ηηο ίδηεο 

εξσηήζεηο, κόλν πνπ ην έλα ζθέινο αλαθέξεηαη ζηηο αίζνπζεο ζεσξηώλ, θαη ην άιιν 

ζε εθείλεο ησλ εξγαζηεξίσλ. Όκσο, όπσο πξναλαθέξακε είλαη ζεκαληηθό λα 

απαληεζνύλ μερσξηζηά γη‟ απηέο ηηο πεξηπηώζεηο δηόηη ηα θξηηήξηα θη απαηηήζεηο 

έρνπλ δηαθνξεηηθή βάζε. Χο επί ν πιείζησλ, δεηνύκε από ηνλ θνηηεηή λα 

βαζκνινγήζεη ηνλ ρώξν ησλ αηζνπζώλ, θαηά πόζν ηθαλνπνηεί ηηο απαηηήζεηο θαη λα 

ηνλίζνπλ αλ ιείπεη θάηη ζε θάζε πεξίπησζε. 
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2.3.4  Δπωηημαηολόγιο Γιοικηηικήρ Τποζηήπιξηρ 

 

 Σν δήηεκα ηεο γξακκαηείαο είλαη έλα επαίζζεην ζέκα. ρεδόλ όια ηα δεηήκαηα 

πεξλάλε από ην ρέξη ηνπο θαη δελ ζεσξείηε αδίθσο σο έλα από ηα βαζηθά γξαλάδηα 

ηνπ ΣΔΙ. Γη‟ απηόλ ηνλ ιόγν ινηπόλ, λνκίδνπκε πσο επηβάιιεηαη λα δεκηνπξγεζεί κηα 

μερσξηζηή αμηνιόγεζε θαζώο ε βειηηζηνπνίεζή ηνπο κόλν θαιό κπνξνύλ λα θάλνπλ 

ζηελ ιεηηνπξγία ηνπ θάζε ηκήκαηνο. 

 

Γομή Δπωηήζεων 

 

 Γελ ππάξρεη θάπνηα αλαθνξά ζηα ζεκεξηλά εξσηεκαηνιόγηα, νπόηε δελ είρακε 

θάπνην ζπγθεθξηκέλν κνηίβν ην νπνίν ζα κπνξνύζακε λα αθνινπζήζνπκε, παξά κόλν 

ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ βγάιακε από ηελ ζρεηηθή έξεπλα. Απνθαζίζακε ινηπόλ, λα 

δώζνπκε έκθαζε ζηελ πνηόηεηα εμππεξέηεζεο πνπ πξνζθέξεη ζηνπο θνηηεηέο ε 

γξακκαηεία θαζώο θαη ζηνλ ρξόλν αληαπόθξηζεο ζηα δηάθνξα δεηήκαηα πνπ 

πξνθύπηνπλ.  

 Ο δηαρσξηζκόο ηνπ πιήζνπο ησλ θνηηεηώλ, έγηλε όπσο θαη ζην εξσηεκαηνιόγην 

ησλ ππνδνκώλ. Γειαδή δεηάκε από ηνπο θνηηεηέο λα αο αλαθέξνπλ ην ηκήκα από ην 

νπνίν πξνέξρνληαη. 
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Κεφάλαιο  3 

 

 

3.1  Φόρμα  Ταυτοποίηςησ  ςτοιχείων  

 

3.1.1  Δημιουργία βάσης δεδομένων 

 

Έλα βαζηθό πξόβιεκα ζε απηνύ ηνπ είδνπο ηελ αμηνιόγεζε είλαη ε αμηνπηζηία 

ησλ απαληήζεσλ. Καζώο αλαιύζεθε ε δηαδηθαζία ζπκπιήξσζεο ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ κέζα από ην site, έλα εύινγν εξώηεκα πνπ δεκηνπξγείηε είλαη, πώο 

κπνξνύκε λα εμαζθαιίζνπκε όηη ν ρξήζηεο έρεη ηελ ηδηόηεηα ηνπ θνηηεηή από ηεο 

ζρνιήο καο.  Η ιύζε ζε απηόλ ηνλ πξνβιεκαηηζκό είλαη απιή, ζα γίλεη κηα 

ηαπηνπνίεζε ησλ ζηνηρείσλ ηνπ κέζσ κηαο ειεθηξνληθήο βάζεο δεδνκέλσλ πξηλ ηελ 

ζπκπιήξσζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Γη‟ απηό ην ιόγν ινηπόλ ζα θηηάμνπκε κηα 

ειεθηξνληθή θόξκα ε νπνία ζα παίξλεη ηα ζηνηρεία ηνπ ρξήζηε, ζα ηα ειέγρεη ζηελ 

βάζε δεδνκέλσλ, θη αλ ν ρξήζηεο είλαη εγγεγξακκέλνο ζηελ βάζε, ηόηε θαη κόλν ηόηε 

ζα ηνπ δίλεη ην δηθαίσκα λα ζπλερίζεη ηελ δηαδηθαζία.  

Σν επόκελν βήκα ινηπόλ, είλαη αλ βξνύκε έλα εξγαιείν ην νπνίν ζα καο 

επηηξέπεη λα δηαρεηξηζηνύκε κηα δηθηά καο βάζε δεδνκέλσλ. Δδώ δελ ρξεηάζηεθε λα 

γίλεη θάπνηα ρξνλνβόξα έξεπλα εύξεζεο θαη ζύγθξηζεο ησλ πνηθίισλ εξγαιείσλ, 

θαζώο επηιέμακε εθείλν ην νπνίν γλσξίδνπκε θη έρνπκε δηδαρζεί ζηελ ζρνιή. Σν 

xampp. Πξόθεηηαη γηα έλα παθέην πξνγξακκάησλ ειεύζεξνπ ινγηζκηθνύ κε αλνηρηό 

θώδηθα κε πνιιέο ιεηηνπξγίεο θαη πξνλόκηα. Έλα από απηά είλαη όηη κε ρξήζε PHP 

θαη MySQL ζνπ επηηξέπεη ηελ δεκηνπξγία θη ηελ απνθιεηζηηθή δηαρείξηζε κηαο 

ειεθηξνληθήο βάζεο δεδνκέλσλ.  

ε όηη αθνξά ηελ δεκηνπξγία ηεο θόξκαο ζπκπιήξσζεο ζηνηρείσλ, δελ ζα 

ρξεζηκνπνηήζνπκε θάπνην εξγαιείν. Θα γίλεη απνθιεηζηηθά από καο κε ηελ ρξήζε 

HTML, PHP θαη CSS, έηζη ώζηε λα κπνξέζνπκε λα εμάγνπκε ηα ζηνηρεία ζηελ βάζε 

γηα λα γίλεηαη ε ηαπηνπνίεζε. Ο editor πνπ γξάθηεθε ν θώδηθαο είλαη έλα 

πξόγξακκα/εθαξκνγή, ην sublime text.  

 Γηα αξρή ινηπόλ, θαηεβάδνπκε ην xampp θαη ζηγνπξεπόκαζηε όηη ιεηηνπξγεί 

θαλνληθά ζηνλ ππνινγηζηή. ην ζεκείν απηό πξέπεη λα αλαθεξζεί όηη γηα λα 

ελεξγνπνηεζεί ζσζηά ην πξόγξακκα λα πξέπεη ν ηνπηθόο server λα ζπλδεζεί 

ειεθηξνληθά κε ηνλ θεληξηθό server ηεο εθαξκνγήο. ε αληίζεηε πεξίπησζε δελ 

πξόθεηηαη λα δνπιέςεη ε βάζεο καο. Αθνύ ελεξγνπνηήζνπκε ηνπο server ζα πξέπεη λα 

καο εκθαλίδεη απηό ην παξάζπξν κε ηα θνπηάθηα ζε ρξώκα πξάζηλν δίπια από ηα 

νλόκαηα ησλ server.  



Σελίδα | 41  

 

  

Γηα λα επαιεζεύζνπκε όηη ιεηηνπξγεί, πιεθηξνινγνύκε ζηνλ browser 

localhost. Αλ ην xampp έρεη εγθαηαζηαζεί ζσζηά, ηόηε ζα καο εκθαληζηεί έλα default 

παξάζπξν ηνπ xampp απηόκαηα. 

 

 

   

ηελ ζπλέρεηα ινηπόλ, ζα δεκηνπξγήζνπκε ηελ βάζε δεδνκέλσλ καο πνπ ζα 

ζπιιέγεη ηα ζηνηρεία από ηελ log in θόξκα. ηελ default ζειίδα επηιέγνπκε ην tab κε 

ηελ νλνκαζία phpMyAdmin πνπ βξίζθεηαη ζην tool section. Η ζειίδα καο πεηάεη ζην 

βαζηθό δηαρεηξηζηηθό εξγαιείν ηνπ πξνγξάκκαηνο. αλ πξώην ζρόιην, νη επηινγέο 

είλαη πνιιέο θαη ζίγνπξα δελ θαίλεηαη εύθνιε ε ρξήζε ηνπ γηα θάπνηνλ ρξήζε πνπ 

δελ έρεη εμεηδίθεπζε ζε ηέηνηνπ είδνπο εξγαιεία.  
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Δπηιέγνληαο ην database, ε εθαξκνγή μεθηλάεη κηα λέα βάζε θαη ζε κηα κηθξή 

θόξκα δεηάεη νλνκαζία πξηλ ηελ επηινγή create. Δπηιέγνπκε ηελ νλνκαζία test-login. 

Παξαηεξνύκε όηη πιένλ ζηελ αξηζηεξή ζηήιε κε όιεο ηηο default βάζεηο ηνπ 

πξνγξάκκαηνο, βξίζθεηαη θαη ε δηθηά καο. Σώξα έρεη έξζεη ε ζεηξά λα 

δεκηνπξγήζνπκε θαη έλα πίλαθα κε ηα πεδία ηα νπνία ζέινπκε λα ζπιιέγεη ε βάζε 

καο. ε απηό ην ζεκείν είλαη ζεκαληηθό λα αλαθεξζεί όηη πξέπεη λα θηηάμνπκε πξώηα 

έλα πιάλν κε ηα ζηνηρεία πνπ ζα ζέινπκε λα έρνπκε γηα ηνλ θνηηεηή πξηλ 

μεθηλήζνπκε λα θηηάρλνπκε ηνλ πίλαθα. Έηζη ινηπόλ, θαηαιήμακε ζηα πεδία id, 

username, θσδηθό, όλνκα θη επίζεην. Σα δειώλνπκε καδί κε ηνλ ραξαθηήξα πνπ 

ζέινπκε λα έρνπλ (int, varchar…) θi νξίδνπκε ηνλ κέγηζην αξηζκό ραξαθηήξσλ πνπ 

ζέινπκε λα έρεη ην θαζέλα.  
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Μηα ηειεπηαία δηεπθξίληζε πξηλ παηήζνπκε save, είλαη ν νξηζκόο ηνπ πεδίνπ 

id σο primary key ηνπ πίλαθά καο. Σν primary key ζηελ νπζία απαηηείηαη γηα λα 

κπνξέζνπκε λα μερσξίζνπκε ηνπο ρξήζηεο κε ηελ έλλνηα όηη δύν δηαθνξεηηθνί 

ρξήζηεο δελ κπνξνύλ λα έρνπλ ην ίδην id. Σέινο, επηιέγνπκε θαη ην θνπηί Α.Ι. (auto-

increment) δίπια από ην πεδίν πνπ νξίζακε σο primary. Απηό καο εμππεξεηεί ζηελ 

εηζαγσγή ελόο αθόκε ρξήζηε ζηελ βάζε καο, θαζώο ζα δεκηνπξγήζεη απηόκαηα ην id 

ηεο λέαο πξνζζήθεο. Γηα παξάδεηγκα, αλ ν ηειεπηαίνο εγγεγξακκέλνο θνηηεηήο έρεη 

id 1313, ηόηε ν ακέζσο επόκελνο ζα πάξεη by default ην 1314 απηόκαηα. Σέινο 

παηάκε save γηα λα νινθιεξώζνπκε ηελ δηαδηθαζία δεκηνπξγίαο ηεο βάζεο. 

 Πξηλ μεθηλήζνπκε λα γξάθνπκε ηνλ θώδηθα ηεο php θόξκαο, ζα πξέπεη πξώηα 

λα γεκίζνπκε ελδεηθηηθά ηελ βάζε καο κε κεξηθνύο ρξήζηεο. Πεγαίλνπκε ινηπόλ ζηελ 

αξηζηεξή ζηήιε ηνπ εξγαιείνπ θαη βξίζθνπκε ην όλνκα ηεο βάζεο καο ηνλ πίλαθα 

πνπ ζέινπκε λα γεκίζνπκε. ηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε ππάξρεη κόλν εθείλνο κε 

ηνπο ρξήζηεο (users). Παηώληαο ην insert tab εκθαλίδεηαη κηα θόξκα ζπκπιήξσζεο 

ησλ πεδίσλ πνπ έρνπκε δεκηνπξγήζεη. 

 

 

3.1.2  Δημιουργία PHP σελίδας  

 

Όπσο αλαθέξζεθε θαη ζηελ εηζαγσγή, ρξεζηκνπνηήζακε ην sublime text σο 

text editor, δηόηη είλαη εύθνινο ζηελ ρξήζε θαζώο δείρλεη ηνλ θώδηθα κε δηαθνξεηηθά 

ρξώκαηα, γεγνλόο πνπ βνεζάεη κε πνιινύο ηξόπνπο ηόζν ηελ νξγάλσζε αιιά θαη ηελ 

δηάγλσζε ηνπ θώδηθα. Πξνθαλώο ηίπνηα δελ είλαη απόιπην, ε επηινγή ηνπ editor 

είλαη θαζαξά πξνζσπηθή.  

Πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγήζνπκε κηα ιεηηνπξγηθή πιαηθόξκα πνπ ζα δέρεηαη 

username θαη password από ηνλ ρξήζηε, ζα ζπλδέεηαη κε ηελ βάζε δεδνκέλσλ όπνπ 

ζα ειέγρεη ηα ζηνηρεία θαη ζα επηζηξέθεη ην αληίζηνηρν απνηέιεζκα ηεο θάζε 

πεξίπησζεο, ζα ρξεηαζηνύκε έμη αξρεία ηα νπνία επηγξακκαηηθά είλαη index.php, 

connection.inc.php, core.inc.php, login.inc.php, logout.php, style.css. Πξηλ μεθηλήζεη 

ε αλάιπζε ηνπ εθάζηνηε αξρείνπ ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί ην εμήο. Γηα λα ζπλδεζεί 

ηνπηθά ε θόξκα κε ην xampp ζα πξέπεη ηα αξρεία κε ηνλ θώδηθα λα απνζεθεπηνύλ ζε 

ζπγθεθξηκέλν ζεκείν ζην ππνινγηζηή καδί κε ηα ππόινηπα αξρεία ηεο εθαξκνγήο. 

Έηζη ε απνζήθεπζε γίλεηαη ζην κνλνπάηη C:\xampp\htdocs\login\  

Index.php 

<?php  

require 'core.inc.php';  ζπλδέεηαη κε ην αληίζηνηρν αξρείν 

require 'connection.inc.php';  ζπλδέεηαη κε ην αληίζηνηρν αξρείν 

if(loggedin())  κε ηελ εληνιή if εθηειεί κηα ζεηξά εληνιώλ θη ειέγρεη ν ρξήζηεο είλαη 

εγγεγξακκέλνο  

 {   
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 $rightvar=$_SESSION['user_id']; 

 $result = mysql_query("SELECT * FROM users WHERE id = $rightvar") or 

die(mysql_error());   

               $data = mysql_fetch_array($result);   

   $firstname=$data['firstname']; 

   $surname=$data['surname']; 

   $userid=$data['id'];  Με ηελ ρξήζε ηεο MySQL ειέγρεη ηα ζηνηρεία ηνπ ρξήζηε κε 

εθείλα ηεο βάζεο δεδνκέλσλ. ηελ ζπλέρεηα εμάγεη ην όλνκα θαη ην επίζεην από ηα 

αληίζηνηρα πεδία.  

    echo 'Welcome! ' . $firstname . ' ' . $surname .' Καισζνξίδεη ηνλ ρξήζηε 

 <a  href="logout.php"><input type="button"  value="Logout"/></a>';  ε επηινγή 

logout 

   ?>  ε απηό ην ζεκείν θιείλνπκε πξνζσξηλά ηνλ php θώδηθα έηζη ώζηε λα 

γξάςνπκε html. Aπηό γίλεηαη δηόηη ζέινπκε λα βάινπκε ηα εξσηεκαηνιόγηά καο κε 

ππεξζύλδεζε ζηελ θόξκα.  

<html> 

  <body style="background: #E7F1EE;"> 

  <p> 

   Γηα λα ζπκπιεξώζεηο ην εξσηεκαηνιόγην ησλ θαζεγεηώλ πάηα 

    <a 

href="https://docs.google.com/forms/d/1BNl_IQiz_YVYrN4NCDmgrfJfHMOjmU5j

Zo1NGxCMxuM/viewform" target="_blank" style="text-decoration: none; color: 

#ff656c;">εδώ</a> 

  </p> 

  <p> 

   Γηα λα ζπκπιεξώζεηο ην εξσηεκαηνιόγην ησλ ππνδνκώλ πάηα 

    <a href="https://docs.google.com/forms/d/1OPAZDfIzSqIItAQOzaK-

IC3ZCCZMwyzTeIv7AryO9yY/viewform" target="_blank" style="text-decoration: 

none; color: #ff656c;">εδώ</a> 

  </p> 

  <p> 
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   Γηα λα ζπκπιεξώζεηο ην εξσηεκαηνιόγην ηεο δηνηθεηηθήο ππνζηήξημεο πάηα 

    <a 

href="https://docs.google.com/forms/d/19x2WKc2AOdeSC_xGuo5cTYOZtSDjYeLE

S0XsInXkojE/viewform" target="_blank" style="text-decoration: none; color: 

#ff656c;">εδώ</a> 

  </p>  Γεκηνπξγήζακε ηξία <p> tags θαη ηξία <a> tags κε ηα νπνία δίλνπκε ηελ 

επηινγή ζηνλ ρξήζηε πνπ έρεη ζπλδεζεί λα ζπκπιεξώζεη ηα εξσηεκαηνιόγηα   

  </body> 

</html> 

<?php πλερίδνπκε κε ηνλ php θώδηθα  

 } 

Else Αλ απνηύρεη ν έιεγρνο απηόκαηα κεηαθέξεζαη ζην login θνκκάηη 

{ 

include 'login.inc.php'; Αλ απνηύρεη ν έιεγρνο απηόκαηα κεηαθέξεζαη ζην login 

θνκκάηη 

} 

?> 

  Απηή είλαη ε θεληξηθή καο ζειίδα. ηέιλεη ηηο εληνιέο γηα λα ειέγμεη ηελ 

θαηάζηαζε ηνπ ρξήζηε. Αλ δελ είλαη ζπλδεδεκέλνο, ηόηε ηνλ ζηέιλεη ζην login 

αξρείν. ηελ αληίζεηε πεξίπησζε εμάγεη από ηελ βάζε ην νλνκαηεπώλπκν ηνπ θαη ην 

εκθαλίδεη καδί κε ην logout θνπκπί. ε απηό ην αξρείν ζα βξίζθνληαη ηα url γηα ηηο 

θόξκεο αμηνιόγεζεο, νπόηε έηζη ζα μέξνπκε όηη ν ρξήζηεο πνπ ην ζπκπιήξσζε είλαη 

από ηελ βάζε δεδνκέλσλ καο.  

Login.inc.php  

<?php 

if(isset($_POST['username'])&&isset($_POST['password'])) Διέγρεη ηα ζηνηρεία πνπ 

δειώλεη ν ρξήζηεο ζηα πεδία θαη ηα ζπγρξνλίδεη κε εθείλα πνπ βξίζθνληαη ζηελ βάζε 

{ 

$username = $_POST['username']; 

$password = $_POST['password']; 

$password_hash=md5($password); θσδηθνπνηεί ηνπο ραξαθηήξεο γηα ιόγνπο 

αζθαιείαο 
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if(!empty($username)&&!empty($password)) 

{ 

$query = mysql_query("SELECT * FROM users WHERE username ='".$username."' 

AND password ='".$password_hash."'") or die(mysql_error());  

  

$data = mysql_fetch_array($query); 

  

$test=$data['password']; 

  

$query_run=$query; 

$query_num_rows = mysql_num_rows($query_run); 

if($query_num_rows==0) 

{ 

echo 'Λάζνο username ή password.'; 

} 

else if($query_num_rows==1) 

{ 

echo 'ok'; 

$user_id= mysql_result($query_run,0,'id'); 

$user_id=$data['id']; 

$_SESSION['user_id'] = $user_id; 

header("Location:".$_SERVER['PHP_SELF']. " "); 

} 

{ 

} 

  

} 
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else 

{ 

echo 'Γελ έρεηο ζπκπιεξώζεη ηα πεδία'; 

} 

  

} 

  

?> 

<head>  

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="style.css"> πλδέεηαη κε ην CSS θνκκάηη 

</head> 

<div class="login-block"> HTML θνκκάηη κε ηελ δεκηνπξγίαο ηνπ ζθειεηνύ ηεο 

θόξκαο  

<h1>Login</h1> 

<form action="<?php echo $current_file; ?>" method="POST"> 

Username: <input type="text" name="username" id="username"> Password: <input 

type="password" name="password" id="password"> 

<button>Submit</button> 

</form> 

</div> 

 

Πξόθεηηαη γηα ην πνην βαζηθό αξρείν από ηα 6, δηόηη απηή ε ζειίδα θάλεη ηνλ 

έιεγρν γηα ην αλ ν ζπλδπαζκόο username θαη password πνπ δόζεθε είλαη ζσζηόο. 

Σόηε, αλ ηα ζηνηρεία πνπ παξέρεη ν ρξήζηεο είλαη ζπκβαηά, εμάγεη από ηελ βάζε ηηο 

ππόινηπεο πιεξνθνξίεο ηνπ ρξήζηε θαη ζπλερίδεη ην login θνκκάηη.  

Logout.php 

<?php 

require 'core.inc.php'; 

session_destroy(); 

header('Location: '.$http_referer); 
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?> 

 

Αλ ν ρξήζηεο είλαη online θαη παηήζεη ηελ επηινγή logout ηόηε ην αξρείν απηό 

ηνλ απνζπλδέεη κε απνηέιεζκα λα κελ έρεη πιένλ πξόζβαζε ζην αξρείν index, εθηόο 

θη αλ ζπκπιεξώζεη πάιη ηα ζηνηρεία ηνπ 

 

Style.css  

 

body { 

    background-color: #E7F1EE; 

}  

 

.logo { 

    width: 213px; 

    height: 36px; 

    background: url('http://i.imgur.com/fd8Lcso.png') no-repeat; 

    margin: 30px auto; 

} 

 

.login-block { 

    width: 320px; 

    padding: 20px; 

    background: #fff; 

    border-radius: 5px; 

 

    margin: 100px auto; 

    box-shadow: 1px 1px 10px #c1c1c1; 

} 

 

.login-block h1 { 

    text-align: center; 

    color: #000; 

    font-size: 18px; 

    text-transform: uppercase; 

    margin-top: 0; 

    margin-bottom: 20px; 

} 

 

.login-block input { 

    width: 100%; 

    height: 42px; 

    box-sizing: border-box; 

    border-radius: 5px; 

    border: 1px solid #ccc; 

    margin-bottom: 20px; 

    font-size: 14px; 

    font-family: Montserrat; 

    padding: 0 20px 0 50px; 

    outline: none; 
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} 

 

.login-block input#username { 

    background: #fff url('http://i.imgur.com/u0XmBmv.png') 20px top no-repeat; 

    background-size: 16px 80px; 

} 

 

.login-block input#username:focus { 

    background: #fff url('http://i.imgur.com/u0XmBmv.png') 20px bottom no-repeat; 

    background-size: 16px 80px; 

} 

 

.login-block input#password { 

    background: #fff url('http://i.imgur.com/Qf83FTt.png') 20px top no-repeat; 

    background-size: 16px 80px; 

} 

 

.login-block input#password:focus { 

    background: #fff url('http://i.imgur.com/Qf83FTt.png') 20px bottom no-repeat; 

    background-size: 16px 80px; 

} 

 

.login-block input:active, .login-block input:focus { 

    border: 1px solid #ff656c; 

} 

 

.login-block button { 

    width: 100%; 

    height: 40px; 

    background: #ff656c; 

    box-sizing: border-box; 

    border-radius: 5px; 

    border: 1px solid #e15960; 

    color: #fff; 

    font-weight: bold; 

    text-transform: uppercase; 

    font-size: 14px; 

    font-family: Montserrat; 

    outline: none; 

    cursor: pointer; 

} 

 

.login-block button:hover { 

    background: #ff7b81; 

} 

 

Δίλαη ην αξρείν πνπ ζπλδέεηαη κε ηελ login page. ηελ νπζία δελ επεξεάδεη 

ηελ δηεμαγσγή ηνπ ειέγρνπ αιιά νύηε θαη ηελ ζπλδεζηκόηεηα ησλ αξρείσλ κε ηελ 

βάζε. Σν αξρείν απηό βνεζάεη ζηελ δηακόξθσζε ηεο εηθόλαο ηεο ζειίδαο. Γειαδή 
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πνπ ζα βξίζθεηαη ην θάζε element, πόζν ρώξν ζα θαηαιακβάλεη, ηη ρξώκα ηα είλαη 

θηι.  

  

 Connection.inc.php 

 

<?php 

$dbc = mysql_connect('localhost','root','') or  die("Cant connect :" . mysql_error()); 

  

mysql_select_db("test-login",$dbc) 

  

or 

die("Cant connect :" . mysql_error());  

  

?> 

 

  ηελ νπζία ην αξρείν απηό ελώλεη θαη ζπλδέεη ηελ βάζε δεδνκέλσλ κε ηα php 

αξρεία. Έρεη πξόζβαζε ζηνλ ηνπηθό server θαη παίξλεη από ηα αξρείν ηνπ xampp 

εθείλν κε ην όλνκα πνπ ηνπ είρακε εκείο δώζεη.  

 

 Core.inc.php  
<?php 

ob_start(); 

session_start(); 

$current_file = $_SERVER['SCRIPT_NAME']; 

  

if(isset($_SERVER['HTTP_REFERER'])) 

{ 

  $http_referer = $_SERVER['HTTP_REFERER']; 

}  

else 

{ 

 $http_referer = ''; 

} 

 

function loggedin() 

{ 

if (isset($_SESSION['user_id'])&&!empty($_SESSION['user_id'])) 

{ 

return true; 

} 

else 

{ 

return false; 

} 

} 

 ?> 

Σν αξρείν απηό ζπλδέεηαη κε ηελ index page θαζώο θαη κε ηελ logout.  Βνεζάεη ώζηε 

λα πάξεηο ηελ παξνύζα δηεύζπλζε ηεο ζειίδαο απ‟ όπνπ ν ρξήζηεο θάλεη αίηεζε γηα 

login ή logout. Πην πνιύ είλαη έλα nice to have αξρείν θαζώο βνεζάεη ζηελ 

ζπληήξεζε ησλ ζηνηρείσλ ηνπ ρξήζηε όηαλ πεγαίλεη από ηελ κηα ζειίδα ζηελ άιιε. 
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Κεφάλαιο  4 

4.1 Ειςαγωγή ςτην Ιςτοςελίδα 
 

 Γλώκνλαο ηεο δεκηνπξγίαο ηεο ηζηνζειίδαο είλαη λα πξνζθέξνπκε ζηνπο 

θνηηεηέο ηελ θαιύηεξε δπλαηή εκπεηξία ειεθηξνληθήο αμηνιόγεζεο θάλνληάο ηελ 

εύθνιε ζηελ ρξήζε θη όρη ρξνλνβόξα ηελ δηαδηθαζία ζπκπιήξσζεο.    
 Σα βαζηθά θξηηήξηα πνπ είρακε πξηλ μεθηλήζνπκε ηελ έξεπλα γηα ηελ 

δεκηνπξγία ηεο ζειίδαο ήηαλ δύν. Αξρηθά, από ηελ ζηηγκή πνπ δελ ππήξρε ν 

απαηηνύκελνο ρξόλνο γηα λα μεθηλήζνπκε έλα site από ην κεδέλ, έπξεπε λα βξνύκε 

κηα έηνηκε πιαηθόξκα, ώζηε λα κπνξέζνπκε λα δεκηνπξγήζνπκε έλαλ ειεθηξνληθό 

ρώξν γηα λα ηνπνζεηεζνύλ ζσζηά ηα εξσηεκαηνιόγηα.  Σν βαζηθό όκσο πξόβιεκα κε 

απηή ηελ επηινγή ήηαλ όηη όιεο νη έηνηκεο πιαηθόξκεο ή ήηαλ γηα κηθξό ρξνληθό 

δηάζηεκα ελεξγέο (demo), ή απαηηνύζαλ εγγξαθή θαη ζπλδξνκή από έλα ρξνληθό 

ζεκείν θαη κεηά, ώζηε λα εμαθνινπζεί λα ππάξρεη ην site. Δπίζεο ν δεύηεξνο 

πξνβιεκαηηζκόο καο ήηαλ όηη ελώ βξίζθακε θάπνηεο ιύζεηο γηα ην πξώην δήηεκα, δελ 

κπνξνύζακε λα επεμεξγαζηνύκε ηνλ θώδηθα ηεο ζειίδαο ( Html & Css) επεηδή δελ 

καο επέηξεπε ε εθάζηνηε επηινγή πιαηθόξκαο. 
 Έηζη ινηπόλ κεηά από αξθεηή έξεπλα επηιέμακε ηελ Διιεληθή ειεθηξνληθή 

πιαηθόξκα ηεο webnode.gr. Σν site ηεο webnode επηηξέπεη ζηνλ ρξήζηε λα 

δεκηνπξγήζεη έλα ειεθηξνληθό ηζηόηνπν πξνζθέξνληάο ηνπ ην δηθό ηνπ κνλαδηθό 

domain name ( ην όλνκα ηεο ζειίδαο ) δσξεάλ θαη γηα απεξηόξηζην ρξνληθό δηάζηεκα, 

ρσξίο λα ρξεηαζηεί ε νπνηαδήπνηε αλαλέσζε ζπλδξνκήο. Δπίζεο κέζσ ηεο 

επεμεξγαζίαο, όρη κόλν επηηξέπεη ζηελ δεκηνπξγία ζηνηρείσλ αιιά ζνπ δίλεη ην 

πξνλόκην λα αιιάδεηο ηνλ θώδηθα ζρεδηαζκνύ ηεο ζειίδαο πνπ ζπλδέεηαη άκεζα κε 

εθείλνλ ηνπ html, ηελ css. Έλα ζεηηθό πνπ είρε επίζεο θαη καο έθαλε λα είκαζηε 

ζίγνπξνη γηα ηελ νξζόηεηα ηεο επηινγήο καο είλαη όηη ην webnode δίλεη responsive 

πιαηθόξκεο, δειαδή ην site εθαξκόδεη ζε όιεο ηηο αλαιύζεηο νζνλώλ, tablet αιιά θαη 

θηλεηώλ. 
 Έρνληαο θαιύςεη ινηπόλ ηεο δηθέο καο απαηηήζεηο ζε όηη αθνξά ηελ επηινγή 

πιαηθόξκαο, μεθηλήζακε ηελ δεκηνπξγία ηνπ site. Μπαίλνληαο ζην webnode ην 

πξώην ζηνηρείν πνπ ζπλαληάο είλαη κηα log in/sign in θόξκα όπσο βιέπνπκε ζηελ 

εηθόλα:  

http://www.webnode.gr/
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 Μηα πξώηε επαθή κε ηελ ζειίδα, καο δίλεη ηηο πιεξνθνξίεο πνπ αλαθέξακε 

πξνεγνπκέλσο ζρεηηθά κε ηηο δπλαηόηεηεο αιιά θαη ηηο ηθαλόηεηεο κηαο πιαηθόξκαο 

δνκεκέλε από ην webnode. πκπιεξώλνπκε ινηπόλ ηα ζηνηρεία πνπ καο δεηάεη γηα 

λα εγγξαθνύκε θαη ην επόκελν βήκα λα επηιέμνπκε ην είδνο ηεο ζειίδαο πνπ ζέινπκε 

λα θηηάμνπκε. Γειαδή ην site ζέιεη λα κάζεη αλ πξόθεηηαη πεξί πξνζσπηθήο, 

επηρεηξεκαηηθήο ή e-shop ζειίδαο ώζηε λα καο δώζεη ζηελ δηάζεζή καο ηα θαηάιιεια 

ππνδείγκαηα θαη ηα αληίζηνηρα εξγαιεία γηα ρξήζε. Αθνύ είδακε ηηο δηαθνξέο κεηαμύ 

ησλ δπν πξώησλ επηινγώλ, δηαιέμακε ηελ θαηεγνξία πξνζσπηθή ζειίδα, γηαηί όπσο 

ζπκπεξάλακε ζηελ ζπλέρεηα ήηαλ πην θνληά ζηηο πξνδηαγξαθέο πνπ είρακε γηα ην 

δηθό καο site.  
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 ην επόκελν βήκα ην webnode καο δίλεη κηα πιεζώξα επηινγώλ ζε όηη αθνξά 

ην ππόδεηγκα πνπ ζα αθνινπζήζεη ην site (νρηώ ζε θάζε θαξηέια, ζύλνιν 31 

θαξηέιεο), δειαδή ηελ κνξθή θαη ηνλ ζρεδηαζκό ηνπ. Βιέπνπκε όηη ππάξρνπλ πάξα 

πνιιέο επηινγέο ζηελ δηάζεζε καο γηα θάζε είδνπο ζειίδα αλάινγα κε ην ύθνο πνπ 

ζέινπκε λα έρεη. Δπηιέμακε έλα απιό,  πνπ θξίλακε όηη είλαη πην αξκνζηό γηα ηνλ 

ηύπν ηνπ site πνπ ζέινπκε, γεγνλόο πνπ δελ είλαη απόιπην θαζώο είλαη επηηξεπηή ε 

νπνηαδήπνηε αιιαγή ζην ππόδεηγκα όπνηα ζηηγκή επηζπκνύκε. 
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 ην ηξίην θαη ηειεπηαίν βήκα ηεο ζπκπιήξσζεο ησλ πιεξνθνξηώλ πνπ δεηάεη 

ην webnode πξηλ καο δώζεη ηελ ηειηθή ζειίδα, επηιέγνπκε πόζεο ζα είλαη νη θαξηέιεο 

ηεο ζειίδαο καο. Η απόθαζε εδώ θαη πάιη δελ είλαη απόιπηε θαζώο ζα δνύκε ζηελ 

ζπλέρεηα όηη καο επηηξέπεηαη λα επεμεξγαζηνύκε ηα δεδνκέλα πξνζζέηνληαο ή 

αθαηξώληαο κηα θαξηέια. αλ πξώηε επηινγή ην webnode καο έρεη κόλν ηνπ επηιέμεη 

ηα ηέζζεξα πξώηα θνπηάθηα. Πξνθαλώο, θάζε δηαθνξεηηθνύ είδνπο θαξηέια ( π.ρ. 

ζρεηηθά κε εκάο / εκεξνιόγην γεγνλόησλ) έρεη δηαθνξεηηθό ζηήζηκν θη εξγαιεία 

επεμεξγαζίαο. 

 
 Αθνύ ινηπόλ παηήζνπκε ηέινο, κεηά από δέθα δεύηεξα αλακνλή καο 

παξνπζηάδεηαη ε πξώηε αλεπεμέξγαζηε κνξθή ηεο ηζηνζειίδαο καο. αλ πξώηε 
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παξαηήξεζε κπνξνύκε λα πνύκε όηη καο πξνθάιεζε εληύπσζε ε κπάξα εξγαιείσλ 

πνπ βξίζθεηαη θάησ από ην url αιιά θαη ην σξαίν ζηήζηκν ηεο background εηθόλαο κε 

ηελ ρξήζε parallax εθέ.  

 

 

 
 

4.2   Ανάλυςη των εργαλείων και των δυνατοτήτων τησ πλατφόρμασ, 

δημιουργία αρχικήσ ςελίδασ   

 
 Έρνπκε θηηάμεη πιένλ ηελ δνκή ηεο ζειίδα καο θαη ζεηξά έρεη λα 

επεμεξγαζηνύκε ηα ζηνηρεία πνπ καο δίλεη ώζηε λα ην πξνζαξκόζνπκε ζηηο δηθέο καο 

απαηηήζεηο. Αξρηθά πξέπεη λα ηνλίζνπκε όηη ην url έρεη ζηελ αξρή ηνπ ην cms πξηλ ην 

domain name ηνπ site, νπόηε απηό ζεκαίλεη όηη ε ζειίδα πνπ βξηζθόκαζηε κε ηελ 

κπάξα εξγαιείσλ, είλαη εθείλε ηνπ δηαρεηξηζηή θαη όρη ε landing page πνπ ζα είλαη 

δηαζέζηκε ζηνπο επηζθέπηεο.  
 αλ πξώηεο δηνξζώζεηο ινηπόλ, ζα θηηάμνπκε ηελ εηθόλα ηεο Home page. 

Βιέπνπκε ζην πάλσ κέξνο ηα δηαζέζηκα εξγαιεία, ζην αξηζηεξά κέξνο ηεο δνκήο ηεο 

ζειίδαο ην logo θαη δεμηά από απηό ηα slides (θαξηέιεο) πνπ ζα έρεη. Με ηηο θαξηέιεο, 

επεηδή ζηελ νπζία είλαη ν ζθειεηόο ηνπ site, ζα αζρνιεζνύκε ζην ηέινο. Από θάησ 

βιέπνπκε ηελ βαζηθή θσηνγξαθία ηεο home page. Κάλνληαο hover κε ην πνληίθη 

ζηελ θεληξηθή εηθόλα, εκθαλίδεηαη έλα θνπκπί πνπ αλαγξάθεη επεξεπγαζία. Παηώληαο 

ην, καο αλνίγεη έλα παξάζπξν ζην νπνίν θαίλνληαη νη δηαζηάζεηο ηεο εηθόλαο πνπ 

έρνπκε ήδε σο background αιιά θαη 2 θνπκπηά πνπ παο δίλνπλ ηελ επηινγή, είηε λα 

δηαγξάςνπκε ηελ ππάξρνπζα θσηνγξαθία, είηε λα πξνζζέζνπκε κία άιιε. 

Δπηιέγνληαο ηελ πποζθήκη θωηογπαθίαρ παξνπζηάδνληαη ζηελ νζόλε πνιιαπιέο 

επηινγέο ζε όηη αθνξά ην είδνο ηεο εηθόλαο (παλίδα, ηνπία θηι) αιιά θαη ε 

δπλαηόηεηα λα αλεβάζνπκε εκείο κηα θσηνγξαθία. Έηζη επηιέγνπκε κηα από ηελ 

θεληξηθή είζνδν ηνπ ΣΔΙ καο θη αθνύ ηελ πξνζαξκόζνπκε ζηηο δηαζηάζεηο πνπ πξέπεη 
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όπσο δηαθξίλεηαη θαη ζηελ εηθόλα, ηόηε παηάκε αποθήκεςζη και κλείζιμο. 

 

 

 
 

 αλ έλα πξώην ζρόιην κπνξνύκε λα πνύκε όηη ην site είλαη αξθεηά εύθνιν ζηελ 

ρξήζε θη απηό θαίλεηαη όρη κόλν από ηελ πιεζώξα επηινγώλ πνπ είρακε θαηά ηελ 

δεκηνπξγία ηνπ, αιιά θη από ην πόζν απιά θάλακε απηή ηελ πξώηε αιιαγή. 

πλερίδνληαο ινηπόλ, επεμεξγαδόκαζηε ηελ αξρηθή ζειίδα καο κέρξη λα θηάζνπκε 

ζηελ ηειηθή ηεο κνξθή. Κάησ από ηελ θσηνγξαθία παξαηεξνύκε όηη ππάξρεη έλα 

γεληθό θείκελν. Οη επηινγέο πνπ καο δίλεη ην webnode είλαη ή ε επεμεξγαζία ηνπ ή ε 

δηαγξαθή ηνπ. Κάλνληαο ην hover κε ην πνληίθη, καο εκθαλίδεηαη ην αληίζηνηρν 

θνπκπί αιιαγήο, θη έηζη ηξνπνπνηνύκε ην θείκελν ζε κηα κηθξή παξάγξαθν πνπ 

πεξηγξάθεη ηνλ ζθνπό δεκηνπξγίαο ηεο ζειίδαο. Καζώο ζπληάζζνπκε ην θείκελν 

παξαηεξνύκε ζην πάλσ κέξνο ηεο θόξκαο ηελ κπάξα εξγαιείσλ πνπ έρνπκε ζηελ 

δηάζεζή καο.  

 

 
 

 Οη επηινγέο είλαη πεξίπνπ ίδηεο κε εθείλεο ηνπ word. Σν άμην ζρνιηαζκνύ 

εηθνλίδην είλαη εθείλν ηεο εηζαγσγήο πνπ καο δίλεη ηελ δπλαηόηεηα όρη κόλν λα 

πξνζζέζνπκε πίλαθα θαη εηθόλα, αιιά λα θάλνπκε ππεξζύλδεζκν έλα αληηθείκελν. Η 

κόλε ξύζκηζε πνπ ρξεηάδεηαη λα γίλεη από ηελ κεξηά καο είλαη λα επηιέμνπκε ην 

αληηθείκελν πνπ ζέινπκε λα γίλεη link θαη κεηά λα πξνζζέζνπκε ην URL ζην θελό 

πεδίν πνπ καο εκθαλίδεηαη.  
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 Παηώληαο αποθήκεςζη και δημοζίεςζη νη αιιαγέο γίλνληαη όρη κόλν ζηελ cms 

ζειίδα, θαη ζε εθείλε ηεο live έθδνζεο. Αλ δελ παηεζεί ην θνπκπί δεκνζίεπζε ηόηε νη 

αιιαγέο δελ θαίλνληαη ζηελ θαλνληθή ζειίδα, παξά κόλν ζε εθείλε ηνπ δηαρεηξηζηή. 

 Κάησ από ην επεμεξγαζκέλν καο θείκελν παξαηεξνύκε ηξεηο θαξηέιεο ζηελ 

αξρηθή ζειίδα. Μηα κε ηίηιν Νέα, πνπ ρξεζηκεύεη ζηελ ελεκέξσζε ηνπ επηζθέπηε όηη 

ππάξρεη έλα λέν άξζξν ζην αληίζηνηρν slide ζην site, κηα κε ηίηιν Εηικέηερ θαη κία κε 

ηίηιν Επαθή, πνπ έρεη by default ην email ηνπ δηαρεηξηζηή. Σν webnode καο επηηξέπεη 

θαη ηελ επεμεξγαζία θαη ηελ δηαγξαθή ησλ θαξηειώλ νπόηε απνθαζίζακε λα κείλεη ε 

θαξηέια Δπαθή σο πην ρξήζηκε θαη νπζηώδε γηα ηνλ επηζθέπηε ζε ζρέζε κε ηηο άιιεο 

2. 
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 Απηέο ήηαλ νη default επηινγέο ηνπ webnode. Πξηλ μεθηλήζνπκε όκσο λα 

επεμεξγαδόκαζηε ηα slides ηνπ site, θνηηάμακε ηί άιιεο δπλαηόηεηεο κέζσ ησλ 

εξγαιείσλ έρνπκε δηόηη ε αξρηθή ζειίδα καο θαηλόηαλ ιίγν θελή. Παξαηεξνύκε 

ινηπόλ όηη ππάξρεη ε δπλαηόηεηα πξνζζήθεο ελόο πίλαθα δεκνζθόπεζεο. Παηώληαο 

ηελ επηινγή απηή καο εκθαλίδεηαη έλαο πίλαθαο πνπ καο δεηάεη ην εξώηεκα ηεο 

δεκνζθνπήζεσο θαζώο θαη ηηο πηζαλέο επηινγέο. Γεκηνπξγνύκε ινηπόλ έλα απιό 

εξώηεκα γηα ην αλ αξέζεη ζηνλ επηζθέπηε ην site ( κε πηζαλέο απαληήζεηο ην λαη θαη 

ην όρη ) θαη ζηελ ζπλέρεηα απνζήθεπζε θαη δεκνζίεπζε.  

 
 

 
  

  

 αλ πξώηε εηθόλα ινηπόλ είκαζηε ηθαλνπνηεκέλνη από ην απνηέιεζκα. εηξά 

έρεη ε πξνζζήθε/δηαγξαθή ησλ θεληξηθώλ θαξηειώλ πνπ ζα έρνπκε ζηελ αξρηθή 

αιιά θαη ε επεμεξγαζία ηνπο. Οη default επηινγέο εδώ είλαη ε Αξρηθή ειίδα, ρεηηθά 

κε Δκάο, Δπηθνηλσλία, Νέα θη Έθζεζε Φσηνγξαθηώλ. Φηηάμακε έλα πιάλν θαη 

θαηαιήμακε κεηά από ζπδήηεζε λα θξαηήζνπκε ηα εμήο slides ηα νπνία ηα 

παξνπζηάδνπκε ,αξρηθά, ελ ζπληνκία:  
 Απσική ζελίδα: Η θεληξηθή ζειίδα ηνπ site καο  
 Αξιολογήζειρ: Η νπζία θαη ν ιόγνο δεκηνπξγίαο ηεο ζειίδαο. Όηαλ ν 

ρξήζηεο ζα θάλεη hover κε ην πνληίθη, ζα γίλεηαη pop up κηα ιίζηα κε ηα 

δηαζέζηκα εξσηεκαηνιόγηα. ηελ πεξίπησζε πνπ ν ρξήζηεο θάλεη θιηθ 

πάλσ ζηελ θαξηέια πξηλ εκθαληζηεί ε ιίζηα, ηόηε ζα ηνλ νδεγεί ζε κηα 

έθζεζε θσηνγξαθηώλ από ην ΣΔΙ καο θη από πάλσ ζα εκθαλίδεηαη ην 

αληίζηνηρν θείκελν πνπ ζα ηνλ ελεκεξώλεη γηα ηα εξσηεκαηνιόγηα. 
 Νέα: Θα απνηειείηαη από κηθξά άξζξα ηα νπνία ζηελ νπζία ζα 

ελεκεξώλνπλ ηνπο επηζθέπηεο γηα ηπρώλ αιιαγέο ή update ζην site.  

 σεηικά με Δμάρ: Έλα εκθαλώο κεγαιύηεξν θείκελν από εθείλν πνπ ζα 

ππάξρεη ζηελ αξρηθή ζειίδα. Θα απεπζύλεηαη ζε όζνπο ρξεζηκνπνηνύλ ην 

site κε ζθνπό όρη κόλν λα ηνπο ελεκεξώλεη γηα ηελ ζεκαληηθόηεηα ύπαξμεο 

ελόο ηέηνηνπ project, αιιά θαη λα ηνπο πξνζθαιεί λα βνεζήζνπλ ζηελ 

πινπνίεζε απηήο ηεο ηδέαο δίλνληαο feedback γηα αιιαγέο ζην site.  
 Δπικοινωνία: Θα παξέρεη ηα απαξαίηεηα ζηνηρεία ώζηε νπνηνζδήπνηε λα 

έξζεη ζε επηθνηλσλία κε ηνπο δηαρεηξηζηέο ηεο ζειίδαο. 
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 Η ομάδα μαρ: Κάπνηεο πιεξνθνξίεο ζε όηη αθνξά ηα άηνκα πνπ δνύιεςαλ 

γηα ηελ δεκηνπξγία απηήο ηεο ζειίδαο.   
 

 Ο ηξόπνο πνπ δεκηνπξγήζακε ηηο θαξηέιεο απηέο, ήηαλ ν εμήο: Πεγαίλνληαο κε 

ην πνληίθη ζην πάλσ κέξνο ηεο ζειίδαο, εκθαλίδεηαη κηα επηινγή πνπ αλαγξάθεη 

“Δπεμεξγαζία Μελνύ. Παηώληαο ηελ, παξνπζηάδεηαη έλαο πίλαθαο όπνπ νπζηαζηηθά 

είλαη ν ζθειεηόο ηεο ζειίδαο καο. Από ηελ επηινγή πάλσ αξηζηεξά δεκηνπξγνύκε λέα 

ζηνηρεία, επηιέγνληαο πνύ ζα είλαη εκθσιεπκέλα θαζώο θαη ηί ηδηόηεηα ζα έρνπλε, 

όπσο δηαθξίλεηαη θη από ηηο παξαθάησ εηθόλεο. 
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 Γηα ηελ θαξηέια αμηνινγήζεηο βάιακε ζηηο επηινγέο καο όηη ζα αλήθεη ζηελ 

αξρηθή ζειίδα ( κεηξηθή ζειίδα) θαη δελ επηιέμακε θάπνην είδνο ζην ππόδεηγκα 

θαζώο ζέινπκε λα ρξεζηκνπνηήζνπκε ην εθέ ηεο ιίζηαο πνπ ζα πέθηεη όηαλ θάλνπκε 

hover κε ην πνληίθη. (Το ςπόδειγμα ‘’λίζηα’’ πος βλέποςμε ζηην εικόνα, δεν 

ικανοποιούζε ζαν επιλογή για να θηιάξοςμε αςηό πος είσαμε ζηο μςαλό μαρ. Την 

σπηζιμοποιούμε όμωρ απγόηεπα ζε άλλη καπηέλα κι εκεί θα θανούν οι διαθοπέρ.)  ηελ 

ζπλέρεηα αθνινπζήζακε ηελ ίδηα δηαδηθαζία κέρξη λα θηηάμνπκε όιεο ηηο θαξηέιεο. 

Γπν ζεκεία είλαη άμηα αλαθνξάο, όηη γηα ηα “ Νέα ” ρξεζηκνπνηήζεθε ν ηύπνο 

ππνδείγκαηνο „‟Άξζξα‟‟ θαη γηα ηελ θαξηέια ¨Η νκάδα καο” ε ιίζηα. Οη ηδηόηεηεο θαη 

νη δηαθνξέο ζα αλαιπζνύλ ζην εθάζηνηε ππνθεθάιαην. 

 
 

  

 

 

 

 Σέινο ζε όηη αθνξά ην design ηεο καύξεο κπάξαο πνπ πεξηέρεη ην logo θαη ηηο 

θαξηέιεο ππάξρεη κηα εκθαλήο αλνκνηνκνξθία. Μειεηώληαο ηνλ θώδηθα ηεο webnode 

θαηαιάβακε όηη θηαίεη ην γεγνλόο όηη δελ ρσξάλε ζηελ ίδηα ζεηξά πάλσ από ηέζζεξηο 

θαξηέιεο. Φάμακε ινηπόλ έλα πξνο έλα ηα εξγαιεία θη αλαθαιύςακε όηη κέζσ ησλ 

επηινγώλ Τπνδείγκαηα -> Ρπζκίζεηο γηα πξνρσξεκέλνπο, κπνξνύκε λα 
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επεμεξγαζηνύκε ηνλ CSS θώδηθα. Έηζη ην ξπζκίζακε ώζηε λα κπνξνύλ λα ρσξάλε 

όιεο νη θαξηέιεο ζε κηα ζεηξά κε ηηο απνζηάζεηο λα είλαη νκνηόκνξθεο. Δπίζεο 

ξπζκίζακε λα “ζπάλε” νη θαξηέιεο θαη λα πεγαίλνπλ από θάησ, ε κηα ζηνηρηδόκελε 

νκνηόκνξθα θάησ από ηελ άιιε, γηα νζόλεο πνπ έρνπλ κηθξόηεξεο αλαιύζεηο. ε 

απηό ην ζεκείν αμίδεη λα ζεκεησζεί όηη νη θαξηέιεο δελ ήηαλ εθηθηό λα ρσξέζνπλ 

αθόκε θαη ζε δύν ζεηξέο από κηα ζπγθεθξηκέλε αλάιπζε νζόλεο θαη θάησ ( 767 

pixels ). Έηζη, όπσο βιέπεηε ζην πάλσ κέξνο θη αξηζηεξά ηεο εηθόλαο πνπ αθνινπζεί, 

δεκηνπξγήζακε έλα hamburger button  ( απηόο είλαη ν επηζηεκνληθόο ηνπ όξνο! ) ην 

νπνίν ζα έρεη εκθσιεπκέλεο ηεο θαξηέιεο καο. Πξνθαλώο δελ ππάξρεη πεξίπησζε λα 

εκθαληζηεί ζε αλαιύζεηο νζόλεο ππνινγηζηή δηόηη δελ ππάξρνπλ ηόζν κηθξέο νζόλεο ( 

θάησ από 770 pixel), όκσο είλαη ρξήζηκν όηη ζα εκθαλίδεηαη ζε αλαιύζεηο tablet θαη 

θηλεηνύ. (*ζηελ 3
ε
 εηθόλα θαίλεηαη ε ιίζηα κε ηηο επηινγέο αλ παηήζεηο ην hamburger 

button) 

 

 

Οθόνη ( Μέσπι 768 px width )  
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4.3 Επεξεργαςία περιεχομζνου των καρτελϊν τησ ςελίδασ  

 

4.3.1. Αξιολογήζειρ 

  

 ε απηή ηελ θαξηέια λα πεξηέρνπκε ηα εξσηεκαηνιόγηα ηα νπνία ζα 

ζπκπιεξώλεη ν ρξήζηεο. Η αξρηθή ηδέα ήηαλ λα δεκηνπξγήζνπκε έλα θείκελν ην 

νπνίν λα εμεγεί ηηο απαηηήζεηο πνπ πξέπεη λα πιεξνί o ρξήζηεο γηα λα ζπκπιεξώζεη 

ηα εξσηεκαηνιόγηα αιιά θαη ηελ δηαδηθαζία πνπ πξέπεη λα αθνινπζήζεη ώζηε λα κελ 

έρεη θαλέλα πξόβιεκα. Ύζηεξα, ζα αθνινπζνύζαλ ηα links όπνπ ζα νδεγνύζαλ ζηελ 

θόξκα ειέγρνπ γηα ην αλ ν ρξήζηεο είλαη θνηηεηήο θαη ζηελ ζπλέρεηα ζην εθάζηνηε 

εξσηεκαηνιόγην. Σειηθά είδακε όηη ην webnode καο δίλεη ηελ δπλαηόηεηα λα 

ηνπνζεηήζνπκε θαξηέια όπνπ λα πεξηέρεη ιίζηα. Γειαδή όηαλ θάπνηνο ζα θάλεη 

hover κε ην πνληίθη ηνπ ηελ θαξηέια ηόηε ζα αλνίγεη έλα κηθξό παξαζπξάθη κε ηηο 

δπλαηέο επηινγέο.  

 Ο ηξόπνο πνπ δεκηνπξγήζακε απηή ηελ ιίζηα ήηαλ ν εμήο: Πεγαίλνπκε ζηελ 

επηινγή „‟Δπεμεξγαζία κελνύ‟‟. ηελ ζπλέρεηα, παξνπζηάδεηαη ν παξαθάησ πίλαθαο  
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Βιέπνπκε όηη αλ επηιέμνπκε κηα θαξηέια ηόηε εθείλε αιιάδεη ρξώκα θη 

εκθαλίδεη ζαλ επηινγή έλα βειάθη πνπ δείρλεη πξνο ηα θάησ. Παηώληαο ηελ επηινγή 

„‟λέα ζειίδα‟‟ εκθαλίδεηαη έλαο πίλαθαο όπνπ καο εμεγεί ηηο δπλαηόηεηεο πνπ έρνπκε 

ζηελ θαηεγνξηνπνίεζε ηνπ ππνδείγκαηνο αιιά θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ εθάζηνηε 
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επηινγώλ. Έηζη επηιέγνπκε ηελ ιίζηα, νλνκάδνπκε ηελ ππνθαηεγνξία κε ην όλνκα 

ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη θάλνπκε ηελ δηαδηθαζία άιιεο δύν θνξέο γηα ηα ηξία 

εξσηεκαηνιόγηα πνπ έρνπκε ζηελ δηάζεζή καο. 
         Μεηά ηελ πινπνίεζε ηεο δηαδηθαζίαο εκθαλίζηεθε έλα απξνζδόθεην 

πξόβιεκα. Αλ θάλεηο hover κε ην πνληίθη ηελ θαξηέια Αμηνινγήζεηο, ε ιίζηα πέθηεη 

πξνο ηα θάησ δείρλνληαο ηα δηαζέζηκα εξσηεκαηνιόγηα (δειαδή όπσο ζα έπξεπε). Αλ 

όκσο ν ρξήζηεο θιηθάξεη ηελ θαξηέια, ηόηε πεγαίλεη ζε κηα νπζηαζηηθά θελή ζειίδα. 

Σν πξόβιεκά καο ινηπόλ ήηαλ όηη ε ιίζηα ήηαλ ππεξζύλδεζκνο θη ην site δελ καο 

επέηξεπε λα επέκβνπκε ζε απηό ην θνκκάηη ηνπ θώδηθα. Έηζη δεκηνπξγήζακε έλα 

ελεκεξσηηθό θείκελν πνπ εμεγεί ζηνλ επηζθέπηε ηη πξέπεη λα θάλεη γηα λα επηιέμεη 

εξσηεκαηνιόγην θη επίζεο ζηελ αλαθνξά καο ζηα ήδε ππάξρνπζα, ρξεζηκνπνηήζακε 

ηελ δπλαηόηαηα ηεο ζειίδαο λα θάλνπκε ηηο νλνκαζίεο ησλ εξσηεκαηνινγίσλ 

ππεξζπλδέζκνπο ώζηε λα κελ ηαιαηπσξείηαη πεξαηηέξσ ν επηζθέπηεο. Γξάηηνληαο 

ηεο επθαηξίαο, γεκίζακε ηελ ππόινηπε ζειίδα κε θσηνγξαθίεο από ην ΣΔΙ καο. 
         Η εηθόλα ηεο ζειίδαο ρσξίο λα ηελ επεμεξγαζηνύκε είλαη θελή. Σν κόλν πνπ 

εκθαλίδεηαη είλαη κε κεγάια γξάκκαηα ην όλνκα ηεο θαξηέιαο. Πεγαίλνπκε ινηπόλ 

ζηελ επηινγή αξηζηεξά από ην θνπκπί πνπ ιέεη επεξεπγαζία πεδίος. Σν θνπκπί απηό 

εκθαλίδεηαη δηόηη θαηά ηελ δεκηνπξγία ηεο θαξηέιαο, ζαλ επηινγή ηδηόηεηαο 

ππνδείγκαηνο είρακε βάιεη κενή ζελίδα. Παηώληαο ην, εκθαλίδεηαη έλαο πίλαθαο ν 

νπνίνο είλαη ην πεδίν ζην νπνίν πξόθεηηαη λα γξάςνπκε ην θείκελν ην πάλσ κέξνο, 

βιέπνπκε ηα δηαζέζηκα εξγαιεία γξαθήο, ηα νπνία δελ βνεζνύλ κόλν ζηελ 

επεμεξγαζία ηεο γξακκαηνζεηξάο καο ( bold, italic, ζηνίρηζε θηι) αιιά θαη ζηελ 

πξνζζήθε εηθόλσλ θαη ππεξζπλδέζκσλ.  

 
 

 
 

Πιεθηξνινγήζακε ην επεμεγεκαηηθό θείκελν πνπ ζέιακε ρξεζηκνπνηώληαο 

ηα νλόκαηα ησλ εξσηεκαηνινγίσλ ζαλ ππεξζπλδέζκνπο πξνο ηελ θόξκα, θαη ζηελ 

ζπλέρεηα κε ηηο επηινγέο αποθήκεςζη θαη δημοζίεςζη νη αιιαγέο καο πξνζηέζεθαλ 

ζην site. Σέινο, έπξεπε λα θηηάμνπκε έλαλ ρώξν όπνπ ζα ηνπνζεηνύζακε ηηο 
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θσηνγξαθίεο από ην ΣΔΙ. ηελ θεληξηθή κπάξα εξγαιείσλ ηνπ webnode, θάησ από ην 

θνπκπί δημοζκόπηζη ππάξρεη ε επηινγή  θωηογκαλεπί. Παηώληαο ηελ, εκθαλίδεηαη 

έλαο πίλαθαο ν νπνίνο καο επηηξέπεη λα αλεβάζνπκε θσηνγξαθίεο από ηνλ πξνζσπηθό 

καο απνζεθεπηηθό ρώξν live ζην site. Ύζηεξα από κηα κηθξή αλακνλή, νη 

θσηνγξαθίεο παξνπζηάδνληαη κπξνζηά καο κε 2 κηθξά πξνβιήκαηα. Πξώησλ είλαη 

ππεξβνιηθά κηθξέο σο πξώηε ηελ όςε, θαη δεύηεξσλ όηαλ θάλεηο πάλσ ηνπο hover κε 

ην πνληίθη, ηόηε γίλνληαη ππεξβνιηθά θίηξηλεο.  

Η θωηογκαλεπί ζαλ ηύπνο ππνδείγκαηνο καο δίλεη δπν έμηξα θνπκπηά. Με 

εθείλν πνπ είλαη ζηα αξηζηεξά θαη νλνκάδεηαη επεξεπγαζία έκθεζηρ, κπνξνύκε λα 

πξνζζέζνπκε αιιά θαη λα αθαηξέζνπκε εηθόλεο. Με εθείλν πνπ βξίζθεηαη ζηα δεμηά, 

θαη είλαη νπζηαζηηθά νη ξπζκίζεηο ηνπ πεδίνπ, κπνξνύκε λα αιιάμνπκε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά θαη ηηο δηαζηάζεηο ησλ ίδησλ ησλ θσηνγξαθηώλ. Έηζη ινηπόλ ηηο 

πξνζαξκόζακε, νπόηε ην πξώην πξόβιεκα ιύζεθε κε απηό ηνλ ηξόπν. 

 

 

  
 

Σν δεύηεξν πξόβιεκα, είλαη ζρεηηθό κε ην design ηεο ζειίδαο, νπόηε ιύζεθε 

πάιη όπσο θαη ηα πξνεγνύκελα. Αιιάδνληαο ηνλ θώδηθα CSS ζηελ βάζε ηεο ζειίδαο. 

Έηζη νινθιεξώζακε ηελ επεμεξγαζία θαη ηηο αιιαγέο πνπ είρακε λα θάλνπκε ζε απηή 

ηελ θαξηέια.  
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      4.3.2   Νέα 

   

         Μηα ηέηνηνπ είδνπο θαξηέια είλαη απαξαίηεηε ζε όιεο ηηο ειεθηξνληθέο ζειίδεο, 

δηόηη νπζηαζηηθά είλαη ν δίαπινο επηθνηλσλίαο κεηαμύ ηνπ δηαρεηξηζηή θαη ηνπ 

ρξήζηε. ε απηή ηελ πεξηνρή ινηπόλ ζα πεξηέρνληαη ηα άξζξα καο, κέζα από ηα νπνία 

είηε ζα κπνξνύκε λα εξρόκαζηε ζε επηθνηλσλία κε ηνπο επηζθέπηεο ηεο ζειίδαο, είηε 

ζα κπνξνύκε λα ηνπο ελεκεξώλνπκε γηα θάπνηα πξνζζήθε ή αθαίξεζε 

εξσηεκαηνινγίνπ. Δπίζεο, είλαη εθηθηό λα γίλεηαη θαη θάπνηα πιεξνθόξεζε ζε όηη 

αθνξά ηηο θαζεκεξηλέο εμειίμεηο ζην ΣΔΙ, όπσο ζπλειεύζεηο, αλαθνηλώζεηο 

πξνγξακκάησλ εμεηαζηηθήο, εγγξαθέο εξγαζηεξίσλ θ.α. 

         Γηα λα δεκηνπξγήζνπκε έλα λέν άξζξν ζηελ θαξηέια, επηιέμακε ην θνπκπί 

πποζθήκη άπθπος πνπ εκθαλίδεηαη ζηα αξηζηεξά. Σν θνπκπί απηό είλαη ζηελ δηάζεζε 

καο επεηδή όηαλ δεκηνπξγήζακε ηελ θαξηέια, ζαλ ηδηόηεηα ππνδείγκαηνο επηιέμακε 
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άξζξα. Κιηθάξνληάο ην, καο παξνπζηάδεηαη έλαο πίλαθαο ν νπνίνο είλαη ε θόξκα πνπ 

ζα πιεθηξνινγεζεί ην θείκελν. Η κνξθή ηνπ είλαη παξόκνηα κε εθείλνπ πνπ καο 

εκθαλίζηεθε ζην θνπκπί επεξεπγαζίαρ πεδίος, κε θάπνηεο κηθξέο δηαθνξέο. ην άξζξν 

ζνπ δίλεηαη ε δπλαηόηεηα λα νξγαλώζεηο ην θείκελν κε ηελ ρξήζε θνπθίδσλ (bullets) 

ή αξηζκώλ. Πιεθηξνινγνύκε ινηπόλ ην άξζξν θη επηιέγνληαο αποθήκεςζη θαη 

δημοζίεςζη, ην θείκελν βξίζθεηαη live. Παηώληαο πποζθήκη άπθπος θη αθνινπζώληαο 

ηελ ίδηα δηαδηθαζία κπνξνύκε λα αλεβάζνπκε θαηλνύξγην άξζξν ζηελ ζειίδα  
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4.3.3   σεηικά με Δμάρ 

  

         Η θαξηέια απηή δεκηνπξγήζεθε κε ζθνπό ηελ ελεκέξσζε ηνπ επηζθέπηε ζε όηη 

αθνξά ηελ ζθνπηκόηεηα θαη ηελ ρξεζηκόηεηα ηεο ύπαξμεο ηνπ site. Δπίζεο ηνλ 

παξαπέκπνπκε λα έξζεη ζε επηθνηλσλία κε καο κέζσ e-mail, έηζη ώζηε λα έρνπκε ηελ 

θαηάιιειε πιεξνθνξία ζρεηηθά κε αλ ηνπ άξεζε ην site θαη ηα εξσηεκαηνιόγηα. Με 

απηόλ ηνλ ηξόπν κπνξνύκε λα βειηηζηνπνηήζνπκε ζην κέγηζην βαζκό ηελ 

ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθώλ ηνπ επηζθέπηε όπσο επίζεο θαη ηελ γξεγνξόηεξε επίηεπμε 

ηνπ αξρηθνύ καο ζηόρνπ. 

         Η θαξηέια απνηειείηε από έλα κεγαιύηεξν θείκελν ζε ζρέζε κε απηό ηεο 

αξρηθήο θη έρεη ηελ κνξθή άπθπος. Η δηαθνξά ηνπ όκσο κε ηα άξζξα ηεο ζειίδαο 

είλαη όηη θαηά ηελ δεκηνπξγία ηνπ, δελ δειώζεθε σο ηέηνην αιιά σο κενή ζελίδα 

(όπσο ε θαξηέια αμηνινγήζεηο). Οπόηε, ην θνπκπί πνπ έρνπκε ζηελ δηάζεζε καο γηα 

λα θάλνπκε ξπζκίζεηο είλαη εθείλν ηεο επεξεπγαζίαρ πεδίος. Η δηαδηθαζία πνπ 

αθνινπζνύκε είλαη παξόκνηα. Δπηιέγνληαο ην αληίζηνηρν θνπκπί καο παξνπζηάδεηαη 

 ν πίλαθαο κε ηελ κπάξα εξγαιείσλ, αιιά θαη ην πεδίν πνπ ζα γξάςνπκε ην θείκελν. 

Σέινο, παηώληαο αποθήκεςζη θαη δημοζίεςζη ελεκεξώλνπκε ην site.  

 

 
  

     4.3.4  Δπικοινωνία 

  

         ε απηή ηελ πεξηνρή ηνπ site, δίλνπκε θάπνηεο παξαπάλσ πιεξνθνξίεο γηα λα 

γίλεη πην εθηθηή ε επηθνηλσλία κε ηνλ δηαρεηξηζηή, είηε κέζσ πξνζσπηθνύ κελύκαηνο 
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e-mail, είηε κέζσ κελπκάησλ. Δίλαη έλα πεδίν πνπ πξνθαλώο είλαη απαξαίηεην, 

εηδηθά γηα κία ηέηνηνπ ηύπνπ ζειίδα. Ο ηύπνο ππνδείγκαηνο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ζε 

απηή ηελ θαξηέια ήηαλ ηα ζσόλια. Οη δπλαηόηεηεο πνπ είλαη ζηελ δηάζεζή καο ζε 

απηή ηελ πεξίπησζε, είλαη αξθεηέο. 
       Πξώηνλ θαη ζεκαληηθόηεξν κπνξνύκε λα θηηάμνπκε κηα θόξκα κέζα ζην site. 

Γειαδή ν επηζθέπηεο ζα ζπκπιεξώλεη ηα ζηνηρεία πνπ ηνπ δεηάκε, ζα γξάθεη ζην 

πεδίν όηη ζέιεη λα καο κεηαθέξεη, θαη ζα ζηέιλεη ην κήλπκά ηνπ. Ο δηαρεηξηζηήο ηεο 

ζειίδαο δελ ζα ιακβάλεη ηα κελύκαηα απηά ζην e-mail ηνπ, αιιά ζε κηα βάζε 

δεδνκέλσλ ε νπνία βξίζθεηαη κέζα ζηελ ζειίδα ηνπ δηαρεηξηζηή. Παηώληαο ην θνπκπί 

πποβολή καηασωπήζεων (εκθαλίδεηαη ζηελ θαξηέια επικοινωνία όηαλ ζπλδεζείο ζην 

cms κε ηνπο θσδηθνύο)  παξνπζηάδνληαη όια ηα κελύκαηα πνπ έρεηο ιάβεη. Γεύηεξνλ, 

κέζα ζηελ ζειίδα κπνξνύκε λα ηνπνζεηήζνπκε έλαλ ράξηε κέζσ google maps, πνπ 

ζα δείρλεη ηνπο ρξήζηεο όπνην ζεκείν ζέινπκε εκείο λα ηνπ πξνβάινπκε. ηελ 

πξνθεηκέλε πεξίπησζε ην βάιακε ηελ ηνπνζεζία ηνπ ΣΔΙ. Δίλαη εκθαλέο ινηπόλ, όηη 

καο δίλεηε ε δπλαηόηεηα δεκηνπξγίαο ελόο νινθιεξσκέλνπ πεδίνπ επηθνηλσλίαο κε 

ηνλ επηζθέπηε. 
         Η αξρηθή κνξθή ηεο θαξηέιαο ρσξίο λα ηελ επεμεξγαζηνύκε θαίλεηαη ζηελ 

παξαθάησ εηθόλα.  

 

 
          

 

Αξρηθά, βιέπνπκε όηη ππάξρεη κηα θόξκα γηα ππνβνιή κελύκαηνο. Πάλσ 

αξηζηεξά βξίζθεηαη ην θνπκπί επεξεπγαζία θόπμαρ. Δπηιέγνληάο ην καο 

παξνπζηάδεηαη ν default πίλαθαο ηνπ ππνδείγκαηνο κε κηα κπάξα εξγαιείσλ θαη 
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πεξηέρεη ηνπο δηάθνξνπο ηύπνπο ζηνηρείσλ πνπ κπνξνύλ λα πξνζηεζνύλ ζε κία 

θόξκα. Σα επηηξεπόκελα ζηνηρεία είλαη:  
 Σύνηομο κείμενο: Μηα κηθξή κπάξα θεηκέλνπ πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί 

γηα κηα κηθξή θαη ζύληνκε πιεξνθνξία όπσο απηή ηνπ νλόκαηνο 

ηνπ επηζθέπηε. 

 Μεγάλο κείμενο: Σν κεγαιύηεξν πεδίν γξαθήο πνπ έρνπκε ζηελ δηάζεζή 

καο. Πξνθαλώο ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα γξάςεη ν επηζθέπηεο ην 

κήλπκα ηνπ. Κάλνληαο έλαλ έιεγρν δελ θαίλεηαη λα ππάξρεη 

θάπνηνο πεξηνξηζκόο γηα ηνλ αξηζκό ησλ ραξαθηήξσλ πνπ κπνξνύλ 

λα  ρξεζηκνπνηεζνύλ. 

 Μία επιλογή : Έλαο πίλαθαο πνιιαπιήο επηινγήο όπνπ κόλν κηα απάληεζε 

είλαη δεθηή. Μηα θαιή εθαξκνγή ηνπ ζα ήηαλ ζε εξώηεζε επηινγήο 

εμακήλνπ ηνπ θνηηεηή. Η κνξθή παξνπζίαζεο ησλ πηζαλώλ 

επηινγώλ είλαη κε θνπθίδεο.  
 Πεπιζζόηεπερ επιλογέρ: Κη εδώ πξόθεηηαη γηα έλαλ πίλαθαο πνιιαπιήο 

επηινγήο κε βαζηθή δηαθνξά όηη ν επηζθέπηεο κπνξεί λα επηιέμεη 

παξαπάλσ από ηνπιάρηζηνλ κίαο απάληεζε. Η παξνπζίαζε ησλ 

πηζαλώλ απαληήζεσλ γίλεηαη κε θνπηάθηα.  
 Λίζηα επιλογών: Πίλαθαο πνιιαπιήο επηινγήο πνπ έρεη ηηο ίδηεο ηδηόηεηεο κε 

εθείλνπ ηεο μίαρ επιλογήρ. Μνλαδηθή δηαθνξά είλαη ν ηξόπνο 

παξνπζίαζεο όπνπ νη απαληήζεηο θαίλνληαη ζε κηα κπάξα πνπ 

αλνίγεη ζαλ ιίζηα.  
 Ανέβαζμα απσείος: Πξνθαλώο ε επηινγή θάπνηαο εηθόλαο από ην 

πξνζσπηθό καο αξρείν. Η επηινγή απηή βέβαηα είλαη δηαζέζηκε 

κόλν ζην Premium παθέην. 
 E-mail: Μηα κηθξή κπάξα πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί κόλν γηα ηελ 

ππνβνιή ηνπ email ηνπ επηζθέπηε. Η κπάξα πεξηιακβάλεη από κόλε 

ηεο θαη ηνλ ραξαθηήξα @ 
 Ηκεξνκελία: Μηα κηθξή κπάξα πνπ ζνπ εκθαλίδεη έλα πεδίν απηόκαηεο 

ζπκπιήξσζεο ηεο εκέξαο/κήλα/ρξόλνπ. Γηαζέζηκν είλαη ζαλ 

πξόζζεην θη έλα εκεξνιόγην  
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 Σα πεδία πνπ έρεη ε θόξκα από κόλε ηεο, καο θάλεθαλ αξθεηά αιιά αλαγθαία. 

Έηζη δελ αθαηξέζεθε θάηη από ηελ default, επηινγή. Σν κόλν πνπ άιιαμε ήηαλ ε 

πξόζζεζε ελόο ζηνηρείνπ μια επιλογή όπνπ ξσηάκε ηνλ επηζθέπηε ηελ ηδηόηεηα ηνπ 

θαη ηνπ δίλνπκε κία από ηεο παξαθάησ επηινγέο: θνηηεηήο, θαζεγεηήο, πηπρηνύρνο θη 

άιιν. Απηόο ν δηαρσξηζκόο πηζηεύνπκε πσο ζα ηνλίζεη δηαθνξεηηθά ην βάξνο ησλ 

ζρνιίσλ πνπ ζα ιακβάλνπκε, δηόηη ζε θάζε πεξίπησζε ππάξρεη δηαθνξά εκπεηξίαο 

αιιά θη νπηηθήο γσλίαο.  
 Σειεηώλνληαο κε ηελ δεκηνπξγία απηήο ηεο θαξηέιαο, θάλακε δπν αθόκε 

πξνζζήθεο. ηελ θεληξηθή κπάξα εξγαιείσλ ππάξρεη έλα θνπκπί κε ην νπνίν κπνξείο 

λα δεκηνπξγήζεηο έλα θαηλνύξγην πεδίν κέζα ζηελ θαξηέια. Λέγεηαη θείκελν θαη 

εηθόλεο. Όηαλ ην επηιέγνπκε, εκθαλίδεηαη έλαο θελόο πίλαθαο κε ηηο ηδηόηεηεο ηνπ 

ππνδείγκαηνο κενή ζελίδα. Οπόηε κε ηελ ίδηα κεζνδνινγία γξάθνπκε έλα κηθξό 

εηζαγσγηθό θείκελν γηα ηελ θαξηέια. Ύζηεξα αθνινπζώληαο ηελ δηαδξνκή 

πεξηζζόηεξα -> widgets -> google maps παξνπζηάδεηαη έλα παξάζπξν ηεο google  

 



Σελίδα | 73  

 

 
 

 Πιεθηξνινγνύκε ηελ δηεύζπλζε ηνπ ΣΔΙ θαη κεηά νθ. Αποθήκεςζη θαη 

δημοζίεςζη θαη πιένλ ε θαξηέια Δπηθνηλσλία είλαη θη απηή live ζην Internet.  
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4.3.5  Η ομάδα μαρ 

 Η ηειεπηαία θαξηέια ηεο ζειίδαο κε βάζε ην πιάλν πνπ είρακε εμ αξρήο ζην 

κπαιό καο, ύζηεξα από ηελ κειέηε ησλ δπλαηνηήησλ ηνπ webnode. Θα πεξηέρεη ηα 

κέιε ηεο νκάδαο πνπ αλέιαβαλ απηή ηελ πηπρηαθή εξγαζία κε ιίγα πξνζσπηθά 

ζηνηρεία επηθνηλσλίαο θαζώο θαη κηα θσηνγξαθία. Η by default εηθόλα ηεο θαξηέιαο 

έρεη απιά ην όλνκά ηεο θαη ην θνπκπί πποζθήκηρ ανηικειμένος. 
 

 
 

Σν θνπκπί απηό είλαη δηαζέζηκν δηόηη θαηά ηελ δεκηνπξγία δειώζεθε σο λίζηα. 

Δπηιέγνληάο ην καο εκθαλίδεηαη ην παξαθάησ παξάζπξν 

 

 
  

 αλ πξώην ζρόιην κπνξνύκε λα πνύκε όηη κε απηό ην ζηηι ππνδείγκαηνο ζα 
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κπνξνύζε λα δεκηνπξγεζεί θαη ε θαξηέια αμηνιόγεζε. Σν εθέ όκσο κε ηελ ιίζηα λα 

θαηεβαίλεη θάλνληαο hover, δελ ζα ήηαλ δηαζέζηκν. Οπόηε επηιέμακε λα 

ρξεζηκνπνηήζνπκε ηνλ ηύπν ππνδείγκαηνο λίζηα  ζε απηή ηελ θαξηέια.  

 Παξαηεξνύκε όηη ην παξάζπξν ρσξίδεηαη ζε 5 θνκκάηηα. Αξρηθά έρνπκε ηελ 

κπάξα πνπ ζα νλνκαηίζνπκε ην Ανηικείμενο πνπ πξόθεηηαη λα θηηάμνπκε. ηελ 

ζπλέρεηα, είλαη ε ηνπνζέηεζε εηθόλαο, ε νπνία γίλεηαη upload από πξνζσπηθό 

απνζεθεπηηθό ρώξν. ( Δδώ αμίδεη λα ζεκεησζεί όηη ην παθέην πνπ παο πξνζθέξεη ε 

webnode έρεη ζηελ δηάζεζε ηνπ 100 MB απνζεθεπηηθνύ ρώξν. Οπόηε αλ δελ 

ρξεζηκνπνηήζνπκε θάπνην video ζην site, ν ρώξνο είλαη ππεξαξθεηόο). Ύζηεξα, 

βιέπνπκε ηελ γλώξηκε πιένλ ζε καο κπάξα κε ηα βαζηθά εξγαιεία θαη ην πεδίν πνπ 

ζα γξάςνπκε ην θείκελό καο. Σέινο ππάξρεη θαη ε επηινγή πξνζζήθεο εηηθέηαο ζην 

αληηθείκελν, όπσο γηα παξάδεηγκα θαηάζηαζε εξγαζίαο.  

 πκπιεξώζακε ηα πεδία θαη ζηα πξνζσπηθά καο ζηνηρεία βάιακε ην e-mal, ηνλ 

αξηζκό θηλεηνύ θαη ηνλ ξόιν ηνπ θαζελόο ζην site.  
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Συμπεράςματα 
 

 

ΜΔΙΟΝΔΚΣΗΜΑΣΑ – ΓΤΚΟΛΙΔ ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΓΙΑΓΙΚΑΙΑ 

ΔΩΣΔΡΙΚΗ  ΑΞΙΟΛΟΓΗΗ ΣΑ ΙΓΡΤΜΑΣΑ 
 

 

Καηά ηελ δηαδηθαζία ζπιινγήο ζηνηρείσλ θαη ζύληαμεο ησλ εηήζησλ  

Δζσηεξηθσλ  Έθζεζεσλ  ησλ Ιδξύκαησλ  παξνπζηάζηεθαλ δηάθνξα αλαζηαιηηθά  

ζεκεία θαη πξνβιήκαηα, πνπ δπζρέξαηλαλ ηελ πξνζπάζεηα ηεο ΜΟ.ΓΙ.Π . 

 

 Οη αλαζηαιηηθνί παξάγνληεο αθνξνύλ θπξίσο ζηελ έιιεηςε 

πξνζσπηθνύ ζηα Σκήκαηα, ηόζν εθπαηδεπηηθνύ όζν θαη δηνηθεηηθνύ , κε 

απνηέιεζκα λα θαζπζηεξεί ε ζύληαμε θαη ε απνζηνιή  ζηε ΜΟ.ΓΙ.Π  ησλ  

Δηεζίσλ Δζσηεξηθώλ Δθζέζεσλ  ησλ Σκεκάησλ . Οπζηαζηηθά ην πξνζσπηθό 

ηνπ ΣΔΙ, ηόζν ην δηνηθεηηθό όζν θαη ην επηζηεκνληθό έρνπλ κεησζεί ζε έλα 

πνζνζηό πνπ αγγίδεη ην 40% ζε ζρέζε κε ηελ πξν 5εηίαο  θαηάζηαζε , έρεη λα 

αλαιάβεη λα δηεθπεξαίσζε θαη απηή ηελ δξαζηεξηόηεηα  , ηελ νπνία 

θαηόξζσζε ηειηθά λα θέξεη εηο πέξαο  έζησ θαη κε θάπνηεο θαζπζηεξήζεηο. 

 

 Η απνπζία ελόο εληαίνπ πιεξνθνξηαθνύ ζπζηήκαηνο .Βαζηθή 

δπζθνιία απνηειεί ην γεγνλόο όηη δελ ππάξρεη θαηάιιεινο θεληξηθόο 

ειεθηξνληθόο ηξόπνο ζπιινγήο ησλ ζηνηρείσλ ώζηε λα πξαγκαηνπνηνύληαη 

εύθνια νη ζηαηηζηηθέο επεμεξγαζίεο. Δηδηθόηεξα δελ ππάξρεη θαζόινπ έλα 

απιό θαη κεραλνξγαλσκέλν ζύζηεκα γηα ηελ αμηνιόγεζε ησλ καζεκάησλ 

από ηελ πιεπξά ησλ θνηηεηώλ 

 

 Έλαο άιιν ζνβαξό πξόβιεκα είλαη ν ρξόλνο. Όζν θάινο 

πξνγξακκαηηζκόο θαη λα γίλεη δελ είλαη πνηέ ζίγνπξν ην πνηέ ζα έρεη ν 

αμηνινγεηήο ζηα ρεξηά ην επίπεδν ησλ ζηνηρείσλ πνπ ζα ηνπ επηηξέπεη  λα 

μεθηλήζεη ηελ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ. Έηζη θαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε 

πεξίπησζε δελ είλαη  ηδηαίηεξα εύθνιν λα πξνζδηνξηζηεί ν αθξηβήο ρξόλνο 

ζηνλ όπνην ζα ζπκπιεξσζνύλ ηα εξσηεκαηνιόγηα ή ζα έρεη γίλεη ζπιινγή 

δεπηεξνγελώλ ζηνηρείσλ από ηηο αξκόδηεο ππεξεζίεο. 

 

 Έλαο ζεκαληηθόο αθόκα παξάγνληαο πνπ δπζθνιεύεη ηελ νκαιή 

ζπγθέληξσζε απνηειεζκάησλ είλαη ηα πηζαλά ζθάιακαηα (error). Με ηελ 

δηαδηθαζία απηε ηεο έληππεο αμηνιόγεζεο είλαη ζρεδόλ αλαπνθεύθην λα 

ζπκβνύλ ιαζε. ηελ δηάξθεηα πνπ ζθαλαξνληαη ηα έληππα ηεο αμηνιόγεζεο  

ην scannerείλαη πηζαλόλ λα εκθαλίζεη ηελ έλδεημε error ζε εξσηεκαηόινγηα ηα 

νπνία δελ εηλαη ζσζηά ζπκπιεξσκέλα  απν ηνπο θνηηεηέο (κνπληδνύξεο 

,δηπιή απάληεζε ζε εξώηεζε επηινγήο). Απηό έρεη σο απνηέιεζκα ν 

αμηνινγεηήο λα ειέγρεη θαη λα επεμεξγάδεηαη ηα ζθάικαηα πνπ πξνθύπηνπλ 

κε ζπλέπεηα λα επηβαξύλεηαη ρξνληθά. 

 

 Έλα άιιν ζέκα έρεη λα θάλεη κε ηηο πξνθαηαιήςεηο, ηε κεξνιεςία θαη 

ηηο ζηάζεηο πνπ κπνξεί λα εκθαλίδεη ν ίδηνο ν αμηνινγεηήο απέλαληη ζηελ 

αμηνιόγεζε. Η εθπαίδεπζε είλαη έλαο ρώξνο πινύζηνο ζε ηδενινγηθέο 

αληηπαξαζέζεηο θαη ζπγθξνύζεηο κε απνηέιεζκα πνιιέο θνξέο νη έξεπλεο λα 
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θαηεπζύλνληαη από ην ηη ζέιεη εθ ησλ πξόηεξσλ λα δείμεη έλαο  εξεπλεηήο , 

θάηη πνπ ζέηεη ζε θίλδπλν ηελ αμηνπηζηία ησλ πνξηζκάησλ θαη ελ γέλεη ηεο 

δηδαζθαιίαο. 

 

 

 

ΠΛΔΟΝΔΚΣΗΜΑΣΑ  ΚΑΣΑ ΣΗ   ΓΙΑΓΙΚΑΙΑ ΣΗ   ΗΛΔΚΣΡΟΝΙΚΗ 

ΑΞΙΟΛΟΓΗΗ 
 
 
 

 Ζνα πλεονζκτθμα που ςυναντοφμε ςτθν διαδικαςία τθσ θλεκτρονικισ 
αξιολόγθςθσ είναι θ μείωςθ χρόνου τόςο των  φοιτθτϊν όςο και τθσ επιτροπισ που 
είναι αρμόδια να ςυλλζξει και να  εξάγει τα αποτελζςματα. Με τθν διαδικαςία αυτι 
τθσ αξιολόγθςθσ δεν χρειάηεται να διακόπτεται θ ροθ του μακιματοσ κακϊσ οι 
φοιτθτζσ μποροφν να ςυμπλθρϊςουν τθν φόρμα αξιολόγθςθσ ςτο διαδίκτυο με 
τουσ αντίςτοιχουσ κωδικοφσ που κα τουσ παρζχει θ γραμματεία του τμιματοσ τουσ. 
Επίςθσ ο χρόνοσ κα μειωκεί και ςτθν αρμόδια επιτροπι που είναι υπεφκυνθ για τθν 
διεξαγωγι και τθν παράδοςθ των αποτελεςμάτων κακϊσ δεν χρειάηεται να 
αναλφουν και να επεξεργάηονται τα αποτελζςματα επειδι θ θλεκτρονικι 
αξιολόγθςθ παρζχει αυτόματα αποκικευςθ και εξαγωγι των αποτελεςμάτων. 
 

 Σε αντίκεςθ με τθν παραδοςιακι αξιολόγθςθ, θ θλεκτρονικι αξιολόγθςθ 
είναι μια προγραμματιςμζνθ, ςυςτθματικι και ακριβισ διαδικαςία. Με τθν 
παρουςία ενόσ ενιαίου πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ .Πιο ςυγκεκριμζνα, θ 
διαδικαςία τθσ θλεκτρονικισ αξιολόγθςθσ μπορεί να είναι αυτόματθ αλλά και θ 
επεξεργαςία των αποτελεςμάτων να διενεργείται αυτόματα ι μετά από ςχετικά 
απλι εντολι. Επιπλζον, ςτθν όλθ διαδικαςία τθσ αξιολόγθςθσ δεν υπάρχει θ 
δυνατότθτα επζμβαςθσ τθσ υπθρεςίασ αξιολόγθςθσ ςτα αποτελζςματα τθσ 
αξιολόγθςθσ. 

 

 Ζνα ςθμαντικό πλεονζκτθμα τθσ θλεκτρονικισ αξιολόγθςθσ είναι θ 
δυνατότθτα αποκικευςθσ και ανάκλθςθσ των αποτελεςμάτων. Η αποκικευςθ των 
αποτελεςμάτων τθσ αξιολόγθςθσ απαιτεί μια ανάλογθ δενδροειδι μορφι 
οργάνωςθσ, θ οποία μπορεί να επεκτείνεται χρονικά. Η αποκικευςθ με ανάλογο 
ευρετιριο κα δϊςει τθν δυνατότθτα άμεςθσ ανάκλθςθσ αξιολογιςεων και τθν 
ςυγκριτικι παρουςίαςθ τουσ ςτο χρόνο. Τα αποκθκευμζνα αυτά αποτελζςματα 
μποροφν να αποτελζςουν καλό υλικό μελζτθσ και εξαγωγισ ςυμπεραςμάτων για 
βελτίωςθ, για ζλεγχο πειραματικϊν τεχνικϊν και ςτατιςτικϊν αναλφςεων. 

 

 Επίςθσ, με τθν θλεκτρονικι αξιολόγθςθ οι αξιολογθτζσ αιςκάνονται πιο 
ελεφκεροι όταν αξιολογοφν από απόςταςθ. Στθν παραδοςιακι αξιολόγθςθ δεν 
είναι πάντα εφικτό να παρευρίςκεται μεγάλο ποςοςτό αξιολογθτϊν προκειμζνου 
να αξιολογιςει τον εκπαιδευτικό. Ζτςι, αξιολογεί ενδεχομζνωσ κάποιο όχι 
αντιπροςωπευτικό δείγμα αξιολογθτϊν 

 

 Τζλοσ, με τθν θλεκτρονικι αξιολόγθςθ ο αρικμόσ των αξιολογιςεων μπορεί 
να αυξθκεί κατά πολφ. Για παράδειγμα, κατά τθν διάρκεια του εκπαιδευτικοφ ζτουσ 
μποροφν να γίνουν πολλζσ και διαρκείσ αξιολογιςεισ για κάποιον εκπαιδευτικό, 
αλλά και για διαφορετικά τμιματα του εκπαιδευτικοφ υλικοφ, ϊςτε να 
λαμβάνονται δυναμικά υπόψθ για τθ βελτίωςθ τθσ εκπαιδευτικισ διαδικαςίασ και 
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του ςυνοδευτικοφ εκπαιδευτικοφ υλικοφ που ενδεχομζνωσ απαιτείται. Κατά τον 
ίδιο τρόπο, μποροφν να εντοπιςτοφν τα προβλιματα τθσ βιβλιοκικθσ και των 
διοικθτικϊν υπθρεςιϊν κατά τθν διάρκεια του εκπαιδευτικοφ ζτουσ και να 
επιλφονται, αναβακμίηοντασ ζτςι και τισ υπθρεςίεσ αυτζ 
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Επίλογοσ 
 

Η εθπαηδεπηηθή αμηνιόγεζε απνηειεί ζεκαληηθό παξάγνληα γηα ηε βειηίσζε 

ηνπ ζπλόινπ ηεο εθπαηδεπηηθήο δηαδηθαζίαο. Χζηόζν, ε παξαδνζηαθή αμηνιόγεζε 

πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζήκεξα παξνπζηάδεη αξθεηά κεηνλεθηήκαηα. Η ρξήζε 

ειεθηξνληθήο αμηνιόγεζεο όρη κόλν κπνξεί λα αληηκεησπίζεη επηηπρώο ηα 

πξνβιήκαηα απηά, αιιά ζπγρξόλσο παξνπζηάδεη πιενλεθηήκαηα αλαθνξηθά κε ηελ 

πνηόηεηα, ηελ ρξνληθή δηάξθεηα αιιά ην θόζηνο ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιόγεζεο.  

 Δπηπξόζζεηα, κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηε δπλακηθή βειηίσζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνύ αιιά θαη σο θαζνδήγεζε γηα ηνλ πξνζδηνξηζκό ηνπ ζπλνδεπηηθνύ 

εθπαηδεπηηθνύ πιηθνύ πνπ κπνξεί λα απαηηεζεί. Οη ηερληθέο πνπ εθαξκόδνληαη ζηηο 

πεξηπηώζεηο ειεθηξνληθήο ςεθνθνξίαο κπνξνύλ λα ρξεζηκνπνηεζνύλ ζηελ 

πινπνίεζε ηεο ειεθηξνληθήο αμηνιόγεζεο. Έηζη, κπνξνύλ λα πινπνηεζνύλ δηάθνξα 

ζελάξηα θαη εθδνρέο ειεθηξνληθήο αμηνιόγεζεο γηα θάζε πεξίπησζε.  

πκπεξαζκαηηθά, ε πινπνίεζε ηεο ειεθηξνληθήο αμηνιόγεζεο είλαη ζήκεξα 

εθηθηή θαη θξίλεηαη απαξαίηεηε γηα ηε βειηίσζε ηεο παξερόκελεο εμ απνζηάζεσο 

εθπαίδεπζεο. 
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