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Περίληψη

Η παρούσα πτυχιακή εργασία κινείται στο ευρύ φάσμα των εφαρμογών ιστού, κατέχοντας 

ερευνητικό, αναπτυξιακό και συγκριτικό ρόλο. Κεντρικό αντικείμενο αναφοράς της 

εργασίας είναι οι ιστοεφαρμογές που χρησιμοποιούνται για να δημιουργήσουν, να 

επεξεργαστούν και να διαχειριστούν ιστοσελίδες, αποθηκεύοντας το περιεχόμενό τους σε 

βάσεις δεδομένων. Ειδικότερα διενεργήθηκε ερευνητική μελέτη των συστημάτων 

διαχείρισης περιεχομένου και κατόπιν ανάλυση, κατηγοριοποίηση και σύγκριση των 

σημαντικότερων, καθώς και υλοποίηση πρότυπης ιστοεφαρμογής με τα τρία πιο 

αντιπροσωπευτικά από αυτά.

Συγκεκριμένα ένα σύστημα διαχείρισης περιεχομένου (CMS) είναι μια εφαρμογή που 

χρησιμοποιείται για να δημιουργήσει, να διαχειριστεί, να επεξεργαστεί και να δημοσιεύσει τα 

διάφορα είδη ψηφιακών μέσων και ηλεκτρονικού κειμένου. Τα CMS επιχειρούν να 

καλύψουν την ανάγκη που δημιουργήθηκε από τους σχεδιαστές, οι οποίοι παρατήρησαν πως 

με τις απύθμενες γλώσσες προγραμματισμού η δουλειά τους έγινε πολύπλοκη. Έτσι τα CMS 

έχουν σκοπό να απλοποιήσουν και να επιταχύνουν τη δημοσίευση του περιεχομένου ιστού 

στους ιστότοπους. Οπότε επιτρέπουν, ιδιαίτερα στους δημιουργούς περιεχομένου, να 

υποβάλουν το περιεχόμενο χωρίς την απαίτηση ειδικών προχωρημένων τεχνικών γνώσεων, 

γεγονός που έχει φέρει επανάσταση στους κύκλους των σχεδιαστών ιστοσελίδων.

Αναλυτικότερα στην εργασία θα αναφερθούν και θα επεξηγηθούν οι σχετιζόμενες 

τεχνολογίες υποδομής των CMS και κατόπιν θα γίνει ανάλυση τους καθώς και 

κατηγοριοποίησή τους βάσει χαρακτηριστικών. Στην συνέχεια βάσει κριτηρίων θα γίνει 

επιλογή των σημαντικότερων CMS και παρουσίασή τους. Ακολουθεί εκτενής συγκριτική 

αξιολόγηση τους με βάση μια πληθώρα κατηγοριοποιημένων χαρακτηριστικών.

Σειρά έχει ο προσδιορισμός των προδιαγραφών μιας πρότυπης εφαρμογής, η 

παρουσίαση των σταδίων προ της υλοποίησης καθώς και οι υλοποιήσεις της με τα τρία 

δημοφιλέστερα CMS. Αμφότερα τα συμπεράσματα, που εκμαιεύθηκαν από τη διαδικασία, 

και οι παρατηρήσεις μας παρατίθενται στο τελικό στάδιο.

Καταλήγοντας, σκοπός της παρούσας πτυχιακής είναι να αποτυπωθεί μέσα από την 

παραπάνω διαδικασία, μια ολοκληρωμένη και τεκμηριωμένη άποψη επί των 

σημαντικότερων πλατφορμών ανάπτυξης web εφαρμογών σήμερα.

Ναύπακτος Μάρτιος, 2011
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Abstract

This diploma dissertation is moving in the wide range of web applications possessing 

research, development and comparative role. The main subject of this work is the study of 

web application frameworks which are used to create, edit and manage web pages, the content 

of which is stored into databases. Particularly, we conducted research study on content 

management systems and afterwards analysis, categorization and comparison of the most 

important of them, as well as implementation of a prototype web application using the 

three most representative of them.

Specifically a content management system (CMS) is a tool which is used to create, 

manage, edit and publish various kinds of digital media and text. CMS are trying to fill the 

need of the web developers, who remarked that with the server-side programming languages 

their work had been complicated. Thus, CMS intend to simplify and accelerate the publication 

of web content on sites. So they allow, especially to the content creators, to submit content 

without requiring specific advanced technical knowledge, which has brought revolution in the 

circles of web designers.

More specifically, this work we report and explain the related technology infrastructure 

for CMS and afterwards we analyze and categorize them according to their attributes. 

Furthermore, based on criteria, we select and present the most important CMS. Following, 

we carry out an extensive benchmarking based on a variety of categorized attributes.

Sequentially, the specifications are defined for the prototype web application, the stages 

prior to implementation are presented as well as the implementations of the applications for 

the three most popular CMS. Both conclusions, that were brought out of the process, and our 

observations are listed in the final stage.

In conclusion, the purpose of this dissertation is to illustrate through the above process, a 

comprehensive and factual view on the most popular web application development 

platforms nowadays.

Nafpaktos March 2011
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Πρόλογος

Τα τελευταία χρόνια παρατηρείται μια διαρκώς αναπτυσσόμενη ανάγκη στις εταιρίες, 

ατομικές επιχειρήσεις, οργανισμούς, να χρησιμοποιείται στην κορυφή της ενημέρωσης των 

πελατών τους η ιστοσελίδα που διαθέτουν, είτε για πώληση προϊόντων είτε για παροχή 

υπηρεσιών. Οι τελευταίες εκτιμήσεις θεωρούν ότι αυτή τη στιγμή (Δεκ 2010) περίπου 2 

δισεκατομμύρια άνθρωποι έχουν πρόσβαση στο διαδίκτυο, γεγονός που διευρύνει τους 

επαγγελματικούς ορίζοντες απευθυνόμενοι σε μεγάλο αριθμό πελατών εντός και εκτός της 

χώρο«; που εδρεύει η εκάστοτε εταιρεία.

Στην εποχή μας η αναγκαιότητα της χρήσης ιστοσελίδας έχει διευρυνθεί σε τέτοιο βαθμό 

ώστε όποια εταιρία δεν έχει σελίδα στο ίντερνετ να είναι σαν να μην έχει γραφείο ή 

κατάστημα. Οι ιστοσελίδες πλέον κατασκευάζονται και χρησιμοποιούνται και από ιδιώτες 

λόγω της προσφοράς υπεράριθμων και διαρκώς αναπτυσσόμενων δυνατοτήτων. Μερικές από 

τις δυνατότητες αυτές είναι: για για προβολή του βιογραφικού, ανταλλαγή ιδεών, 

δημοσίευσης οπτικοακουστικού υλικού και γενικότερα ελευθερία έκφρασης. Θα μπορούσε 

να χρησιμοποιηθεί η έκφραση οτι η ιστοσελίδα αποτελεί την τέλεια βιτρίνα στον κόσμο για 

προβολή των υπηρεσιών και των προϊόντων αλλά και τη δημοσίευσή υλικού, 24 ώρες την 

ημέρα, 7 μέρες την εβδομάδα και 365 μέρες το χρόνο με ελάχιστο κόστος.

Λόγω των αυξανόμενων απαιτήσεων του μέσου χρήστη, αλλά και για την καλύτερη 

διαχείριση πολύπλοκων ιστοτόπων μεγάλου όγκου, δημιουργήθηκε η ανάγκη σχεδιασμού 

των ιστοσελίδων ως δυναμικές ιστοσελίδες (αντί στατικές) πράγμα που δημιούργησε την 

ανάγκη της χρήσης προχωρημένων γνώσεων προγραμματισμού ιστού και ειδικών γνώσεων 

καθώς και κατανάλωση περισσότερου χρόνου κατά την κατασκευή. Επιπροσθέτως το 

περιεχόμενο των σελίδων χρειάζεται να είναι ανανεώσιμο, εύκολα διαχειρίσιμο, επεκτάσιμο 

και να μπορεί να προστεθεί και απο τρίτα άτομα με γνώσεις απλής χρήσης υπολογιστών και 

εφαρμογών γραφείου. Με σκοπό την κάλυψη των ανωτέρω αναγκών εξελίχθηκαν στην πιο 

πρόσφατη μορφή τους τα συστήματα διαχείρισης περιεχομένου (Content Management 

Systems).
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1
Εισαγωγικές έννοιες και τεχνολογίες υποδομής στα CMS

Στο πρώτο κεφάλαιο παρουσιάζονται τεχνολογίες που χρησιμοποιούνται στο ευρύ φάσμα του 

διαδικτύου καθώς και τεχνολογίες που απευθύνονται στην δομή των ιστοσελίδων. Ιδιαίτερη 

έμφαση δίνεται σε τεχνολογικές πληροφορίες που σχετίζονται με την υποδομή των συστημάτων 

διαχείρισης περιεχομένου.

1.1 Βασικές Αρχές Α ιαδικτυακών εφαρμογών

Μια διαδικτυακή εφαρμογή (Ιστοεφαρμογή) είναι μια εφαρμογή που είναι προσβάσιμη 

μέσω ενός περιηγητή (Browser) σε ένα δίκτυο όπως το διαδύκτιο ή ένα εσωτερικό δίκτυο. Ο 

όρος μπορεί να σημαίνει επίσης, μια εφαρμογή λογισμικού υπολογιστών που φιλοξενείται σε 

ένα πρόγραμμα περιήγησης σε ελεγχόμενο περιβάλλον (π.χ. μια βοηθητική εφαρμογή Java) ή 

κωδικοποιείται σε ένα πρόγραμμα που υποστηρίζεται από κάποια γλώσσα scripting όπως η 

JavaScript, σε συνδυασμό με τη γλώσσα σήμανσης HTML και βασίζεται σε ένα κοινό 

πρόγραμμα περιήγησης στο διαδίκτυο για να καταστήσει την εφαρμογή εκτελέσιμη.

Οι εφαρμογές ιστού είναι δημοφιλείς λόγω της πανταχού παρουσίας των περιηγητών, και 

την ευκολία της χρήσης ενός περιηγητή ως πελάτη, που συχνά ονομάζεται thin client. Η 

ικανότητα για την ενημέρωση και τη συντήρηση των εφαρμογών ιστού και η διανομή και 

εγκατάσταση λογισμικού σε δυνητικά χιλιάδες υπολογιστές - πελάτες είναι ένας βασικός 

λόγος για τη δημοτικότητά τους, όπως και η υποστήριξη για cross-platform συμβατότητα. 

Κοινές διαδικτοακές εφαρμογές είναι το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, ηλεκτρονικές πωλήσεις 

προϊόντων λιανικής, online δημοπρασίες, wikis και πολλές άλλες λειτουργίες.

Μια ιστοεφαρμογή απαλλάσσει τον προγραμματιστή από την ευθύνη και το βάρος της 

δημιουργίας ενός πελάτη για ένα συγκεκριμένο τύπο του υπολογιστή ή για ένα συγκεκριμένο 

λειτουργικό σύστημα. Δεδομένου ότι ο πελάτης τρέχει σε ένα περιηγητή, ο χρήστης μπορεί
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να χρησιμοποιεί ετιίσης έναν υπολογιστή Ibm ή Mac. Μπορούν να λειτουργούν με Windows 

Χρ, Windows Vista, Windows 7 ή προηγούμενες εκδόσεις Windows. Μπορούν ακόμη και να 

χρησιμοποιούν τον Internet Explorer, Firefox, Opera, Chrome και άλλους περιηγητές αν και 

κάποιες εφαρμογές ίσως απαιτούν ένα συγκεκριμένο περιηγητή.

Οι ιστοεφαρμογές χρησιμοποιούν συνήθως ένα συνδυασμό server-side script (ASP, PHP, 

κλπ) και client-side script (HTML, Javascript, κλπ) για την ανάπτυξη της εφαρμογής. Το 

client-side script ασχολείται με την παρουσίαση των πληροφοριών, ενώ το server-side script 

ασχολείται με πιο βαριές εργασίες, όπως αποθήκευση και την ανάκτηση των πληροφοριών 

από και προς τις βάσεις δεδομένων.

Οι περισσότερες δικτυακές εφαρμογές βασίζονται στην αρχιτεκτονική client-server, όπου 

ο πελάτης εισάγει πληροφορίες, ενώ ο εξυπηρετητής αποθηκεύει και ανακτά πληροφορίες. 

Το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο είναι ένα παράδειγμα αυτού του γεγονότος, με εταιρείες όπως η 

Google, Yahoo και Windows Live που προσφέρουν πελάτες ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που 

βασίζονται στο διαδίκτυο.

Οι εφαρμογές ιστού μπορούν να προσφέρουν την ίδια λειτουργικότητα και να κερδίσουν 

το όφελος του να δουλεύεις σε πολλαπλές πλατφόρμες. Για παράδειγμα, μια ιστοεφαρμογή 

μπορεί να λειτουργήσει ως επεξεργαστής κειμένου, αποθηκεύοντας πληροφορίες και σας 

επιτρέπει να κατεβάσετε το έγγραφο στον προσωπικό σκληρό σας δίσκο. Όποιος έχει δει το 

νέο Gmail ή το Yahoo mail, έχει δει πόσο εξελιγμένες έχουν γίνει τα τελευταία χρόνια οι 

εφαρμογές ιστού. Μεγάλο μέρος αυτής της πολυπλοκότητας οφείλεται στο AJAX, το οποίο 

είναι ένα μοντέλο προγραμματισμού για τη δημιουργία περισσότερο διαδραστικών 

δικτυακών εφαρμογών. Τα Google Apps, Microsoft Office Live, και WebEx WebOffice 

αποτελούν παραδείγματα της πιο πρόσφατης γενιάς των web εφαρμογών.

Οι εφαρμογές συνήθως σπάνε σε λογικά κομμάτια που ονομάζονται βαθμίδες, όπου σε 

κάθε βαθμίδα έχει ανατεθεί και ένας ρόλος. Οι παραδοσιακές εφαρμογές αποτελούνται μόνο 

από 1 βαθμίδα, η οποία λαμβάνει μέρος στο μηχάνημα του πελάτη, αλλά οι ιστοεφαρμογές 

δανείστηκαν μια ν-κλιμακωτή προσέγγιση από τη φύση τους. Αν και πολλές παραλλαγές 

είναι δυνατές, η πιο κοινή δομή είναι η εφαρμογή 3 βαθμιδών. Στην πιο κοινή τους μορφή, οι 

τρεις βαθμίδες καλούνται παρουσίαση, εφαρμογή και αποθήκευση, με αυτή τη σειρά. Ο 

περιηγητής είναι το πρώτο στάδιο (παρουσίαση), μια μηχανή που χρησιμοποιεί κάποια 

δυναμική τεχνολογία περιεχομένου στον παγκόσμιο ιστό (όπως ASP, ASP.NET, CGI, 

ColdFusion, JSP / JAVA, PHP, PERL, Python, Ruby on Rails κτλ) είναι η μέση βαθμίδα
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(λογική της εφαρμογής), και μια βάση δεδομένων αποτελεί την τρίτη βαθμίδα (για 

αποθήκευση). Το πρόγραμμα περιήγησης στέλνει αιτήματα προς την μεσαία βαθμίδα, η 

οποία τα εξυπηρετεί κάνοντας ερωτήματα και ενημερώσεις στη βάση δεδομένων και 

δημιουργεί ένα περιβάλλον χρήστη. Για πιο σύνθετες εφαρμογές, μια 3 βαθμιδών λύση 

μπορεί να είναι μικρή, και μπορεί να χρειαστούμε μια ν-βαθμίδων προσέγγιση, όπου το 

μεγαλύτερο όφελος είναι το σπάσιμο της επιχειρηματικής λογικής, το οποίο βρίσκεται στη 

βαθμίδα εφαρμογής, σε ένα πιο λεπτομερές μοντέλο ή προσθέτοντας μια ενοποιημένη 

βαθμίδα που χωρίζει τα στοιχεία της βαθμίδας δεδομένων από τις υπόλοιπες βαθμίδες, 

παρέχοντας ένα εύκολο στη χρήση περιβάλλον για την πρόσβαση στα δεδομένα. Για 

παράδειγμα, θα έχουν πρόσβαση στα δεδομένα του πελάτη με την κλήση μιας list_clients() 

λειτουργίας, αντί να κάνουμε ένα ερώτημα Sql απευθείας στον πίνακα του πελάτη στη βάση 

δεδομένων. Αυτό επιτρέπει να αντικατασταθεί η υποκείμενη βάση δεδομένων χωρίς αλλαγή 

των άλλων βαθμίδων.

1.1.1 Ανάπτυξη εφαρμογών Ιστού

Ανάπτυξη εφαρμογών ιστού (web development) είναι ένας ευρύς όρος για τις εργασίες 

που συνεπάγονται την ανάπτυξη ενός δικτυακού τόπου για το διαδίκτυο ή για ένα ιδιωτικό 

δίκτυο. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει τη στυλιστική σχεδίαση, ανάπτυξη περιεχομένου, 

σύνδεσμους πελάτη, client-side/ server-side scripting, την παραμετροποίηση του εξυπηρετητή 

ιστού και της ασφαλείας δικτύου, και ανάπτυξη του ηλεκτρονικού εμπορίου. Ωστόσο, μεταξύ 

των επαγγελματιών στην ανάπτυξη εφαρμογών ιστού, η ανάπτυξη ιστοσελίδων αναφέρεται 

συνήθως στα κύρια μη-σχεδιαστικά θέματα που δεν αφορούν την οικοδόμηση ιστοσελίδων 

(γραφή σήμανσης και κωδικοποίηση). Ανάπτυξη εφαρμογών ιστού μπορεί να κυμαίνεται από 

την ανάπτυξη της πιο απλής στατικής ιστοσελίδας με μόνο μία σελίδα με απλό κείμενο, στις 

πιο σύνθετες εφαρμογές διαδικτύου, ηλεκτρονικών επιχειρήσεων, ή των υπηρεσιών 

κοινωνικού δικτύου.

Για τους μεγαλύτερους οργανισμούς και τις επιχειρήσεις, οι ομάδες ανάπτυξης ιστού 

μπορεί να αποτελούνται από εκατοντάδες ανθρώπους (web developers). Μικρότεροι 

οργανισμοί μπορούν να απαιτούν μόνο ένα μόνιμο ή και κατά περίσταση διαχειριστή, ή σε 

δευτερογενή παράγοντα σε σχετικές θέσεις εργασίας, όπως είναι ο γραφίστας και τεχνικός 

συστημάτων πληροφορικής. Ανάπτυξη εφαρμογών ιστού μπορεί να είναι μια συλλογική 

προσπάθεια μεταξύ των ανωτέρω τμημάτων ανάπτυξης υπηρεσιών και όχι αποκλειστικά στον 

τομέα ενός μόνο καθορισμένου τμήματος.
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Σχήμα 1.1: Χρονόγραμμα τεχνολογιών ανάπτυξης εφαρμογών ιστού

1.2 Scripting τεχνικές προγραμματισμού

Η μετατροπή μιας ιστοσελίδας από απλή, στατική, χωρίς αυτοματισμούς (φανερούς ή 

κρυφούς) και αλληλεπιδράσεις, σε διαδραστική απαιτεί κάποιο είδος προγραμματισμού. Γι' 

αυτό κατά την διάρκεια του σχεδιασμού αλλά και της κατασκευής ενός ιστοχώρου, πρέπει να 

εξεταστεί η επιλογή της χρήσης του, η έκταση του και το είδος του προγραμματισμού που θα 

εφαρμοστεί, ανάλογα με τις απαιτήσεις και τις λειτουργίες που επιθυμούμε να 

πραγματοποιούνται. Υπάρχουν δύο γενικές κατηγορίες scripting για τις ιστοσελίδες: το 

client-side scripting και server-side scripting.

1.2.1 Εκτέλεση προγραμμάτων στον υπολογιστή του επισκέπτη (client side scripting)

To client-side scripting αναφέρεται γενικά στην κατηγορία των προγραμμάτων 

ηλεκτρονικών υπολογιστών στο διαδίκτυο που εκτελούνται στην μεριά του πελάτη, από το 

φυλλομετρητή του χρήστη, αντί του εξυπηρετητή. Αυτό το είδος του προγραμματισμού
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ηλεκτρονικών υπολογιστών είναι ένα σημαντικό μέρος της δυναμικής HTML (DHTML), που 

επιτρέπει στις ιστοσελίδες να είναι scripted δηλαδή, να έχουν διαφορετικό και 

μεταβαλλόμενο περιεχόμενο ανάλογα με την παρέμβαση του χρήστη, τις περιβαλλοντικές 

συνθήκες (όπως την ώρα της ημέρας), ή άλλες μεταβλητές. Οι προγραμματιστές ιστού 

γράφουν script από την πλευρά του πελάτη σε γλώσσες όπως JavaScript ( Client-side 

JavaScript) και VbScript.

Κάθε φορά που κάποιος επισκέπτεται τον ιστοχώρο, φορτώνονται και εκτελούνται από 

τον browser του, τα προγράμματα αυτά (scripts). Εντυπωσιακά μενού, έλεγχοι κάθε είδους, 

διάφορα εφέ σε κείμενα και εικόνες και τόσα άλλα διαδραστικά εφέ αποτελούν παραδείγματα 

της χρήσης τους. Όσο πιο πολύπλοκα είναι, τόσο πιο αργά παρουσιάζεται η ιστοσελίδα στους 

επισκέπτες. Αν γίνουν πολύ πολύπλοκα, ή αν κάποιος επισκέπτης διαθέτει έναν υπολογιστή 

χαμηλής ισχύος, τότε η εμπειρία της πλοήγησης καταστρέφεται, ο επισκέπτης εκνευρίζεται 

και τελικά αποχωρεί από την ιστοσελίδα. Δεν εκτελούνται σε συστήματα που δεν διαθέτουν 

JavaScript μηχανή, ενώ τον τελευταίο καιρό, λόγω της αύξησης κακόβουλων ιστοσελίδων με 

ετακίνδυνο κώδικα, κάποιοι χρήστες επιλέγουν να περιηγούνται στο διαδίκτυο με 

απενεργοποιημένη την δυνατότητα εκτέλεσης JavaScript.

Τα client-side scripts είναι συχνά ενσωματωμένα μέσα σε ένα HTML έγγραφο (embedded 

scripts), αλλά μπορούν επίσης να περιέχονται σε ξεχωριστό αρχείο, το οποίο αναφέρεται από 

το έγγραφο (ή έγγραφα) και συνδέεται με τα έγγραφα που το χρησιμοποιούν (external script). 

Κατόπιν αιτήματος, τα απαραίτητα αρχεία αποστέλλονται στον υπολογιστή του χρήστη από 

τον εξυπηρετητή (ή τους εξυπηρετητές), στα οποία βρίσκονται. Ο περιηγητής του χρήστη 

εκτελεί το script, στη συνέχεια, εμφανίζει το έγγραφο, συμπεριλαμβανομένων των ορατών 

αποτελεσμάτων από το script. Τα client-side scripts μπορούν επίσης να περιέχουν οδηγίες για 

να ακολουθήσει ο περιηγητής σε συνέπεια ορισμένων ενεργειών του χρήστη, (π.χ. το πάτημα 

ενός κουμπιού). Συχνά, αυτές οι οδηγίες μπορούν να ακολουθηθούν χωρίς περαιτέρω 

επικοινωνία με το διακομιστή.

Με το που βλέπουν το αρχείο που περιέχει το script, οι χρήστες μπορεί να είναι σε θέση 

να δουν τον πηγαίο κώδικα. Πολλοί συγγραφείς ιστού μαθαίνουν να γράφουν client-side 

scripts εν μέρει με την εξέταση του πηγαίου κώδικα των script άλλων συγγραφέων.

Αντίθετα, τα server-side scripts, γραμμένα σε γλώσσες όπως η PERL, ΡΗΡ, και server- 

side VbScript, εκτελούνται από τον εξυπρετητή όταν ο χρήστης ζητά ένα έγγραφο. Παράγουν 

έξοδο σε μορφή κατανοητή από τον περιηγητή (συνήθως HTML), η οποία στη συνέχεια
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αποστέλλεται στον υπολογιστή του χρήστη. Ο χρήστης δεν μπορεί να δει τον πηγαίο κώδικα 

του script (εκτός εάν ο συγγραφέας δημοσιεύει το κωδικό ξεχωριστά), και δεν μπορεί καν να 

γνωρίζουν ότι ένα script εκτελέστηκε. Έγγραφα που έχουν παραχθεί από server-side scripts 

μπορούν, με τη σειρά τους, να περιέχουν client-side scripts.

Τα client-side scripts έχουν μεγαλύτερη πρόσβαση στις πληροφορίες και λειτουργίες που 

είναι διαθέσιμες στο πρόγραμμα περιήγησης του χρήστη, ενώ τα server-side scripts έχουν 

μεγαλύτερη πρόσβαση στις πληροφορίες και λειτουργίες που είναι διαθέσιμες στον 

εξυπηρετητή. Τα server-side scripts απαιτούν από το μεταφραστή της γλώσσα τους να έχει 

εγκατασταθεί στον εξυπηρετητή, και να παράγει το ίδιο αποτέλεσμα, ανεξάρτητα από τον 

περιηγητή του χρήστη, το λειτουργικό σύστημα, ή άλλα στοιχεία του συστήματος. Τα client- 

side scripts δεν απαιτούν επιπλέον λογισμικό στον εξυπηρετητή (κάνοντάς τα δημοφιλή 

στους συγγραφείς που στερούνται διαχειριστικής πρόσβασης στους εξυπηρετητές τους). 

Ωστόσο, απαιτούν από τον περιηγητή του χρήστη να κατανοεί τη scripting γλώσσα στην 

οποία είναι γραμμένα. Ως εκ τούτου, είναι ανέφικτο για ένα συγγραφέα να γράψει σενάρια σε 

μια γλώσσα που δεν υποστηρίζεται από τους δημοφιλείς για τους χρήστες web browsers.

Δυστυχώς, ακόμη και οι γλώσσες που υποστηρίζονται από μια ευρεία ποικιλία 

περιηγητών δεν γίνεται να εφαρμόζονται κατά τον ίδιο ακριβώς τρόπο σε όλα τα 

προγράμματα περιήγησης και λειτουργικά συστήματα. Οι συγγραφείς είναι συνετό να 

εξετάζουν τη συμπεριφορά των client-side scripts τους σε μια ποικιλία από πλατφόρμες, πριν 

αυτά να τεθούν σε χρήση.

Λόγω των περιορισμών ασφαλείας, στα client-side scripts δεν μπορεί να επιτρέπεται η 

πρόσβαση στον υπολογιστή του χρήστη πέρα από την εφαρμογή του προγράμματος 

περιήγησης. Τεχνικές όπως ActiveX χειρισμοί μπορούν να χρησιμοποιηθούν για να 

παρακάμψουν αυτόν τον περιορισμό.

Γνωστές επιθέσεις, γι' αυτού του είδους τον προγραμματισμό, είναι οι cross-site scripting 

(XSS), cross-site request forgery (XSRF), buffer overflows αλλά και σφάλματα υλοποίησης 

του sandbox στους περιηγητές.

1.2.2 Εκτέλεση προγραμμάτων στον εξυπηρετητή του ιστοχώρου (server side 

scripting)

To Server-side scripting είναι η web server τεχνολογία στην οποία η αίτηση του χρήστη 

πληρούται εκτελώντας ένα script απευθείας στον web server για τη δημιουργία δυναμικών 

ιστοσελίδων. Συνήθως χρησιμοποιείται για την παροχή διαδραστικών ιστοσελίδων που
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διασυνδέονται με βάσεις δεδομένων. Το κύριο πλεονέκτημα για server-side scripting είναι η 

δυνατότητα να προσαρμόσετε ιδιαίτερα την απάντηση με βάση τις απαιτήσεις του χρήστη, τα 

δικαιώματα πρόσβασης, ή τα ερωτήματα στις βάσεις δεδομένων.

Όταν ο διακομιστής εξυπηρετεί τα δεδομένα με ένα κοινά χρησιμοποιούμενο τρόπο, για 

παράδειγμα, σύμφωνα με το HTTP ή FTP πρωτόκολλο, οι χρήστες μπορούν να έχουν στην 

επιλογή τους μια σειρά προγραμμάτων χρήστη (τα περισσότερα σύγχρονα προγράμματα 

περιήγησης στο διαδίκτυο μπορούν να ζητήσουν και να λάβουν δεδομένα χρησιμοποιώντας 

τα δύο αυτά πρωτόκολλα). Οι κύριες server-side scripting γλώσσες είναι ενδεικτικά: ASP, 

ΡΗΡ, JSP, server-side VbScript, Perl και Coldfusion.

Γενικότερα τα server-side scripts είναι προγράμματα που εκτελούνται στον υπολογιστή 

που φιλοξενεί το site. Πολλές φορές δεν γίνονται αντιληπτά από τους επισκέπτες, αφού 

πραγματοποιούν εσωτερικές λειτουργίες. Επεξεργάζονται πληροφορίες που εισάγουμε με 

διάφορους τρόπους, όπως φόρμες επικοινωνίας, μενού επιλογών, ή χρησιμοποιούν 

πληροφορίες από βάσεις δεδομένων (π.χ. MySQL). Μπορούν να αυτοματοποιήσουν πολλές 

ενέργειες διαχείρισης περιεχομένου και δεδομένων. Με αυτά δημιουργούνται δυναμικές 

ιστοσελίδες, που παρουσιάζουν διαφορετικό - μεταβλητό περιεχόμενο ανάλογα με τον 

χρήστη, την ώρα ή άλλες παραμέτρους. Τα συστήματα διαχείρισης περιεχομένου (CMS) 

εφαρμόζουν τις τεχνικές αυτές, μαζί με μια βάση δεδομένων για την άντληση και 

αποθήκευση των περιεχομένων. Οι επισκέπτες του ιστοχώρου δεν επιβαρύνονται με την 

εκτέλεση των προγραμμάτων αυτών και δεν υπάρχουν γι' αυτό το λόγο ασυμβατότητες. Το 

βάρος της εκτέλεσής τους, επωμίζεται ο εξυπηρετητής της ιστοσελίδας.

Πρέπει να συντηρείται το υποσύστημα του εξυπηρετητή, με συνεχείς αναβαθμίσεις, για 

την αποφυγή προβλημάτων ασφαλείας και σταθερότητας. Όμως, ακόμα και με την σωστή 

συντήρηση που κλείνει τις γνωστές τρύπες, είναι πιθανό σημείο εισόδου για απόκτηση 

ελέγχου της ιστοσελίδας, από κακόβουλους χρήστες ή κώδικα που εκμεταλλεύονται νεότερες 

αδυναμίες. Μια ιστοσελίδα που εφαρμόζει server-side scripting, έχει διαφορετικές απαιτήσεις 

στην επεξεργαστική ισχύ του εξυπηρετητή, ανάλογα με τα προγράμματα που θα εκτελούνται, 

τον αριθμό των επισκεπτών του ιστοχώρου και τον φόρτο του υπολογιστή συνολικά.

Ο παγκόσμιος ιστός έχει εξελιχθεί καθώς επίσης και οι άνθρωποι που το χρησιμοποιούν. 

Υπάρχουν υψηλότερες προσδοκίες από τους χρήστες για κάποιο είδος διαδραστικότητας όταν 

χρησιμοποιούν μια ιστοσελίδα, θέτοντας την server side scripting τεχνολογία σαν την 

τεχνολογία που θα χρησιμοποιείται στο μέλλον.
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1.2.3 Συνδυασμός τεχνικών για πολύ δυναμικές ιστοσελίδες.

Τέλος, συναντάμε αρκετές φορές συνδυασμό των παραπάνω. To client-side scripting για 

πρόσβαση στα δεδομένα του εξυπηρετητή και γρήγορη εκτέλεση τοπικά και το server-side 

scripting για δυναμικά περιεχόμενα στις σελίδες με χρήση βάσεων δεδομένων. Η πλειοψηφία 

των web developers σήμερα αναζητούν τρόπους να βελτιώσουν την εμπειρία περιήγησης των 

χρηστών με διαδικτυακές εφαρμογές, ώστε να μοιάζουν περισσότερο με τις επιδόσεις των 

εφαρμογών υπολογιστών γραφείου, η οποία είναι και η νέα τάση. Κλασικό παράδειγμα των 

ανωτέρω είναι η AJAX (Asynchronous Javascript And Xml). Με αυτόν τον συνδυασμό, 

μπορεί να επιτευχθεί δυναμική αλλαγή περιεχομένων στις ιστοσελίδες, χωρίς ξαναφόρτωμα 

αυτών. Η AJAX ουσιαστικά προσθέτει ένα στρώμα στο ιστό - μοντέλο επικοινωνίας. Στην 

παραδοσιακή επικοινωνία ιστοεφαρμογών μεταξύ του περιηγητή / πελάτη και του 

εξυπηρετητή συμβαίνει απ' ευθείας επικοινωνία μεταξύ των δύο αυτών στοιχείων 

χρησιμοποιώντας αιτήσεις HTTP. Όταν οι χρήστες / πελάτες ζητούν ιστοσελίδες, ο 

διακομιστής στέλνει όλο τον HTML και CSS κώδικα με τη μία. Αν ο χρήστης εισάγει 

πληροφορίες σε αυτήν τη σελίδα και να ζητά περισσότερα, ολόκληρη η σελίδα πρέπει να 

φορτωθεί πάλι. Χρησιμοποιώντας AJAX, η σελίδα φορτώνεται μόνο μια φορά. Κάθε 

επεξεργασία ή τροποποίηση που προκαλείται από πρόσθετες πληροφορίες που εισάγονται 

από το χρήστη εμφανίζεται σε πραγματικό χρόνο.

1.3 Πλατφόρμες ανάπτυξης εφαρμογών

Στον προγραμματισμό ηλεκτρονικών υπολογιστών, μια πλατφόρμα ανάπτυξης εφαρμογών 

(application development framework) αποτελείται από μια πλατφόρμα λογισμικού που 

χρησιμοποιείται από προγραμματιστές για την υλοποίηση του προτύπου δομή μιας 

εφαρμογής για ένα ειδικό αναπτυξιακό περιβάλλον (όπως ένα λειτουργικό σύστημα ή μια 

ιστοεφαρμογή).

Οι πλατφόρμες ανάπτυξης εφαρμογών έγιναν δημοφιλείς με την άνοδο των γραφικών 

περιβαλλόντων διεπαφής χρήστη (GUIs), δεδομένου ότι αυτά έτειναν να προωθήσουν μια 

τυποποιημένη δομή για τις εφαρμογές. Οι προγραμματιστές βρίσκουν πολύ πιο απλό να 

δημιουργηθούν αυτόματα GUI εργαλεία δημιουργίας χρησιμοποιώντας μια προκαθορισμένη 

πλατφόρμα, δεδομένου ότι αυτό καθορίζει την υποκείμενη βασική δομή κώδικα της 

εφαρμογής εκ των προτέρων. Οι προγραμματιστές συνήθως χρησιμοποιούν 

αντικειμενοστραφείς τεχνικές προγραμματισμού για την εφαρμογή πλατφορμών έτσι ώστε τα
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μοναδικά μέρη μιας εφαρμογής μπορούν απλώς να κληρονομήσουν από την προ-υπάρχουσες 

κλάσεις στην πλατφόρμα.

Ειδικότερα σχετικά με την ανάπτυξη ιστο-εφαρμογών, μια πλατφόρμα ιστοεφαρμογών 

είναι μια πλατφόρμα λογισμικού που έχει σχεδιαστεί για να υποστηρίξει την ανάπτυξη των 

δυναμικών ιστοσελίδων, ιστοεφαρμογών και υπηρεσιών διαδικτύου. Η πλατφόρμα αυτή 

αποσκοπεί στο να απαλύνει τον επιπρόσθετο φόρτο που σχετίζεται με κοινές δραστηριότητες 

που εκτελούνται στον τομέα της ανάπτυξης ιστού. Για παράδειγμα, πολλές πλατφόρμες 

παρέχουν βιβλιοθήκες για την πρόσβαση σε βάση δεδομένων, πλατφόρμες προτύπων και 

διαχείριση συνεδριών, καθώς επίσης προωθούν συχνά την επαναχρησιμοποίηση κώδικα.

1.3.1 Αρχιτεκτονική πλατφορμών ανάπτυξης εφαρμογών

Πολλές πλαφόρμες ακολουθούν το Model View Controller (MVC) αρχιτεκτονικό σχέδιο 

για να διαχωρίσουν το μοντέλο δεδομένων με κανόνες επιχειρήσεων από το περιβάλλον 

διεπαφής χρήστη. Αυτό θεωρείται γενικά μια καλή πρακτική, καθώς κατηγοριοποιεί κώδικα 

σε ενότητες (modules), προωθεί την επαναχρησιμοποίηση κώδικα και επιτρέπει πολλαπλές 

διεπαφές να εφαρμοστούν.

Οι περισσότερες πλατφόρμες MVC ακολουθούν μια push - αρχιτεκτονική. Αυτές οι 

πλατφόρμες χρησιμοποιούν ενέργειες που κάνουν την απαιτούμενη επεξεργασία και στη 

συνέχεια προωθούν (push) τα δεδομένα στο επίπεδο θέασης προκειμένου να αποδώσει τα 

αποτελέσματα. To Struts, Django, Ruby on Rails και Spring MVC αποτελούν καλά 

παραδείγματα αυτής της αρχιτεκτονικής. Μια εναλλακτική λύση σε αυτό είναι η pull- 

αρχιτεκτονική που μερικές φορές ονομάζεται επίσης component - based. Αυτές οι 

πλατφόρμες ξεκινούν με το στρώμα θέασης (view layer), το οποίο μπορεί στη συνέχεια να 

τραβήξει (pull) τα αποτελέσματα από πολλαπλούς ελεγκτές όπως απαιτείται. Σε αυτή την 

αρχιτεκτονική, πολλαπλοί ελεγκτές μπορούν να συμμετέχουν με ένα μόνο στόχο. To Struts2, 

Tapestry, JBoss Seam, wicket και Stripes είναι παραδείγματα pull-based αρχιτεκτονικής.

1.3.2 Χαρακτηριστικά πλατφορμών ανάπτυξης εφαρμογών

Ορισμένες πλατφόρμες ιστοεφαρμογών έχουν έλεγχο ταυτότητας και μηχανισμούς 

εξουσιοδότησης, που επιτρέπουν στον διακομιστή να εντοπίσει τους χρήστες της εφαρμογής, 

και να περιορίσει την πρόσβαση μόνο σε λειτουργίες που βασίζονται σε κάποια καθορισμένα 

κριτήρια. To drupal μεταξύ άλλων είναι ένα παράδειγμα που παρέχει στους χρήστες 

πρόσβαση σε σελίδες ανάλογα με τον ρόλο τους, και παρέχει ένα περιβάλλον διεπαφής στον 

ιστό για τη δημιουργία των χρηστών και την ανάθεση των ρόλων.
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Πολλές πλατφόρμες ιστοεφαρμογών δημιουργούν ένα ενοποιημένο API (application 

programming interface) σε μια βάση δεδομένων στο πίσω μέρος, που επιτρέπει στις 

εφαρμογές ιστού να συνεργαστούν με μια ποικιλία από βάσεις δεδομένων χωρίς αλλαγές 

στον κώδικα. Αυτό δίνει τη δυνατότητα στους προγραμματιστές να ασχοληθούν με 

υψηλότερου επιπέδου έννοιες. Επιπλέον χαρακτηριστικά πλατφορμών ιστοεφαρμογών 

μπορεί να περιλαμβάνουν εργαλεία μετεγκατάστασης της βάσης δεδομένων.

Η λειτουργία url-mapping σε μια πλατφόρμα είναι ο μηχανισμός με τον οποίο ερμηνεύει 

τη διεύθυνση του ιστοτόπου. Ορισμένες πλατφόρμες, όπως το Drupal και Django, ταιριάζουν 

τη διεύθυνση που παρέχεται με προκαθορισμένα σχημάτα χρησιμοποιώντας regular 

expressions, ενώ άλλες χρησιμοποιούν τη λειτουργία url-επανεγγραφή για να μεταφράσουν 

την παρεχόμενη διεύθυνση σε μια διεύθυνση που ο υποκείμενος μηχανισμός θα αναγνωρίσει. 

Μια άλλη τεχνική είναι αυτή της διάσχισης γραφήματος όπως χρησιμοποιείται από το Zope, 

όπου μια διεύθυνση αποσυντίθεται σε βήματα που διασχίζουν ένα γράφημα αντικειμένου 

(των μοντέλων και απόψεων). Ένα σύστημα χαρτογράφησης διεύθυνσης που χρησιμοποιεί 

ταίριασμα σχεδίου ή url-επανεγγραφή επιτρέπει πιο φιλικές διευθύνσεις να 

χρησιμοποιηθούν, αυξάνοντας την απλότητα του ιστοχώρου και παρέχει καλύτερο σύστημα 

καταχώρησης ευρετηρίου από τις μηχανές αναζήτησης. Για παράδειγμα, μια διεύθυνση που 

τελειώνει με 7page.cgi?cat=science&topic=physics" θα μπορούσε να αλλάξει απλά σε 

"/page/science/physics". Αυτό καθιστά τη διεύθυνση ευκολότερη στο να διαβαστεί και 

παρέχει στις μηχανές αναζήτησης καλύτερες πληροφορίες σχετικά με τη δομή του ιστότοπου.

1.4 Γλώσσες Προγραμματισμού Ιστού

Για τον προγραμματισμό ιστοσελίδων χρησιμοποιείται μια ποικιλία γλωσσών 

προγραμματισμού ιστού. Συνηθέστερα παρατηρείται να υπάρχει συνδιασμός στις γλώσσες 

για την επίτευξη ενός πληρέστερου ιστότοπου. Βάση όλων αποτελούν η HTML (Hypertext 

Markup Language) και CSS (Cascading Style Sheets) που είναι δύο από τις βασικές 

τεχνολογίες για τη δημιουργία ιστοσελίδων. Η HTML παρέχει τη δομή της σελίδας ενώ τα 

CSS την οπτικοακουστική διάταξη, για μια ποικιλία συσκευών. Μαζί με γραφικά και 

scripting, η HTML και τα CSS αποτελούν τα θεμέλια της κατασκευής ιστοσελίδων και 

διαδικτυακών εφαρμογών.

1.4.1 Γλώσσα HTML και CSS

Η HTML είναι η γλώσσα περιγραφής της δομής των ιστοσελίδων. Η HTML δίνει στους 

συντάκτες το μέσον για να:
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• Δημοσιεύουν έγγραφα online με τίτλους, κείμενο, πίνακες, λίστες, φωτογραφίες, κλπ.

• Ανακτήσουν πληροφορίες σε απευθείας σύνδεση μέσω συνδέσμων υπερκειμένου, με 

το πάτημα ενός κουμπιού.

• Σχεδιάσουν φόρμες για τη διεξαγωγή συναλλαγών με τις εξ αποστάσεως υπηρεσίες, 

για χρήση σε αναζήτηση πληροφοριών, κάνουν κρατήσεις, παραγγελία προϊόντων, 

κλπ.

• Συμπεριλάβουν λογιστικά φύλλα, βίντεο κλιπ, κλιπ ήχου, Pdf καθώς και άλλες 

εφαρμογές απευθείας στα έγγραφά τους.

Η HTML δεν είναι μια γλώσσα προγραμματισμού. Είναι μια γλώσσα σήμανσης (markup 

language), δηλαδή ένας ειδικός τρόπος γραφής κειμένου. Ο καθένας μπορεί να δημιουργήσει 

ένα αρχείο HTML χρησιμοποιώντας απλώς έναν επεξεργαστή κειμένου. Αποτελεί υποσύνολο 

της γλώσσας SGML (Standard Generalized Markup Language) που επινοήθηκε από την 

εταιρία IBM προκειμένου να λυθεί το πρόβλημα της μη τυποποιημένης εμφάνισης κειμένων 

στα διάφορα υπολογιστικά συστήματα. Ο περιηγητής αναγνωρίζει αυτόν τον τρόπο γραφής 

και εκτελεί τις εντολές που περιέχονται σε αυτόν. Αξίζει να σημειωθεί ότι η HTML είναι η 

πρώτη και πιο διαδεδομένη γλώσσα περιγραφής της δομής μιας ιστοσελίδας. Η HTML 

χρησιμοποιεί τις ειδικές ετικέτες (tags) για να δώσει τις απαραίτητες οδηγίες στον περιηγητή. 

Τα tags είναι εντολές που συνήθως ορίζουν την αρχή ή το το τέλος μιας λειτουργίας. Τα tags 

βρίσκονται πάντα μεταξύ των συμβόλων < και > π.χ. <body> . Οι οδηγίες είναι case 

insensitive, δεν επηρεάζονται δηλαδή από το αν έχουν γραφτεί με πεζά (μικρά) ή κεφαλαία. 

Ένα αρχείο HTML πρέπει να έχει κατάληξη htm ή html.

Η HTML 5 είναι μια υπό ανάπτυξη γλώσσα σήμανσης για το παγκόσμιο ιστό που όταν 

ετοιμαστεί θα είναι η επόμενη μεγάλη έκδοση της HTML. Η HTML 5 προορίζεται για 

αντικατάσταση της HTML 4.01, της XHTML 1.0, και της Dom Level 2 HTML. Ο σκοπός 

είναι η μείωση της ανάγκης για ιδιόκτητα plug-in και πλούσιες διαδικτιακές εφαρμογές (RIA) 

όπως το Adobe Flash, το Microsoft Silverlight, το Apache Pivot, και η Sun JavaFX. Οι ιδέες 

πίσω από την HTML 5 εμφανίστηκαν αρχικά το 2004 από την ομάδα WHATWG (Web 

Hypertext Application Technology Working Group). H HTML 5 εμπεριέχει το πρότυπο Web 

Forms 2.0 που είναι επίσης της WHATWG. Το πρότυπο HTML 5 υιοθετήθηκε σαν αρχικό 

βήμα για τις εργασίες της νέας ομάδας εργασίας HTML του W3C το 2007. Το πρότυπο είναι 

ακόμη υπό ανάπτυξη, και αναμένεται να παραμείνει έτσι για πολλά χρόνια, παρόλο που μέρη 

της HTML 5 θα τελειώσουν και θα υποστηριχτούν από περιηγητές πριν το όλο πρότυπο
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φτάσει στη τελική κατάσταση. Οι συντάκτες της HTML 5 είναι ο Ίαν Χίκσον της εταιρίας 

Google και ο Ντέιβ Χίατ της εταιρίας Apple.

Η CSS είναι η γλώσσα περιγραφής της παρουσίασης των ιστοσελίδων, περιλαμβανόμενων 

των χρωμάτων, τη διάταξη και τις γραμματοσειρές. Επιτρέπει την προσαρμογή της 

παρουσίασης σε διαφορετικούς τύπους συσκευών, όπως οι μεγάλες οθόνες, μικρές οθόνες, ή 

εκτυπωτές. Η CSS είναι ανεξάρτητη από την HTML και μπορεί να χρησιμοποιηθεί με 

οποιαδήποτε βασισμένη σε XML γλώσσα σήμανσης. Η CSS προορίζεται για να αναπτύξει 

στυλιστικά μια ιστιοσελίδα, δηλαδή να διαμορφώσει περισσότερα χαρακτηριστικά, χρώματα, 

στοιχίση και δίνει πάρα πολλές δυνατότητες σε σχέση με την HTML. Για μια όμορφη και 

καλοσχεδιασμένη ιστιοσελίδα η γλώσσα CSS είναι απαραίτητη. Ο διαχωρισμός της HTML 

από το CSS καθιστά ευκολότερο να διατηρεί κανείς και να ανανεώνει τους ιστοτόπους, να 

μοιράζεται τα style sheets μεταξύ των διαφορετικών σελίδων και να προσαρμόζει τις σελίδες 

σε διαφορετικά περιβάλλοντα. Αυτό αναφέρεται ως ο διαχωρισμός της δομής (ή του 

περιεχόμενο) από την παρουσίαση. Η τρέχουσα έκδοση του CSS που χρησιμοποιείται είναι 

CSS2 από τον Μάιο του 1998 όπου δημοσιεύθηκε σαν πρόταση από τον παγκόσμιο 

οργανισμό προτυποποίησης W3C (world wide web consortium). Η τρίτη έκδοση CSS3 

βρίσκεται υπό εξέλιξη από το Δεκέμβριο του 2005 από το W3C.

Η XHTML είναι μια παραλλαγή της HTML που χρησιμοποιεί τη σύνταξη της XML. Η 

XHTML έχει όλα τα ίδια στοιχεία (για τις παραγράφους, κλπ.) ως παραλλαγή της HTML, 

αλλά η σύνταξη είναι λίγο διαφορετική. Επειδή η XHTML είναι μια εφαρμογή XML, 

μπορείτε να χρησιμοποιήσετε άλλα εργαλεία XML με αυτήν (όπως XSLT, μια γλώσσα για 

την μετατροπή περιεχομένου XML). Ενώ η HTML (πριν από την HTML 5) ορίστηκε ως 

εφαρμογή της Standard Generalized Markup Language (SGML), μια πολύ ευέλικτη 

πλατφόρμα γλώσσας σήμανσης, η XHTML είναι μια εφαρμογή της XML, ένα πιο 

περιοριστικό υποσύνολο της SGML.

1.4.2 Γλώσσα XML

Η XML (από το Extensible Markup Language) είναι μία γλώσσα σήμανσης, που περιέχει 

ένα σύνολο κανόνων για την ηλεκτρονική κωδικοποίηση κειμένων. Ορίζεται, κυρίως, στην 

προδιαγραφή XML 1.0 (XML 1.0 Specification), που δημιούργησε ο διεθνής οργανισμός 

προτύπων W3C (World Wide Web Consortium), αλλά και σε διάφορες άλλες σχετικές 

προδιαγραφές ανοιχτών προτύπων. Η XML σχεδιάστηκε δίνοντας έμφαση στην απλότητα, τη 

γενικότητα και τη χρησιμότητα στο διαδίκτυο. Είναι μία μορφοποίηση δεδομένων κειμένου,
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με ισχυρή υποστήριξη Unicode για όλες τις γλώσσες του κόσμου. Αν και η σχεδίαση της 

XML εστιάζει στα κείμενα, χρησιμοποιείται ευρέως για την αναπαράσταση αυθαίρετων 

δομών δεδομένων, που προκύπτουν για παράδειγμα στις υπηρεσίες ιστού. Υπάρχει μία 

ποικιλία διεπαφών προγραμματισμού εφαρμογών, που μπορούν να χρησιμοποιούν οι 

προγραμματιστές, για να προσπελαύνουν δεδομένα XML, αλλά και διάφορα συστήματα 

σχημάτων XML, τα οποία είναι σχεδιασμένα για να βοηθούν στον ορισμό γλωσσών, που 

προκύπτουν από την XML. Έως το 2010, έχουν αναπτυχθεί εκατοντάδες γλώσσες που 

βασίζονται στην XML, συμπεριλαμβανομένων του RSS, του SOAP και της XHTML.

1.4.3 Τροφοδοσίες ιστού (web feeds)

Παλιά Τώρα

'\
/ /  / f  x(

( ί jil
Π  Μ

\ r
Χρειαζόταν να αναζητήσεις την πληροφορία Η πληροφορία έρχεται αυτόματα σε εσένα

Πίνακας 1.4.3 : Χρονική σύγκριση αναζήτησης πληροφοριών

Το Διαδίκτυο σήμερα, περιέχει πλούτο πληροφοριών. Μανιώδεις χρήστες του Διαδικτύου 

επισκέπτονται πολλές ενδιαφέρουσες ιστοσελίδες και διαβάζουν πολλά άρθρα. Πληροφορίες 

και ιστοσελίδες κάνουν το δρόμο τους μέσα στο φάκελλο με τα αγαπημένα του περιηγητή για 

να το δείτε αργότερα. Με την πάροδο του χρόνου, η εκ νέου επίσκεψη αυτών των 

σελιδοδεικτών γίνεται μια σημαντική εργασία για τους χρήστες, ιδίως δεδομένου ότι ο 

αριθμός των σελιδοδεικτών αυξάνεται. Μια καλύτερη τεχνική για τους χρήστες είναι να 

λαμβάνει αυτόματα πληροφορίες σχετικά με ενημερώσεις για τις αγαπημένες τους 

ιστοσελίδες. To RSS (Really Simple Syndication) είναι μια μορφή ανταλλαγής περιεχομένου 

βασισμένη στη γλώσσα XML. Είναι ένας νέος τρόπος να ενημερώνεται ο χρήστης του 

διαδικτύου για γεγονότα και νέα από άλλους χρήστες ή και κανάλια πληροφορίας όπως 

παρουσιάζεται και στον παραπάνω πίνακα. Ενα κανάλι RSS αποτελείται από μία λίστα 

στοιχείων (άρθρων ή ακόμα και εικόνων ή βίντεο) που περιέχουν ένα τίτλο καθώς και το 

σύνδεσμο προς την αντίστοιχη ιστοσελίδα. Η πληροφορία μέσω του RSS έρχεται στον 

υπολογιστή του χρήστη αμέσως μόλις αυτά γίνουν διαθέσιμα χωρίς να είναι απαραίτητο να 

επισκέπτεστε καθημερινά τους αντίστοιχους δικτυακούς τόπους. Τα RSS αρχεία δεν έχουν
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κοινή επέκταση αρχείου, αν και συχνά καταλήγουν σε xml, rss και rdf. Υπάρχουν δύο 

γενεαλογίες, του RSS. To RSS 1.0 είναι σύμφωνο με τις προδιαγραφές του W3C Rdf και 

απελευθερώθηκε από το Rss-Dev ομάδας εργασίας το 2000. To RSS 2.0 το οποίο εξελίχθηκε 

από τις εκδόσεις του Netscape 0,90 και 0,91 και κυκλοφόρησε από την νομική σχολή του 

Χάρβαρντ το 2003.

Υπάρχει μια δεύτερη τεχνολογία στα web feeds με το όνομα Atom. Η ονομασία Atom 

εφαρμόζεται σε ένα ζευγάρι των σχετικών προτύπων. Η Atom Syndication Format είναι μια 

XML γλώσσα που χρησιμοποιείται για web feeds, ενώ το Atom Publishing πρωτοκόλλο 

(AtomPub ή App) είναι ένα απλό βασισμένο σε HTTP πρωτόκολλο για τη δημιουργία και την 

ενημέρωση των δικτυακών πόρων. Η μορφή Atom αναπτύχθηκε ως εναλλακτική λύση στην 

RSS.

Μια σύντομη περιγραφή μερικών από τους τρόπους που το Atom 1.0 διαφέρει από το RSS 

2.0 παρουσιάζεται στον ακόλουθο πίνακα:

RSS 2.0 Atom 1.0

Μοντέλο περιεχομένου περιέχει είτε απλό κείμενο 

ή εξαγόμενη HTML ως 

ωφέλιμο φορτίο, με κανένα 

τρόπο όμως δεν αναφέρει 

ποιο από τα δύο παρέχεται

παρέχει ένα μηχανισμό 

που ρητά και απερίφραστα 

ονομάζει το είδος του 

περιεχομένου που παρέχεται 

από την είσοδο και επιτρέπει 

μια ευρεία ποικιλία 

ωφέλιμων τύπων, 

περιλαμβάνοντας απλό 

κείμενο, διαφυγόμενη 

HTML, XHTML, XML και 

οι αναφορές στα εξωτερικά 

περιεχομένου όπως έγγραφα, 

βίντεο, ροές ήχου κτλ

Μορφές ημερομηνίας βασίζεται στη 

χρησιμοποίηση του Rfc 822 

για να ανακοινώνει 

πληροφορίες σχετικά με το 

πότε τα στοιχεία στο feed

βασίζεται στη 

χρησιμοποίηση timestamps 

σύμφωνα με τους κανόνες 

του που καθορίζονται στο 

Rfc 3339 το οποίο είναι ένα
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δημιουργήθηκαν και 

ενημερώθηκε τελευταία φορά

υποσύνολο του Iso 8601

Διεθνοποίηση ενισχύει τη χρήση των 

International Resource 

Identifiers , οι οποίες 

επιτρέπουν συνδέσεις σε 

πόρους και μοναδικά 

αναγνωριστικά για να 

περιέχουν χαρακτήρες εκτός 

του Ηπα ASCII συνόλου 

χαρακτήρων.

Modularity Τα στοιχεία του RSS 

λεξιλόγιου δεν είναι γενικά 

επαναχρησιμοποιήσιμα σε 

άλλα XML λεξιλόγια

Η σύνταξη Atom 

σχεδιάστηκε ειδικά για να 

επιτρέψει στα στοιχεία που 

πρέπει να 

επαναχρησιμοποιείται εκτός 

του πλαισίου ενός εγγράφου 

feed Atom

Πίνακας 1.4.3: Σύγκριση Atom 1.0 με RSS 2.0

1.4.4 Βάσεις Δεδομένων

Μια βάση δεδομένων είναι μία δομημένη συλλογή δεδομένων. Τα δεδομένα 

αποθηκεύονται στην βάση δεδομένων και τα διαχειριζόμαστε με ένα Σύστημα Διαχείρισης 

Βάσεων Δεδομένων (Data Base Management System - DBMS). To σύστημα αυτό είναι 

αρμόδιο για την προσθήκη, τροποποίηση και διαγραφή δεδομένων από την βάση. Επίσης 

είναι υπεύθυνο για την πρόσβαση στα δεδομένα προς εμφάνιση και αναφορά. Στον ακόλουθο 

πίνακα παρουσιάζεται μια αναφορά στις βάσεις δεδομένων (εμπορικών και ανοιχτού 

κώδικα):
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Ανοιχτού κώδικα βάσεις δεδομένων MySQL, PostgresSQL, KaiBerkleyDB

Εμπορικές βάσεις δεδομένων Oracle, DB2, Sybase, Informix, και 

Microsoft SQL

Πίνακας 1.4.4: Βάσεις δεδομένων (Εμπορικές-Ανοιχτού κώδικα)

Η επικρατέστερη είναι η MySQL. Η MySQL είναι ένα σύστημα διαχείρισης σχεσιακών 

βάσεων δεδομένων (RDBMS) το οποίο μετρά περισσότερες από 11 εκατομμύρια 

εγκαταστάσεις. Έλαβε το όνομά του από την κόρη του Μόντυ Βιντένιους, την Μάι. Το έργο 

της ανάπτυξης MySQL έκανε τον πηγαίο κώδικά του διαθέσιμο υπό τους όρους της GNU 

General Public License, καθώς και υπό διάφορες συμφωνίες αποκλειστικής εκμετάλλευσης. 

Η δημοτικότητά της για χρήση με εφαρμογές ιστού είναι στενά συνδεδεμένη με τη 

δημοτικότητα της ΡΗΡ (το Ρ στο LAMP). Το γράμμα Μ στο αρκτικόλεξο του δημοφιλούς 

λογισμικού LAMP (linux, apache, MySQL, ΡΗΡ) αναφέρεται στη MySQL. Αρκετές από τις 

υψηλότερες σε κίνηση ιστοσελίδες (συμπεριλαμβανομένων των Flickr, Facebook, Wikipedia, 

Google (αν και όχι για τις αναζητήσεις), η Nokia και το YouTube), χρησιμοποιούν MySQL 

για την αποθήκευση των δεδομένων και την καταγραφή των δεδομένων των χρηστών. Το 

πρόγραμμα τρέχει έναν εξυπηρετητή παρέχοντας πρόσβαση πολλών χρηστών σε ένα σύνολο 

βάσεων δεδομένων. Ο κώδικας της MySQL χρησιμοποιεί c και c++ γεγονός που τον κάνει 

ιδιαίτερα γρήγορο. Η MySQL είναι κατά κύριο λόγο RDBMS και ως εκ τούτου έρχεται χωρίς 

GUI εργαλείο για τη διαχείριση της βάσης δεδομένων ή να διαχειριστείτε τα δεδομένα που 

περιέχονται μέσα. Οι χρήστες μπορούν να χρησιμοποιούν τα εργαλεία που περιλαμβάνονται 

απο την γραμμή εντολών, ή να κατεβάσουν MySQL frontends από διάφορες ιστοσελίδες που 

έχουν αναπτύξει το λογισμικό υπολογιστών γραφείου και ιστοεφαρμογές για τη διαχείριση 

των MySQL βάσεων δεδομένων, δημιουργία βάσης δεδομένων διάρθρωσης, και την εργασία 

με αρχεία δεδομένων, επικρατέστερο των οποίων είναι το (ΡΗΡ My Admin).

1.4.5 Scripting γλώσσες προγραμματισμού

Η γενική κατηγορία των scripting γλωσσών μπορεί να χωριστεί διακριτά σε scripting 

γλώσσες που η παραγωγή του τελικού περιεχομένου πραγματοποιείται στην πλευρά του 

πελάτη και σε scripting γλώσσες που η παραγωγή του τελικού περιεχομένου 

πραγματοποιείται στην πλευρά του εξυπηρετητή.

Scripting γλώσσες στην πλευρά του πελάτη (client)
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• Η δυναμική HTML ή DHTML, είναι ένας γενικός όρος για μια συλλογή τεχνολογιών 

που χρησιμοποιούνται από κοινού για τη δημιουργία διαδραστικών και πιο 

ζωντανών ιστοσελίδων, χρησιμοποιώντας ένα συνδυασμό μιας στατικής γλώσσας 

σήμανσης (όπως η HTML), μιας γλώσσας scripting στην πλευρά του πελάτη (π.χ. 

όπως η JavaScript), μιας γλώσσας ορισμού παρουσίασης (όπως το CSS), καθώς και 

του Document Object Model. Αντιθέτως, μια δυναμική ιστοσελίδα είναι μια ευρύτερη 

έννοια που εσωκλείει οποιαδήποτε ιστοσελίδα παράγεται με διαφορετικό τρόπο για 

κάθε χρήστη ή ανάλογα με ειδικές μεταβλητές τιμές. Αυτό περιλαμβάνει τις σελίδες 

που δημιουργούνται με client-side scripting, καθώς και αυτές που δημιουργούνται με 

server-side scripting (όπως PHP, PERL, JSP ή ASP .Net), όπου ο εξυπηρετητής ιστού 

παράγει περιεχόμενο πριν από την αποστολή στον πελάτη.

• Η VBScript (Visual Basic Scripting Edition) είναι μια active scripting γλώσσα που 

αναπτύχθηκε από τη Microsoft και έχει ως πρότυπο τη Visual Basic. Είναι 

σχεδιασμένη ως μια ελαφριά γλώσσα με γρήγορο διερμηνέα για χρήση σε μια ευρεία 

ποικιλία περιβαλλόντων Microsoft. Η VBScript χρησιμοποιεί το Component Object 

Model για πρόσβαση στα στοιχεία του περιβάλλοντος εντός του οποίου βρίσκεται σε 

λειτουργία. Για παράδειγμα, το File System Object (FSO) χρησιμοποιείται για να 

δημιουργήσει, να διαβάσει, ενημερώσει και διαγράψει αρχεία. Η VBScript έχει 

εγκατασταθεί από προεπιλογή σε κάθε desktop έκδοση των Microsoft Windows από 

τα Windows 98 και μετά καθώς και σε Windows Server από το Windows NT 4.0 

Option Pack.

• H JavaScript είναι γλώσσα προγραμματισμού η οποία έχει σαν σκοπό την παραγωγή 

δυναμικού περιεχομένου και την εκτέλεση κώδικα στην πλευρά του πελάτη 

(client-side) σε ιστοσελίδες. Το πρότυπο της Javascript γλώσσας κατά τον οργανισμό 

τυποποίησης ECMA, ονομάζεται ECMAscript. Όπως και η ΡΗΡ, η Javascript έχει 

βασιστεί όσον αφορά τον τρόπο σύνταξης του κώδικά της στη γλώσσα 

προγραμματισμού C, με την οποία παρουσιάζει πολλές ομοιότητες. Όμως ενώ η ΡΗΡ 

είναι μια server side γλώσσα προγραμματισμού, η Javascript είναι client side. Αυτό 

σημαίνει ότι η επεξεργασία του κώδικα Javascript και η παραγωγή του τελικού 

περιεχομένου Html δεν πραγματοποιείται στον server, αλλά στο πρόγραμμα 

περιήγησης των επισκεπτών. Αυτή η διαφορά έχει και πλεονεκτήματα και 

μειονεκτήματα για καθεμιά από τις δύο γλώσσες. Συγκεκριμένα, η Javascript δεν έχει 

καμία απαίτηση (από πλευράς δυνατοτήτων του server) για να εκτελεστεί
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(επεξεργαστική ισχύ, συμβατό λογισμικό διακομιστή), αλλά βασίζεται στις 

δυνατότητες του browser. των επισκεπτών. Επίσης μπορεί να ενσωματωθεί σε 

στατικές σελίδες HTML. Παρόλα αυτά, οι δυνατότητες της είναι σημαντικά 

μικρότερες από αυτές της ΡΗΡ και δεν παρέχει συνδεσιμότητα με βάσεις δεδομένων. 

Η JavaScript δεν θα πρέπει να συγχέεται με τη Java, που είναι διαφορετική γλώσσα 

προγραμματισμού και με διαφορετικές εφαρμογές.

• Η AJAX (Asynchronous JavaScript and XML) είναι μια ομάδα αλληλένδετων 

τεχνικών ανάπτυξης ιστοσελίδων που χρησιμοποιούνται στην πλευρά του πελάτη για 

τη δημιουργία διαδραστικών εφαρμογών web. Με AJAX, οι web εφαρμογές μπορούν 

να ανακτούν δεδομένα από το διακομιστή με ασύγχρονο τρόπο στο παρασκήνιο, 

χωρίς να επηρεάζεται η εμφάνιση και η συμπεριφορά της υπάρχουσας σελίδας. Η 

χρήση AJAX τεχνικών έχει οδηγήσει σε αύξηση των διαδραστικών ή δυναμικών 

διασυνδέσεων στις ιστοσελίδες. Τα δεδομένα συνήθως ανακτώνται με το αντικείμενο 

XmlHttpRequest. Παρά την ονομασία, η χρήση της XML στην πραγματικότητα δεν 

είναι υποχρεωτική, ούτε και τα αιτήματα πρέπει να είναι ασύγχρονα. Όπως η DHTML 

και το LAMP, η AJAX δεν είναι μια τεχνολογία από μόνη της, αλλά μια ομάδα 

τεχνολογιών. Η AJAX χρησιμοποιεί ένα συνδυασμό των HTML και CSS για τη 

σήμανση και το ύφος των πληροφοριών. Χρησιμοποιείται JavaScript για να επιτρέπει 

στο χρήστη να αλληλεπιδρά με τις πληροφορίες που παρουσιάζονται. Η JavaScript 

και το XmlHttpRequest αντικείμενο παρέχουν μια μέθοδο για την ανταλλαγή 

δεδομένων ασύγχρονα μεταξύ browser και server για να αποφεύγεται η πλήρης 

επαναφόρτωση της σελίδας. Στην εικόνα που ακολουθεί παρουσιάζεται το μοντέλο 

λειτουργίας AJAX. Στο στάδιο 1 ο χρήστης κάνει κλικ σε κάποιο στοιχείο της 

ιστοσελίδας. Ένα γεγονός λαμβάνεται από τη μηχανή AJAX. Στο στάδιο 2 ένα αίτημα 

αποστέλλεται από τη μηχανή AJAX στον εξυπηρετητή και κατόπιν ένα στοιχείο 

ελέγχου γυρνά στον περιηγητή που έστειλε την αίτηση. Στο 3° στάδιο ο εξυπηρετητής 

επεξεργάζεται την αίτηση. Τελικά στο 4° στάδιο η μηχανή AJAX λαμβάνει την 

απάντηση και ένα μέρος της ιστοσελίδας ανανεώνεται.
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Ajax Engine Χρόνος

Περιηγητής

Σχήμα 1.4.5: Μοντέλο λειτουργίας AJAX

• Η j Query είναι μια cross-browser βιβλιοθήκη JavaScript σχεδιασμένη με σκοπό την 

απλούστευση του client-side scripting της HTML. Χρησιμοποιείται σε πάνω από το 

31% των 10.000 πιο πολυσύχναστων ιστοσελίδων, έτσι σήμερα είναι η πιο δημοφιλής 

βιβλιοθήκη JavaScript σε χρήση. To jQuery είναι δωρεάν, ανοικτού κώδικα 

λογισμικό, με διπλή άδεια, την Mit License και την άδεια Gnu General Public 

License, έκδοση 2. Η σύνταξη του jQuery έχει ως στόχο να καταστήσει ευκολότερη 

την πλοήγηση σ' ένα έγγραφο, επιλογή στοιχείων DOM, να δημιουργήσει κινούμενα 

σχέδια, χειρίζεται τα γεγονότα, και να αναπτύξει εφαρμογές AJAX. Η jQuery δίνει 

επίσης δυνατότητες στους προγραμματιστές για να δημιουργήσουν plugins, ανωτέρου 

επιπέδου προγραμματισμού από τη βιβλιοθήκη JavaScript.

Scripting γλώσσες στην πλευρά του εξυπηρετητή (server)

• Η ΡΗΡ (Hypertext Preprocessor) είναι μια ευρέως χρησιμοποιούμενη, ανοιχτού 

κώδικα, γενικού σκοπού scripting γλώσσα προγραμματισμού, η οποία είναι ειδικά 

κατάλληλη για ανάπτυξη εφαρμογών για το Web και μπορεί να ενσωματωθεί στην 

HTML. Η σύνταξη της παίρνει στοιχεία των C, Java, και Perl και είναι εύκολη στην 

μάθηση. Ο κύριος στόχος της γλώσσας είναι να επιτρέπει σε web developers να 

γράφουν δυναμικά παραγόμενες ιστοσελίδες γρήγορα, αν και μπορεί να κάνει κανείς 

πολύ περισσότερα με την ΡΗΡ. Η ΡΗΡ επικεντρώνεται κυρίως στο server-side
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scripting, έτσι μπορείτε να κάνετε οτιδήποτε ένα άλλο CGI πρόγραμμα μπορεί να 

κάνει, όπως να μαζέψει δεδομένα, να παράγει δυναμικό περιεχόμενο σελίδων, ή να 

στείλει και να πάρει cookies. Όμως η ΡΗΡ μπορεί να κάνει πολύ περισσότερα. Η ΡΗΡ 

μπορεί να χρησιμοποιηθεί σε όλα τα κύρια λειτουργικά συστήματα, 

συμπεριλαμβανομένου του Linux και πιθανώς σε άλλα. Η ΡΗΡ υποστηρίζει επίσης 

τους Apache, Microsoft Internet Information Server (IIS), Personal Web Server, 

Netscape και iPlanet servers, Oreilly Website Pro server, Caudium, Xitami, 

OmniHttpd, και πολλούς άλλους web servers. Για την πλειοψηφία των εξυπηρετητών 

η ΡΗΡ έχει ένα module, για τους υπόλοιπους η ΡΗΡ μπορεί να λειτουργήσει ως ένας 

cgi επεξεργαστής. Έτσι με την ΡΗΡ έχετε την ελευθερία επιλογής ενός λειτουργικού 

συστήματος και ενός εξυπηρετητή ιστού. Με την ΡΗΡ δεν είστε περιορισμένοι να 

εξάγετε HTML. Οι δυνατότητες της ΡΗΡ συμπεριλαμβάνουν την εξαγωγή εικόνων, 

αρχείων PDF, ακόμη και ταινίες Flash (χρησιμοποιώντας τα Libswf και Ming) 

παράγονται αμέσως. Μπορείτε επίσης να εξάγετε εύκολα οποιοδήποτε κείμενο όπως 

XHTML και οποιοδήποτε άλλο XML αρχείο. Η ΡΗΡ μπορεί να δημιουργεί αυτόματα 

αυτά τα αρχεία και να τα αποθηκεύει στο σύστημα αρχείων, αντί να τα εκτυπώνει, 

αποτελώντας έτσι μια server-side cache για το δυναμικό σας περιεχόμενο. Ένα αρχείο 

με κώδικα ΡΗΡ θα πρέπει να έχει την κατάλληλη κατάληξη (π.χ. php, php4, phtml). Η 

ενσωμάτωση κώδικα σε ένα αρχείο κατάληξης (html) δεν θα λειτουργήσει και θα 

εμφανίσει στον browser τον κώδικα χωρίς καμία επεξεργασία, εκτός αν έχει γίνει η 

κατάλληλη ρύθμιση στα mime types του εξυπηρετητή. Επίσης ακόμη κι όταν ένα 

αρχείο έχει την επέκταση (php), θα πρέπει ο εξυπηρετητής να είναι ρυθμισμένος για 

να επεξεργάζεται κώδικα ΡΗΡ. 0  διακομιστής Apache, που χρησιμοποιείται σήμερα 

ευρέως σε συστήματα με τα λειτουργικά συστήματα Linux και Microsoft Windows, 

υποστηρίζει εξ’ ορισμού την εκτέλεση κώδικα ΡΗΡ. Ένα από τα πιο δυνατά και 

σημαντικά χαρακτηριστικά της ΡΗΡ είναι η υποστήριξη που έχει για ένα μεγάλο 

σύνολο βάσεων δεδομένων. Η συγγραφή μιας σελίδας που υποστηρίζει βάσεις 

δεδομένων είναι εξαιρετικά απλή.

• Η Active Server Pages, γνωστή και ως κλασική ASP, ήταν η πρώτη Microsoft 

server-side-script μηχανή για δυναμικά παραγόμενες ιστοσελίδες. Η ASP.Net -έχει 

πάρει πλέον τη θέση της ASP. Η ASP 2.0 παρέχει έξι ενσωματωμένα αντικείμενα: 

Εφαρμογή, AspError, Αίτημα, Απάντηση, εξυπηρετητής και συνεδρία. Η υποστήριξη 

της μηχανής Active Scripting του Component Object Model (COM) επιτρέπει στις

33



ASP ιστοσελίδες την πρόσβαση σε λειτουργίες σε μεταγλωτισμένες βιβλιοθήκες, 

όπως οι DLLs. Ιστοσελίδες με την κατάληξη αρχείου (asp) χρησιμοποιούν την ASP, 

αν και ορισμένες ιστοσελίδες συγκαλύπτουν την επιλογή της scripting γλώσσας για 

λόγους ασφαλείας (π.χ. εξακολουθούν να χρησιμοποιούν την πιο κοινή κατάληξη htm 

ή html). Σελίδες με κατάληξη (aspx) χρησιμοποιούν μεταγλωτισμένη ASP.Net (βάσει 

του Microsoft .Net Framework), το οποίο τα καθιστά πιο γρήγορα και πιο ισχυρά (από 

τα απλά ASP), ενώ ο κώδικας ερμηνεύεται (interpreted) κατά τη διάρκεια εκτέλεσης 

(run-time). Ωστόσο, οι ASP.Net σελίδες μπορούν να εξακολουθούν να περιλαμβάνουν 

κάποια scripting ASP. Η παρουσίαση του ASP .Net οδήγησε στη χρήση του όρου 

Classic ASP για την αρχική τεχνολογία. Οι προγραμματιστές γράφουν τις 

περισσότερες σελίδες ASP με VbScript, αλλά και κάθε άλλη active scripting μηχανή 

μπορεί να επιλεγεί αντ' αυτής με την οδηγία @Language ή τη <script 

language-language" runat="server"> σύνταξη. Η JScript (υλοποίηση της Microsoft 

για EcmaScript) είναι η άλλη γλώσσα που είναι συνήθως διαθέσιμη. To PerlScript 

(ένα παράγωγο της Perl) και άλλα είναι διαθέσιμα ως τρίτοι εγκαταστήσιμοι Active 

Scripting κινητήρες.

• Οι Java Server Pages γνωστή ως JSP είναι μια τεχνολογία Java που βοηθά τους 

κατασκευαστές λογισμικών να εξυπηρετήσουν δυναμικά παραγόμενες ιστοσελίδες 

που βασίζονται σε HTML, XML, ή άλλους τύπους εγγράφων. Κυκλοφόρησε το 1999, 

ως απάντηση της Sun στην ASP και PHP. Η JSP σχεδιάστηκε για να αντιμετωπίσει 

την αντίληψη ότι το περιβάλλον προγραμματισμού Java δεν παρέχει στους 

προγραμματιστές αρκετή υποστήριξη για τον παγκόσμιο ιστό. Η JSP επιτρέπει σε 

κώδικα Java και σε ορισμένες προκαθορισμένες ενέργειες να είναι εμπλουτισμένες με 

στατικό περιεχόμενο σήμανσης ιστού, με την παραγόμενη σελίδα να μεταγλωτίζεται 

και να εκτελείται στον εξυπηρτετητή για να παραδώσει ένα HTML ή XML έγγραφο. 

Οι μεταγλωττισμένες σελίδες και κάθε εξαρτώμενες βιβλιοθήκες Java χρήσιμοποιούν 

κώδικα Java byte αντί για την native μορφή του λογισμικού, και κατά συνέπεια πρέπει 

να εκτελεστεί μέσα σε ένα Java Virtual Machine (JVM) που ενσωματώνεται με το 

λειτουργικό σύστημα υποδοχής, για να παρέχει ένα ουδέτερο περιβάλλον 

πλατφόρμας. Η JSP σύνταξη είναι ένα μίγμα από δύο βασικές μορφές περιεχομένου: 

στοιχεία scriptlet και σήμανσης. Στοιχεία σήμανσης είναι συνήθως από τα πρότυπα 

HTML ή XML, ενώ τα στοιχεία scriptlet οριοθετούνται σε ενότητες κώδικα Java που 

μπορεί να είναι αναμειγμένα με τη σήμανση. Όταν θα ζητηθεί η σελίδα ο κώδικας
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Java εκτελείται και το παραγώμενο αποτέλεσμα προστίθεται με την περιβάλλουσα 

σήμανση για τη δημιουργία της τελικής σελίδας. Επειδή η Java είναι μια γλώσσα που 

απαιτεί μεταγλώτιση και όχι μια scripting γλώσσα, οι JSP σελίδες πρέπει να 

μεταγλώτιζονται σε Java bytecode τάξεις προτού να μπορέσουν να εκτελεστούν, αλλά 

μια τέτοια μεταγλώτιση είναι αναγκαία μόνο όταν έχει συμβεί μια αλλαγή στο πηγαίο 

JSP αρχείο. Η σύνταξη JSP προσθέτει επιπλέον κάτι σαν XML ετικέτες, που 

ονομάζεται JSP δράσεις, για να κινήσει ενσωματωμένες λειτουργίες. Επιπλέον, η 

τεχνολογία επιτρέπει τη δημιουργία JSP βιβλιοθηκών (ως ετικέτες) που λειτουργούν 

ως επεκτάσεις στο πρότυπο HTML ή στις XML ετικέτες. Η JYM τρέχει τις 

βιβλιοθήκες ετικετών και παρέχει ένα τρόπο επέκτασης των δυνατοτήτων ενός 

εξυπηρετητή ιστού, ανεξαρτήτου πλατφόρμας.

• Η ColdFusion είναι μια εμπορική γρήγορη πλατφόρμα ανάπτυξης εφαρμογών. 

Αρχικά είχε σχεδιαστεί για να διευκολύνει τη σύνδεση απλών σελίδων HTML σε μια 

βάση δεδομένων. Με την έκδοση 2 είχε γίνει μια πλήρης πλατφόρμα που 

περιλαμβάνει ένα IDE επιπρόσθετα σε μια πλήρη Scripting Language. Οι τρέχουσες 

εκδόσεις του ColdFusion, που πωλούνται από την Adobe Systems, περιλαμβάνουν 

προηγμένες δυνατότητες για την ανάπτυξη εμπλουτισμένων εφαρμογών διαδικτύου. 

Ένα από τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά του ColdFusion που ξεχωρίζει είναι η σχετική 

scripting γλώσσα του, ColdFusion Markup Language (CFML), η οπαία 

συγκρίνεται με τις ανταγωνίστριες scripting γλώσσες ASP, JSP, PHP στο γιατί 

προορίζεται και στα χαρακτηριστικά, αλλά περισσότερο μοιάζει με HTML σε 

σύνταξη. Η ColdFusion συχνά χρησιμοποιείται συνώνυμα με το CFML ή CFM, αλλά 

υπάρχουν και πρόσθετες CFML εφαρμογές διακομιστών εκτός από την ColdFusion, 

καθώς επίσης η ColdFusion υποστηρίζει γλώσσες προγραμματισμού, εκτός από 

CFML, όπως server-side actionscript και ενσωματωμένα script που μπορεί να 

γραφτούν σε CfScript μία γλώσσα που μοιάζει με την JavaScript. Η ColdFusion πιο 

συχνά χρησιμοποιείται για ιστοσελίδες που βασίζονται σε βάσεις δεδομένων, αλλά 

μπορεί επίσης να χρησιμοποιηθεί για τη δημιουργία απομακρυσμένων υπηρεσιών, 

όπως Soap διαδικτυακές υπηρεσίες ή Flash. Είναι ιδιαίτερα καλά προσαρμοσμένη σαν 

τεχνολογία διακομιστή για την client-side τεχνολογία Flex. Η ColdFusion μπορεί 

επίσης να χειριστεί ασύγχρονα γεγονότα, όπως τα SMS και instant messaging μέσω 

πύλης διασύνδεσής του, που διατίθεται στην ColdFusion MX 7 έκδοση.
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• H Perl είναι μία πολύ δημοφιλής αντικειμενοστρεφής γλώσσα προγραμματισμού. 

Συνήθως ένα πρόγραμμα σε Perl εκτελείται χρησιμοποιώντας άμεσα ή έμμεσα το 

διερμηνέα της γλώσσας. Αυτό που διακρίνει την Perl από πολλές άλλες γλώσσες 

προγραμματισμού είναι το γεγονός ότι είναι διαθέσιμη για σχεδόν όλα τα λειτουργικά 

συστήματα. Ο πηγαίος κώδικάς της διατίθεται βάση της αδείας ανοικτού κώδικα GPL. 

Ως γλώσσα προγραμματισμού η Perl έχει ένα δυναμικό σύστημα τύπων, δηλαδή μία 

μεταβλητή αποκτά τύπο μόνο μετά από την ανάθεση μιας τιμής σε αυτή. Η Perl 

μπορεί να διαχειριστεί αριθμούς (δεκαδικούς και ακεραίους) και συμβολοσειρές. 

Επιπλέον, μπορούμε να έχουμε πίνακες απλούς (arrays) και συσχετιστικούς 

(associative arrays ή απλά hash tables), οι οποίοι είναι μηχανισμοί οργάνωσης 

δεδομένων. Μάλιστα με τους συσχετιστικούς πίνακες μπορούμε να δημιουργήσουμε 

δυναμικές δομές όπως δένδρα, στοίβες, ουρές κ.λπ. Υπάρχει πρόνοια για τον 

διαχωρισμό μεταβλητών στις οποίες αναθέτουμε απλές τιμές ή σύνθετες τιμές. Όταν 

ορίζουμε μία διαδικασία ή μία συνάρτηση στην Perl δεν σημειώνουμε τυπικές 

παραμέτρους αλλά απλά θεωρούμε πως η διαδικασία ή η συνάρτηση θα έχουν ως 

όρισμα έναν πίνακα. Άρα για μια συνάρτηση ή μία διαδικασία δεν υπάρχει 

προκαθορισμένος αριθμός ορισμάτων. Επίσης οι συναρτήσεις και οι διαδικασίες στην 

Perl μπορούν να οριστούν αναδρομικά. Ένα άλλο βασικό χαρακτηριστικό της 

γλώσσας είναι η εξαιρετική υποστήριξη των κανονικών εκφράσεων, δηλαδή 

παραστάσεων που μπορούν να περιγράφουν την γενική δομή μιας συμβολοσειράς και 

μπορούν να χρησιμοποιηθούν στη διαχείριση συμβολοσειρών. Η πιο χαρακτηριστική 

χρήση των κανονικών εκφράσεων είναι στην λεκτική ανάλυση γλωσσών 

προγραμματισμού, δηλαδή στο κομμάτι εκείνο ενός μεταγλωττιστή που σπάει την 

είσοδο σε λεκτικές μονάδες (tokens). Όπως αναφέρθηκε η Perl είναι μία 

αντικειμενοστρεφής γλώσσα προγραμματισμού. Στην Perl οι κλάσεις είναι πακέτα 

με ειδικές συναρτήσεις τα οποία επιστρέφουν την τιμή 1. Ο τρόπος δημιουργίας και 

χρήσης κλάσεων δεν είναι ιδιαίτερα κομψός ενώ παράλληλα δεν υποστηρίζει πολλές 

από τις δυνατότητες που υποστηρίζουν κατεξοχήν αντικειμενοστρεφείς γλώσσες όπως 

η Java και η Scala. Επίσης η Perl παρέχει εργαλεία για ταυτόχρονη επεξεργασία 

δεδομένων μέσω νημάτων ή κάνοντας χρήση της κλήσης συστήματος fork. Επιπλέον 

παρέχει υποδομές για δικτυακό προγραμματισμό. Επίσης παρέχει υποδομές για την 

εύκολη διασύνδεση με γνωστές βάσεις δεδομένων, ενώ τα τελευταία χρόνια έγινε 

ιδιαίτερη δημοφιλής λόγω της χρήσης της στη βιοπληροφορική. Τέλος, η Perl έγινε 

πολύ γνωστή λόγω της χρήσης της για τη δημιουργία των λεγομένων CGI scripts.
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• H Python είναι μια γλώσσα προγραμματισμού όπου ο κύριος στόχος της είναι η 

αναγνωσιμότητα του κώδικά της και η ευκολία χρήσης της. Διακρίνεται λόγω του 

ότι έχει πολλές βιβλιοθήκες που διευκολύνουν ιδιαίτερα αρκετές συνηθισμένες 

εργασίες και για την ταχύτητα εκμάθησης της. Η Python αναπτύσσεται ως ελεύθερο 

λογισμικό (free software) και η διαχείρισή της γίνεται από τον μη κερδοσκοπικό 

οργανισμό Python Software Foundation. Ο κώδικας διανέμεται με την άδεια Python 

Software Foundation License η οποία είναι συμβατή με την GPL. Το όνομα της 

γλώσσας προέρχεται από την ομάδα άγγλων κωμικών Monty Pythons. Η γλώσσα 

χρησιμοποιεί μεταγλωττιστή (compiler) για την δημιουργία του εκτελέσιμου κώδικα 

και σχετίζεται με τις γλώσσες προγραμματισμού TCL, Perl, Scheme, Java και Ruby, 

καθώς και με την ABC η οποία υπήρξε η αρχική πηγή έμπνευσης για τη δημιουργία 

της. Ένα ιδιαίτερο χαρακτηριστικό της γλώσσας είναι η χρήση κενών διαστημάτων 

(whitespace) για τον διαχωρισμό των συντακτικών δομών που προγράμματος, σε 

αντίθεση με την πρακτική σε άλλες γλώσσες όπου για τον ίδιο σκοπό 

χρησιμοποιούνται ειδικά σύμβολα (πχ αγκύλες). Αυτό, σε συνδυασμό με το ότι 

χρησιμοποιεί πλήρεις αγγλικές λέξεις στη θέση συμβόλων, καθιστούν τον κώδικα της 

Python ευανάγνωστο από όσους έχουν βασική γνώση των αγγλικών.

• Η . Ruby είναι μια δυναμική, ανακλαστική, αντικειμενοστρεφής γλώσσα 

προγραμματισμού γενικής χρήσης που συνδυάζει μια σύνταξη επηρεασμένη από την 

Perl με χαρακτηριστικά από τη Smalltalk. Βασικές της επιρροές είναι η Perl, η 

Smalltalk, η Eiffel και η Lisp. Η Ruby υποστηρίζει πολλαπλά παραδείγματα 

προγραμματισμού όπως ο συναρτησιακός προγραμματισμός, ο αντικειμενοστρεφής 

προγραμματισμός, ο προστακτικός προγραμματισμός και ο ανακλαστικός (reflective) 

προγραμματισμός. Έχει σύστημα δυναμικών τύπων και αυτόματη διαχείριση μνήμης, 

επομένως μοιάζει σε κάποια χαρακτηριστικά της με την Python, την Perl, τη Lisp, τη 

Dylan, την Pike και τη CLU. Η πρότυπη υλοποίηση 1.8.7 της Ruby είναι γραμμένη σε 

C, σαν μια διερμηνευόμενη γλώσσα ενός περάσματος. Προς το παρόν δεν υπάρχει 

κάποιο επίσημο πρότυπο αναφοράς για τη γλώσσα Ruby, επομένως η αρχική 

υλοποίηση θεωρείται το κύριο σημείο αναφοράς. Υπάρχουν αρκετές (ολοκληρωμένες 

ή σε ανάπτυξη) εναλλακτικές υλοποιήσεις της γλώσσας, συμπεριλαμβανομένων των 

Yarv, JRuby, Rubinius, IronRuby, MacRuby και HotRuby, κάθε μια από τις οποίες 

και έχει διαφορετική προσέγγιση, με τις IronRuby, JRuby και MacRuby να 

προσφέρουν just-in-time compilation και τη MacRuby να προσφέρει επιπλέον ahead-

37



of-time compilation. Ο κώδικας της επίσημης έκδοσης 1.9 χρησιμοποιεί τη Yarv, 

όπως και αυτός της έκδοσης 2.0 (σε ανάπτυξη), η οποία και θα αντικαταστήσει την 

πιο αργή Ruby Mri. To 2005, το ενδιαφέρον για τη γλώσσα Ruby εκτοξεύθηκε σε 

συνδυασμό με το Ruby on Rails, ένα πλαίσιο ανάπτυξης ιστοεφαρμογών (web 

application framework) γραμμένο σε Ruby. To Rails συχνά θεωρείται ότι έκανε 

διάσημη τη Ruby και συνδέεται τόσο στενά με αυτήν που συχνά οι νέοι 

προγραμματιστές σε Ruby θεωρούν τη γλώσσα και το πλαίσιο ταυτόσημα.

• Η ActionScript είναι μια scripting γλώσσα που αναπτύχθηκε από την Adobe 

Systems. Είναι μια διάλεκτος της EcmaScript (που σημαίνει ότι έχει την ίδια σύνταξη 

και τη σημασιολογία της ευρύτερα γνωστής JavaScript), και χρησιμοποιείται κυρίως 

για την ανάπτυξη ιστοσελίδων και λογισμικού στοχευμένα στην Adobe Flash Player 

πλατφόρμα, που χρησιμοποιείται σε ιστοσελίδες με τη μορφή ενσωματωμένου SWF 

αρχείου. Αρχικά αναπτύχθηκε από την Macromedia, το εμπορικό σήμα στη γλώσσα 

ανήκει τώρα στην Adobe (που απέκτησε την Macromedia το 2005), αν και η ίδια η 

γλώσσα είναι ανοικτού κώδικα με την έννοια ότι τα χαρακτηριστικά της 

προσφέρονται δωρεάν καθώς και ένας open source compiler (ως μέρος του Adobe 

Flex) και η ανοικτού πηγαίου κώδικα εικονικής μηχανής (Mozilla Tamarin) είναι 

διαθέσιμα. Αρχικά επικεντρώθηκε σε κινούμενα σχέδια, οι πρώτες εκδόσεις του 

περιεχομένου Flash προσέφεραν μερικά χαρακτηριστικά διαδραστικότητας και 

συνεπώς είχε πολύ περιορισμένες δυνατότητες scripting. Οι νεότερες εκδόσεις 

πρόσθεσαν λειτουργικότητα που επιτρέπει την δημιουργία online παιχνιδιών και 

πλούσιες εφαρμογές διαδικτύου με streaming media (όπως βίντεο και ήχου). Σήμερα, 

η ActionScript είναι κατάλληλη για χρήση σε ορισμένες εφαρμογές βάσεων 

δεδομένων, καθώς και σε βασικές ρομποτικές εφαρμογές, όπως και με τις Make 

Controller Kit. To Flash MX 2004 εισήγαγε την ActionScript 2.0, μια γλώσσα 

προγραμματισμού scripting που να ταιριάζει περισσότερο στην ανάπτυξη των 

εφαρμογών Flash. Δεδομένου της άφιξης του Flash Player 9 (το 2006) μια νεότερη 

έκδοση της ActionScript έχει κυκλοφορήσει, η ActionScript 3.0. Η ActionScript 3.0 

είναι μια αντικειμενοστραφή γλώσσα προγραμματισμού που επιτρέπει πολύ 

περισσότερο τον έλεγχο και την επαναχρησιμοποίηση κώδικα κατά την κατασκευή 

πολύπλοκων εφαρμογών Flash. Αυτή η έκδοση της γλώσσας αποσκοπεί στο να 

μεταγλωτιστεί και να τρέχει σε μια έκδοση της ActionScript Virtual Machine που έχει 

εξ' ολοκλήρου ξαναγραφεί από το μηδέν (μεταγλωττισμένες Avm2). Για το λόγο
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αυτό, ο κώδικας που είναι γραμμένος σε ActionScript 3.0 είναι γενικά 

προσανατολισμένος για το Flash Player 9 και άνω, και δεν πρόκειται να λειτουργήσει 

στις προηγούμενες εκδόσεις. Οι Flash βιβλιοθήκες μπορούν να χρησιμοποιηθούν με 

τις Xml δυνατότητες του προγράμματος περιήγησης για να καταστήσει πλούσιο 

περιεχόμενο στο πρόγραμμα περιήγησης. Η τεχνολογία αυτή είναι γνωστή ως 

Asynchronous Flash και XML, όπως και το AJAX. To Adobe Flex είναι ένα εργαλείο 

ανάπτυξης λογισμικού (SDK) από την Adobe Systems για την ανάπτυξη και 

εγκατάσταση cross-platform πλούσιων εφαρμογών διαδικτύου (RIA — Rich Internet 

Applications) που βασίζονται στην πλατφόρμα Adobe Flash. Οι Flex εφαρμογές 

μπορεί να γραφτούν χρησιμοποιώντας το Adobe Flash Builder ή χρησιμοποιώντας 

τους ελεύθερα διαθέσιμους Flex μεταγλωττιστές από την Adobe. Η ActionScript 3,0 

αποτελεί το θεμέλιο του Flex 2 API.

1.5 Web 2.0

Ο όρος Web 2.0 (Ιστός 2.0), χρησιμοποιείται για να περιγράφει τη νέα γενιά του 

Παγκόσμιου Ιστού η οποία βασίζεται στην όλο και μεγαλύτερη δυνατότητα των χρηστών του 

Διαδικτύου να μοιράζονται πληροφορίες και να συνεργάζονται online. Αυτή η νέα γενιά 

είναι μια δυναμική διαδικτυακή πλατφόρμα στην οποία μπορούν να αλληλεπιδρούν χρήστες 

χωρίς εξειδικευμένες γνώσεις σε θέματα υπολογιστών και δικτύων. Το Web 2.0 ξεπερνά τα 

όρια της περιορισμένης πλατφόρμας ενός υπολογιστή. Ο χρήστης μπορεί να δρα στον 

παγκόσμιο ιστό όπως δρούσε μέχρι τώρα στον υπολογιστή του. Οι πιο ειδικοί μιλούν για 

έναν νέο τρόπο σχεδίασης των ιστοσελίδων ο οποίος βασίζεται στην διάδραση του 

χρήστη. Επιτρέπει στον χρήστη να αλλάξει τόσο το περιβάλλον της σελίδας όσο και να 

παρέμβει στο περιεχόμενό της. Χαρακτηριστικές εφαρμογές του Web 2.0 μεταξύ άλλων είναι 

τα κοινωνικά μέσα (social media), τα wikis, τα blogs, τα κοινωνικά δίκτυα καθώς και τα 

συστήματα διαχείρισης περιεχομένου (CMS) με τα οποία ασχολούμαστε στην παρούσα 

εργασία. Πολλές από τις εντολές διάδρασης που χαρακτηρίζουν την λειτουργία του Web 2.0 

μας είναι ήδη γνωστές από διάφορες ιστοσελίδες social media όπως το facebook ή το youtube 

για παράδειγμα. Τέτοιες εκφράσεις είναι η αναζήτηση (search), το tag, η παράθεση links ή το 

authoring όπως λειτουργεί σε πολλά wiki όπου οι χρήστες μπορούν να δημιουργήσουν άρθρα 

αλλά και να ανανεώσουν ή να διαγράψουν ήδη υπάρχοντα.
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Σχήμα 1.5: Απεικόνηση της σημασιολογίας t o o  Web 2.0

1.6 Ελεύθερο λογισμικό -  Λ ογισμικό Ανοικτού Κώδικα

Ελεύθερο Λογισμικό (free software) ή Λογισμικό Ανοικτού Κώδικα (open source 

software) είναι το λογισμικό που ο καθένας μπορεί ελεύθερα να χρησιμοποιεί, να διανέμει, να 

αντιγράφει και να τροποποιεί ανάλογα με τις ανάγκες του, χωρίς να απαιτείται η απόκτηση 

άδειας. Είναι ένα εναλλακτικό μοντέλο ανάπτυξης και χρήσης λογισμικού, στο οποίο η 

δυνατότητα αλλαγών ή βελτιώσεων (ώστε να καλύπτονται οι ανάγκες αυτού που το 

χρησιμοποιεί) παρέχεται στο χρήστη μέσω της ελεύθερης διάθεσης και του πηγαίου κώδικα 

του λογισμικού.

Γύρω από αυτή τη λογική δημιουργήθηκε μια τεράστια κοινότητα χρηστών και 

προγραμματιστών, με βάση το διαδίκτυο, οι οποίοι συμβάλλουν από κοινού στη συνεχή 

βελτίωση του λογισμικού, παρέχοντας δωρεάν τις γνώσεις και τη δουλειά τους σε όλους. Ένα 

ανοικτό δίκτυο εθελοντών προγραμματιστών και εταιρειών του κλάδου, οι οποίοι 

αναπτύσσουν και διορθώνουν τον κώδικα των προγραμμάτων παράλληλα, κυκλοφορώντας 

ταχύτατα και σε μεγάλη συχνότητα τις νέες εκδόσεις λογισμικού. Το Διαδίκτυο αποτελεί τη 

βασική πρόσβαση στο διαθέσιμο Ελεύθερο Λογισμικό και Λογισμικό Ανοικτού Κώδικα. Το 

Λογισμικό Ανοιχτού Κώδικα, με συνεχείς βελτιώσεις και αυξημένη πλέον φιλικότητα προς 

το χρήστη, κερδίζει διαρκώς νέους φίλους παγκοσμίως. Στην εκπαίδευση, στη δημόσια

40



διοίκηση και στις επιχειρήσεις, ενδιαφέρονται, ενημερώνονται και αποκτούν ένα ιδιαίτερα 

ελκυστικό εργαλείο, αξιόπιστο, σταθερό στη λειτουργία και απαλλαγμένο από σημαντικά 

κόστη, απόκτησης και αναβαθμίσεων.

Λειτουργικά συστήματα, κειμενογράφοι/εφαρμογές γραφείου, φυλλομετρητές, δημιουργοί 

PDF αρχείων, συμπιεστές / αποσυμπιεστές είναι μερικά από τα είδη ανοικτού κώδικα 

λογισμικού, που υπάρχουν.

1.6.1 Σύγκριση κατηγοριών λογισμικού

Ποιες είναι οι διαφορές μεταξύ των τριών μοντέλων δωρεάν λογισμικού, και γιατί έχει 

σημασία; Με όλο τον ενθουσιασμό, πολλοί άνθρωποι συγχέουν στην πραγματικότητα το 

λογισμικό ανοιχτού κώδικα με δύο άλλα μοντέλα δωρεάν λογισμικού με σοβαρές συνέπειες.

Αωρεάν λογισμικό (Freeware)

Η λέξη freeware έχει χρησιμοποιηθεί πάρα πολύ, ώστε η έννοια του δεν είναι πλέον 

σαφής. Σήμερα είναι συχνά συνώνυμη με το shareware, αλλά για τους σκοπούς μας, θα 

οριστεί freeware ως το λογισμικό το οποίο μπορείτε να κατεβάσετε, χρησιμοποιήσετε, και να 

αντιγράψετε χωρίς περιορισμούς. Από νομική άποψη, η διαφορά μεταξύ των freeware και 

open source είναι ότι στο freeware δεν έχετε πρόσβαση στον πηγαίο κώδικα. 

Οργανωτικά, αυτό κάνει μια μεγάλη διαφορά. Δεν υπάρχει κοινότητα και δεν υπάρχει 

υποδομή ανάπτυξης γύρω από το freeware, όπως υπάρχει γύρω από λογισμικό ανοικτού 

κώδικα. Έτσι, ενώ μπορείτε να χρησιμοποιήσετε το δωρεάν λογισμικό ως έχει, δεν υπάρχει 

κανένας πραγματικός τρόπος για να βελτιώσουμε την κατάσταση αυτή ή να λάβουμε 

υποστήριξη για αυτό. Έτσι, το δωρεάν λογισμικό (freeware) είναι το ελεύθερο λογισμικό.

Shareware

Μπορείτε να κατεβάσετε και να δοκιμάσετε δωρεάν το shareware λογισμικό, αλλά αν 

συνεχίσετε το χρησιμοποιείτε, υποτίθεται οτι είστε υποχρεωμένοι να πληρώσετε για αυτό. 

Είναι αναπτυγμένο και κυκλοφορεί από κάποιον που διατηρεί τον πλήρη έλεγχο της 

πνευματικής ιδιοκτησίας. Ο χρήστης δεν έχει πρόσβαση στον πηγαίο κώδικα και δεν μπορεί 

να τον τροποποιήσει. Επίσης, δεν υπάρχει συνεργασία ή κοινότητα γύρω από το shareware. 

Στο τέλος, η μόνη διαφορά μεταξύ shareware και εμπορικού λογισμικού είναι ότι 

μπορείτε να το κατεβάσετε και να το δοκιμάσετε δωρεάν ως έχει και όχι μια δοκιμαστική 

έκδοσή του με περιορισμούς. Όπως και στο εμπορικό λογισμικό, εξαρτάστε από τον κάτοχο 

του shareware λογισμικού για βελτιώσεις και υποστήριξη.
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Ανοικτού Κώδικα (Open Source)

Ανοιχτού κώδικα λογισμικό σημαίνει ότι ο πηγαίος κώδικας είναι διαθέσιμος σε όλους 

τους χρήστες, και είναι ελεύθεροι να το χρησιμοποιήσουν, τροποποιήσουν και αναδιανέμουν. 

Νομικά το δωρεάν του ανοιχτού κώδικα λογισμικού αφορά αποκλειστικά τον πηγαίο 

κώδικα, και είναι δυνατόν να έχουμε την υποστήριξη, τις υπηρεσίες, την τεκμηρίωση, και 

ακόμη και δυαδικές (binaries) εκδόσεις έναντι χρηματικού αντίτιμου. Βέβαια ορισμένες 

άδειες, ιδίως η άδεια GPL, προϋποθέτουν ότι ο πηγαίος κώδικας είναι πάντα ελεύθερα 

διαθέσιμος και σε αυτές τις περιπτώσεις. Στην πράξη, ανοικτού κώδικα εφαρμογή συνήθως 

σημαίνει ότι η εφαρμογή είναι δωρεάν τόσο για τους χρήστες όσο και για τους 

προγραμματιστές. Επιπλέον, τα περισσότερα λογισμικά ανοικτού κώδικα έχουν κοινότητες 

που στηρίζουν ο ένας τον άλλο και συνεργάζονται για την ανάπτυξη. Ως εκ τούτου, σε 

αντίθεση με το δωρεάν λογισμικό, υπάρχουν μελλοντικές βελτιώσεις και σε αντίθεση με το 

shareware οι χρήστες δεν εξαρτώνται από έναν μόνο οργανισμό.

Οι διαφορές μεταξύ των τριών μοντέλων μπορεί να φανούν καθαρά στο είδος του 

λογισμικού που είναι διαθέσιμο ως ελεύθερο λογισμικό, shareware ή ανοικτού κώδικα:

• Το δωρεάν λογισμικό είναι συνήθως ένα πολύ μικρό πρόγραμμα, που κυκλοφόρησε 

από κάποιο φοιτητή ή ενθουσιώδη προγραμματιστή.

• To shareware είναι συνήθως ένα μεσαίου μεγέθους εργαλείο ή εφαρμογή, γραμμένο 

από έναν επαγγελματία προγραμματιστή ή μικρή εταιρεία λογισμικού. Ο 

προγραμματιστής ή ο εκδότης δεν διαθέτει τους πόρους για να το προωθήσει, έτσι το 

απελευθερώνει ως shareware επιχειρηματικό μοντέλο.

• Το ανοικτού κώδικα επεκτείνει το φάσμα, έτσι το μεγαλύτερο ποσοστό ελεύθερου 

λογισμικού στην αγορά είναι όλα ανοικτού κώδικα (Linux, FreeBsd, PostgreSql, 

Apache). Πριν από την έλευση των Ves στη βιομηχανία ελεύθερου λογισμικού η 

συνεργατική ανάπτυξη γύρω από ένα κοινό κώδικα-βάση ήταν ο μόνος τρόπος για να 

αναπτυχθεί μια μεγάλη ελεύθερη εφαρμογή.

Εκ πρώτης όψεως, οι διαφορές αυτές μπορεί να φαίνονται σαν νομικές λεπτολογίες. Στην 

πραγματικότητα, όμως, παρανοήσεις σχετικά με την πραγματική φύση του ανοιχτού κώδικα 

μπορεί να αποτελέσει σοβαρό εμπόδιο για την υιοθέτηση και ανάπτυξη του λογισμικού 

ανοικτής πηγής. Για παράδειγμα, οι εταιρικοί χρήστες συχνά μπερδεύουν το ανοικτού κώδικα 

με το δωρεάν λογισμικό. Έτσι, όταν μιλάμε μαζί τους για open source, αμέσως σκέφτονται 

τα μικρά βοηθητικά προγράμματα που μπορούν να κατεβάσουν δωρεάν. Καλά να υπάρχουν
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φυσικά, αλλά χωρίς την υποστήριξη ή την αναβάθμιση, είναι αδιέξοδα για τους χρήστες των 

επιχειρήσεων.

1.6.2 Ασφάλεια στο opensource λογισμικό

Μερικές σκέψεις για μια από τις πιο συνήθεις ερωτήσεις σχετικά με το λογισμικό ανοιχτού 

κώδικα είναι:

Αν κάποιος μπορεί να συμβάλει σε λογισμικό ανοιχτού κώδικα, δεν θα γίνει δωρεάν για 

όλους γεμάτο όμως με παραθυράκια ασφαλείας;

Στο απλούστερο επίπεδο, η απάντηση είναι απλά όχι. Η δήλωση αυτή περιλαμβάνει μια 

βασική παρανόηση. Ενώ ο καθένας μπορεί να προτείνει συμμετοχή σε έργο ανοικτού πηγαίου 

κώδικα, κάθε πραγματική αλλαγή πρέπει να περάσει από μια μικρή ομάδα (πυρήνα) 

συντηρητές πρώτα. Το να ενταχθεί μια αλλαγή σε ένα ανοικτού κώδικα έργο είναι όπως το να 

δημοσιευθεί ένα άρθρο σε επιστημονικό περιοδικό.

Σε ένα βαθύτερο επίπεδο, όμως, υπάρχουν κάποιοι πραγματικοί λόγοι για τους οποίους το 

λογισμικό ανοιχτού κώδικα μπορεί στην πραγματικότητα να είναι πιο ασφαλές από τις 

εμπορικές αναγωνιστικές του λύσεις. Το όλο θέμα έχει να κάνει με το πώς είναι δυνατόν να 

διαπιστωθούν τα ελαττώματα και τα κίνητρα των εμπλεκομένων μερών.

Το λογισμικό ανοιχτού κώδικα δοκιμάζεται σκληρότερα από τους εμπορικούς ομολόγους 

του. Μια εταιρεία ενός εμπορικού λογισμικού θα μπορούσε να προσλάβει ένα, ίσως δύο 

δοκιμαστές ανά προγραμματιστή. Αυτοί οι δοκιμαστές συχνά ακολουθούν έτοιμα script 

δοκιμής που δοκιμάζουν και χαρτογραφούν ένα ορισμένο φάσμα περιπτώσεων χρήσης. Ένα 

έργο ανοικτού πηγαίου κώδικα, μπορεί να έχει δεκάδες ή και εκατοντάδες χιλιάδες χρηστών 

που το κατεβάζουν σε όλο τον κόσμο. Κάθε ένα από τα άτομα που το κατεβάζουν ενδέχεται 

να υποβάλει το λογισμικό σε διαφορετική χρήση ή περιβάλλον λειτουργίας. Κάθε ένας από 

τους χρήστες λοιπόν μπορεί να ανακαλύψει ένα σφάλμα ή κενό ασφαλείας και να 

υποβάλλουν αναφορά για το εύρημά του στους διαχειριστές της κοινότητας που είναι 

υπεύθυνοι για το έργο.

Εάν ο κώδικας είναι ανοιχτά διαθέσιμος, ένα σφάλμα ή κενό ασφαλείας μπορεί να 

αποδειχθεί οριστικά. Ένα patch θα μπορούσε να προταθεί και να δημοσιευθεί στο διαδίκτυο. 

Σε αυτό το σημείο υπάρχει μόνο κίνητρο να καθορίσει το ελάττωμα και όχι πραγματικό 

κίνητρο για να το συγκρατήσει. Οι χρήστες θα θέλουν προφανώς το πρόβλημα να επιλυθεί το 

συντομότερο δυνατό. Κάθε πάροχος υπηρεσιών θα την χρησιμοποιήσει ως μια ευκαιρία να 

αποδείξει την προστιθέμενη αξία του με τη διόρθωση των εγκαταστάσεων των πελατών του.
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Οι συντηρητές (πυρήνας του έργου), αν και ντροπιασμένοι, δεν έχουν πλέον λόγο να 

καλύψουν το ελάττωμα. Στην πραγματικότητα μάλιστα, αν δεν τα διορθώσουν αρκετά 

γρήγορα, άλλα μέλη της κοινότητας μπορούν να πάρουν τα πράγματα στα χέρια τους και να 

αρχίσουν μια ανοικτή πηγή, παράγωγο του αρχικού έργου, η οποία ενσωματώνει τις 

διορθώσεις.

Στον εμπορικό κόσμο, αντίθετα, τα πράγματα δεν είναι πάντα τόσο σαφή. Ο κώδικας δεν 

είναι διαθέσιμος, οπότε σφάλματα ή κενά ασφαλείας μπορεί να είναι δύσκολο να 

αποδειχθούν. Ο πωλητής μπορεί να έχει ήδη κάνει τις υποσχέσεις προς τους πελάτες ή οι 

δηλώσεις της προς τον Τύπο σχετικά με το πόσο ασφαλή ή χωρίς ελλατώματα το προϊόν της 

είναι. Παραδεχόμενος το σφάλμα ή την ατέλεια μπορεί να υποστεί αρνητική δημοσιότητα ή 

ακόμη χειρότερα οργή του τμήματος μάρκετινγκ. Έτσι, αν το ελάττωμα δεν μπορεί να 

αποδειχθεί οριστικά ή δεν είναι κοινώς γνωστό ακόμα, ίσως θα ήταν καλύτερο σύμφωνα με 

την πολιτική που ακολουθούν απλά να το κρατήσουν στο σκοτάδι και να το διορθώσουν στην 

επόμενη έκδοση. Άρα το κενό εξακολουθεί να υπάρχει και μάλιστα εν αγνοία του χρήστη.
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2
Συστήματα διαχείρισης περιεχομένου -Χαρακτηριστικά

και κατηγοριοποίηση των CMS'

Στο συγκεκριμένο κεφάλαιο παρουσιάζονται αναλυτικά τα συστήματα διαχείρισης 

περιεχομένου. Γίνεται αναφορά και επεξήγηση της λειτουργίας τους και αναφέρονται τα 

πλεονεκτήματα της χρήσης τους. Παρατίθενται εκτενώς τα χαρακτηριστικά τους και γίνεται 

κατηγοριοποίηση των με βάση συγκεκριμένα κριτήρια.

2.1 Εισαγωγή στα Συστήματα Λ ιαχείρισης Περιεχομένου (ϋΜΣ)

Ο ρυθμός ανανέωσης της πληροφορίας μεταβάλλεται συνεχώς από τις αρχές του 21ου 

αιώνα. Πλοηγός της νέας κοινωνίας της πληροφορίας αποτελεί το διαδίκτυο, που παρουσιάζει 

ολοένα και μεγαλύτερη διεισδυτικότητα στα σύγχρονα νοικοκυριά. Οι χιλιάδες χρήστες 

πλέον απαιτούν φρέσκες πληροφορίες, με ανανέωση τουλάχιστον ανά ώρα ή και ανά λεπτά, 

για παράδειγμα στην περίπτωση παρακολούθησης του χρηματιστηρίου. Η απαίτηση αυτή 

συνοδεύεται ταυτόχρονα από την ανάγκη για την ύπαρξη μία ευέλικτης πλατφόρμας για την 

παρουσίαση αυτών των πληροφοριών. Τα δύο αυτά χαρακτηριστικά, σύμφυτα της ανάπτυξης 

του Διαδικτύου, επηρεάζουν μία μεγάλη γκάμα οργανισμών, όχι απαραίτητα κερδοσκοπικών. 

Για παράδειγμα, μία ηλεκτρονική εφημερίδα χρειάζεται εξίσου το κοινό της, όπως και μία 

εμπορική επιχείρηση, για να επιβιώσει αρχικά και για να μπορεί να ασκεί επιρροή στην 

σύγχρονη πραγματικότητα αφετέρου.

Η αυτοματοποίηση των διαδικασιών δημιουργίας των πληροφοριών, που αποτελούν το 

περιεχόμενο του Διαδικτύου, δημοσίευσης τους και παρουσίασης τους συνιστά το επόμενο 

βήμα στις προηγούμενες απαιτήσεις. Ο μεγάλος όγκος της πληροφορίας σε συνδυασμό με 

την απαιτούμενη τεχνική γνώση δεν επέτρεπε στους οργανισμούς να επιτύχουν την ισορροπία 

ανάμεσα σε ένα εύχρηστο και ελκυστικό περιβάλλον παρουσίασης και σε ένα συνεχώς
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ανανεώσιμο περιεχόμενο, που θα τους εξασφάλιζε μία σταθερή βάση επισκεψιμότητας στη 

ιστοσελίδα τους. Όταν δε έμπαινε και ο παράγοντας του ελέγχου της ροής της πληροφορίας 

από πολλαπλά άτομα, η κατάσταση γινόταν ακόμη πιο δύσκολη. Αποτέλεσμα ήταν η 

δημιουργία μεγάλων ιστοχώρων με καλή σχεδίαση, αλλά ξεπερασμένο χρονικά περιεχόμενο, 

ή με κακή σχεδίαση χωρίς μεγάλα περιθώρια ευελιξίας, αλλά με υπέρ-ανανεωμένο 

περιεχόμενο.

Η έλλειψη τεχνικών γνώσεων από τα στελέχη του οργανισμού οδηγούσε τις επιχειρήσεις 

σε δημιουργία γραφείων ή σε εκμίσθωση ειδικευμένων εταιριών για την διατήρηση των 

ιστοσελίδων τους. Εκτός από το φανερό κόστος της κίνησης αυτής, η λύση της δημιουργίας 

ενός ειδικού γραφείου παρουσίαζε σημαντικά προβλήματα. Λίγα άτομα με τεχνικές γνώσεις 

επιμερίζονταν τον τεράστιο όγκο των πληροφοριών του ιστοχώρου, ενώ επιμερίζονταν 

ταυτόχρονα και όλες τις λειτουργίες, από την εύρεση του περιεχομένου, την επεξεργασία του, 

την δημοσίευση του και την αποθήκευση του για μελλοντική χρήση. Συνέπεια ήταν να μην 

μπορεί το γραφείο πολλές φορές να διαχειριστεί τον τεράστιο όγκο των πληροφοριών, αυτές 

να δημοσιεύονται με καθυστέρηση και να μην υπάρχει πολυφωνία και πλούτος περιεχομένου. 

Ιδιαίτερα, αν η ιστοσελίδα ήταν μεγάλη, τότε πολλές φορές το περιεχόμενο της 

διαμοιράζονταν σε πολλά γραφεία, με αποτέλεσμα έναν ιστοχώρο με έλλειψη διασύνδεσης 

και χωρίς πολλές φορές καμία συνοχή.

Το τοπίο λοιπόν ήταν γόνιμο για την δημιουργία των ηλεκτρονικών εργαλείων, που θα 

έδιναν λύση στο πρόβλημα της επιτυχημένης ηλεκτρονικής παρουσίας των οργανισμών στο 

διαδίκτυο. Τα ΟΜ8 επιτρέπουν στους οργανισμούς να δημιουργούν, αλλά και να εισάγουν 

έτοιμο πολυμεσικό υλικό. Να πιστοποιούν τους χρήστες του συστήματος και να επιμερίζουν 

ξεχωριστούς ρόλους στον καθένα στον κύκλο της λειτουργίας τους. Επίσης, επιτρέπουν τον 

προσδιορισμό εργασιών ροής του περιεχομένου, συχνά σε συνδυασμό με την λειτουργία των 

ειδοποιήσεων συμβάντων, που επιτρέπουν στους διαχειριστές του περιεχομένου να 

ειδοποιούνται για οποιαδήποτε αλλαγή.

Τα ΟΜΒ δίνουν ακόμη στους χρήστες την δυνατότητα να εντοπίζουν και να διαχειρίζονται 

πολλαπλές εκδόσεις ενός μόνο αρχείου περιεχομένου, να το αποθηκεύουν σε μία ξεχωριστή 

βάση δεδομένων, ενώ ταυτόχρονα προσφέρουν την δυνατότητα ευρετηρίου, διευκολύνοντας 

τον έλεγχο και την επαναφορά παλαιότερου υλικού της ιστοσελίδας. Το βασικότερο, όμως, 

χαρακτηριστικό που προσφέρουν είναι η δυνατότητα διαχωρισμού του περιεχομένου από την 

παρουσίαση της ιστοσελίδας.
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Όλα αυτά τα χαρακτηριστικά θα αναλυθούν διεξοδικά στην συνέχεια παρέχοντας το 

θεωρητικό, υπόβαθρο της παρούσας εργασίας. Ταυτόχρονα, θα αναλυθεί: ο τρόπος 

λειτουργίας των CMS, με ποιον τρόπο θα πρέπει να γίνεται η επιλογή του κατάλληλου CMS, 

καθώς επίσης και ποια είναι τα πλεονεκτήματα και μειονεκτήματα τους.

2.2 Ιστορικά στοιχεία

Ο όρος Content Management Systems (CMS) αρχικά χρησιμοποιήθηκε για να δηλώσει τα 

συστήματα δημοσίευσης ιστοσελίδων στο Διαδίκτυο γενικότερα, καθώς επίσης και για τα 

προγράμματα διαχείρισης περιεχομένου ευρύτερα. Τα πρώτα Συστήματα Διαχείρισης 

Περιεχομένου αναπτύσσονταν εσωτερικά στους οργανισμούς από το τεχνικό τους τμήμα, 

καθώς ήταν απαραίτητα για την δημοσιοποίηση ενός μεγάλου όγκου υλικού, από 

ηλεκτρονικά περιοδικά και εφημερίδες των επιχειρήσεων μέχρι την δημοσίευση και 

αποστολή των εταιρικών newsletters.

Το 1995, η εταιρία Cnet αποφάσισε να επεκτείνει το εσωτερικό σύστημα διαχείρισης 

περιεχομένου, που χρησιμοποιούσε, για την δημοσίευση ηλεκτρονικού υλικού και να 

δημιουργήσει την ξεχωριστή εταιρία Vignette. Στόχος της ήταν να εκμεταλλευτεί εμπορικά 

τα CMS. Στην διάρκεια της δεκαετίας που ακολούθησε η αγορά εξελίχτηκε και σήμερα 

υπολογίζεται ότι υπάρχουν περί τις 500 εφαρμογές CMS κάθε είδους. Η αγορά εξελίσσεται 

συνεχώς αναγκάζοντας τους οργανισμούς να ενημερώνονται συνεχώς για τις εξελίξεις και να 

μετακινούνται στα συστήματα, που πλέον καλύπτουν ακόμη περισσότερο τις ανάγκες τους.

2.3 Σύντομη περιγραφή και επεξήγηση λειτουργίας

To Content Management System (CMS) είναι μία μορφή λογισμικού για ηλεκτρονικούς 

υπολογιστές, που αυτοματοποιεί τις διαδικασίες δημιουργίας, οργάνωσης, ελέγχου και 

δημοσίευσης περιεχομένου σε μία πληθώρα μορφών. Τα περισσότερα CMS έχουν την 

δυνατότητα να διαχειριστούν περιεχόμενο στις εξής μορφές: κείμενα, εικόνες, βίντεο, java 

animation, πρότυπα σχεδίασης, βάσεις δεδομένων κ.α. Πολλές φορές ένα CMS επιτρέπει και 

την ομαδική δημιουργία κειμένων και άλλου υλικού, για αυτό συχνά χρησιμοποιείται, για 

παράδειγμα, στα εκπαιδευτικά προγράμματα πολλών εταιριών. Τα CMS χρησιμοποιούνται 

συχνά και για την αποθήκευση, τον έλεγχο, την διαχείριση και την δημοσίευση εκδόσεων, ο 

προσανατολισμός των οποίων εξαρτάται από τον φορέα, στον οποίο ανήκει το περιεχόμενο. 

Έτσι, μπορεί οι εκδόσεις αυτές να αποτελούνται από ειδησεογραφικά άρθρα, εγχειρίδια 

λειτουργίας, τεχνικά εγχειρίδια, οδηγίες πωλήσεων έως και εμπορικό διαφημιστικό υλικό.
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Ένα Web Content Management System ή Web Publishing System είναι η μορφή 

λογισμικού, που παρέχει επιπρόσθετες δυνατότητες, για την διευκόλυνση των απαραίτητων 

εργασιών δημοσίευσης ηλεκτρονικού περιεχομένου σε μία ιστοσελίδα . Τα Web CMS έχουν 

την μεγαλύτερη διείσδυση στους οργανισμούς σήμερα, για αυτό και θα αποτελόσουν τον 

κορμό της παρούσας εργασίας. Αποτελούν ένα συνδυασμό μία μεγάλης βάσης δεδομένων, 

ενός συστήματος αρχειοθέτησης και άλλων στοιχείων λογισμικού, τα οποία 

χρησιμοποιούνται για την αποθήκευση και την μετέπειτα ανάκτηση των δεδομένων, καθώς 

επίσης χρησιμοποιούνται και για τις διάφορες ξεχωριστές λειτουργίες των CMS. Αυτά τα 

συστήματα ηλεκτρονικής δημοσίευσης, λοιπόν, γίνεται φανερό ότι διαφέρουν από τις απλές 

βάσεις δεδομένων υπό την έννοια ότι μπορούν να καταλογογραφήσουν κείμενο, ηχητικά 

αποσπάσματα, αποσπάσματα βίντεο ή εικόνες.

Οι χρήστες των Web CMS μπορούν να εντοπίσουν σχετικό υλικό στην βάση δεδομένων, 

ψάχνοντας με κριτήριο μία λέξη-κλειδί, τον συγγραφέα του κειμένου, την ημερομηνία 

δημιουργίας του αρχείου κτλ. Έτσι, μπορούν να αποτελόσουν πλέον τα Web CMS μία πύλη 

πληροφοριών, ή οποία μπορεί να χρησιμεύσει σαν ραχοκοκαλιά για την διαχείριση 

δεδομένων του ιδιοκτήτη της ιστοσελίδας. Για παράδειγμα, θα μπορούσε να χρησιμεύσει 

αποθηκεύοντας κάθε άρθρο, που δημοσιεύτηκε σε μία ηλεκτρονική εφημερίδα τα τελευταία 

τρία χρόνια, και δημιουργώντας ένα ευρετήριο. Έτσι δημιουργεί στην ουσία αυτόματα ένα 

αρχείο της εφημερίδας εύχρηστο και προσβάσιμο σε κάθε συντάκτη, χωρίς να χρειάζεται να 

εκτυπώνεται κάθε άρθρο και να διατηρείται ένα ογκώδες και απροσπέλαστο αρχείο.

Σχήμα 2.3: Η  αρχή της λειτουργίας όλων των CMS

Ταυτόχρονα, πέρα από τις δυνατότητες σχετικά με την διαχείριση βάσεων δεδομένων, τα 

λογισμικά αυτά επιτρέπουν στον καθένα να συνεισφέρει πληροφορίες σε μία ιστοσελίδα με 

την χρήση μίας Γραφικής Διασύνδεσης Χρήστη (Graphical User Interface (GUI)). Η
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διασύνδεση αυτή βασίζεται σε προκατασκευασμένα πρότυπα της ιστοσελίδας και παρέχει 

μία πλατφόρμα για την εισαγωγή δεδομένων σε κάθε τμήμα της.ιστοσελίδας αυτής, χωρίς να 

είναι απαραίτητη η γνώση εξειδικευμένων γλωσσών προγραμματισμού. Επομένως, μπορούν 

πλέον οι συντάκτες των ιστοσελίδων να διαχωριστούν από τους τεχνικούς και να εισάγουν 

απευθείας δεδομένα. Διαχωρίζεται δηλαδή το περιεχόμενο από την παρουσίαση της 

ιστοσελίδας, που αποτελεί ένα από τα βασικά πλεονεκτήματα των CMS.

Τα Web CMS μπορούν ακόμη να διανείμουν υλικό σε πελάτες και εταιρικούς συνεργάτες 

πέρα από τα όρια ενός οργανισμού, παραδείγματος χάρη με την αυτόματη αποστολή 

newsletters στους πελάτες και την . αυτόματη σύνταξη Δελτίων Τύπου και στατιστικών 

στοιχείων και την ηλεκτρονική αποστολή τους σε συνεργαζόμενες επιχειρήσεις ή MME. Ο 

πυρήνας, όμως, ενός CMS είναι η διαχείριση του περιεχομένου σε όλο τον κύκλο ζωής της 

πληροφορίας, δηλαδή από την παραγωγή της μέχρι την δημοσίευση της, αλλά και την 

μετέπειτα αποθήκευση της.

Τα CMS, επομένως, είναι όλα βασισμένα στην ίδια ιδέα όπως παρουσιάζεται στο 

παραπάνω σχήμα: η διαχείριση περιεχομένου επιτρέπει στους σχεδιαστές να επικεντρωθούν 

στην σχεδίαση με το χτίσιμο προτύπων (templates). Από την άλλη, οι συντάκτες χτίζουν το 

περιεχόμενο σε ξεχωριστό περιβάλλον, ο κεντρικός διακομιστής παίρνει το περιεχόμενο, το 

εισάγει στο σωστό template και το στέλνει όλο μαζί, καθαρά περιτυλιγμένο, στους τελικούς 

χρήστες

2.4 Πλεονεκτήματα χρήσης CMS

Υπάρχουν πολλά πλεονεκτήματα, που απορρέουν από την χρήση ενός CMS. Μερικά από 

αυτά είναι γενικά και μερικά εξαρτώνται από τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά του 

συγκεκριμένου CMS, που χρησιμοποιείται.

2.4.1 Γενικά πλεονεκτήματα

Στα γενικά πλεονεκτήματα θα μπορούσαμε να τοποθετήσουμε την μείωση των εξόδων για 

την διατήρηση μίας ιστοσελίδας και την αύξηση του εισοδήματος χάριν στην επιτυχημένη 

παρουσία της ιστοσελίδας αυτής. Ακόμη, σημαντικό πλεονέκτημα είναι η δυνατότητα 

ιεράρχησης και ροής της διαδικασίας δημιουργίας και δημοσίευσης αντικειμένων στην 

ιστοσελίδα με την χρήση των CMS. Συνεπώς, ιδιαίτερα στην δημιουργία ενός ιστοχώρου, 

όπου πολλά άτομα θα έχουν πρόσβαση, ώστε να εισάγουν υλικό και να διατηρήσουν 

ενημερωμένη την ιστοσελίδα, χρειάζεται ένας έλεγχος των σταδίων, που θα ακολουθήσει η 

πληροφορία για να δημοσιευτεί. Ακόμη, με την βοήθεια των CMS μπορεί να αυξηθεί
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κατακόρυφα η ποιότητα μίας ιστοσελίδας με την χρήση υψηλής ποιότητας προτύπων 

σχεδίασης, που θα δίνουν μία εντυπωσιακή εικόνα για τον ιδιοκτήτη τους. Επίσης, τα 

πρότυπα αυτά μπορούν και να προσδίδουν την ταυτότητα και τον χαρακτήρα του, όπως για 

παράδειγμα με την χρήση κόκκινου χρώματος στην ιστοσελίδα της Coca-Cola.

Συμπληρωματικά στα γενικά πλεονεκτήματα ενός Συστήματος Διαχείρισης Περιεχομένου, 

θα μπορούσαν να τοποθετηθούν και οι λιγότερες ανάγκες εκπαίδευσης, που απαιτεί. Με τις 

έτοιμες φόρμες εισαγωγής, μορφοποίησης και προεπισκόπησης, που προσφέρουν, δεν 

απαιτούνται πλέον ειδικές γνώσεις προγραμματισμού και σχεδίασης ιστοσελίδων. Με απλές 

γνώσεις χρήσης ηλεκτρονικών υπολογιστών, που είναι πλέον απαραίτητες στους 

εργαζόμενους κάθε τομέα της παραγωγής, αλλά και γενικότερα στην καθημερινή ζωή, μπορεί 

κάποιος να δημιουργήσει ένα εντυπωσιακό, περιεκτικό και ενημερωμένο ιστοχώρο. Σύμφωνα 

με την προηγούμενη διατύπωση, μία από τις βασικές συνέπειες των CMS θα είναι η μείωση 

του τεχνικού τμήματος, που απαιτείται για την διαχείριση μίας ιστοσελίδας σε ένα μικρό 

αριθμό τεχνικών, που θα χρειάζονται για την σωστή λειτουργία και συντήρηση των CMS. 

Επομένως, αυξάνεται ακόμη περισσότερο το κέρδος από την λειτουργία τους.

2.4.2 Ειδικά πλεονεκτήματα

Πιο εξειδικευμένα πλεονεκτήματα από την χρήση ενός Content Management System 

μπορεί να έχει ένας οργανισμός βραχυπρόθεσμα και ανάλογα με το είδος του CMS, που 

χρησιμοποιεί. Πρώτον, ένας οργανισμός μπορεί να αποκεντρώσει την διατήρηση του 

περιεχομένου της ιστοσελίδας του, μειώνοντας τις οποιεσδήποτε καθυστερήσεις. Πλέον τα 

βήματα, που ακολουθούνται, μειώνονται και απλουστεύονται, ενώ η δημιουργία του 

περιεχομένου μπορεί να διανεμηθεί σε πολλούς. Εξαιτίας της ομοιομορφίας του προτύπου 

σχεδίασης που προσφέρει το κάθε CMS, πλέον μπορούν να δημιουργηθούν συνεκτικοί, αλλά 

και πολύ πλούσιοι σε περιεχόμενο ιστοχώροι, αποτέλεσμα της εργασίας πολλών 

διαφορετικών ανθρώπων και όχι λίγων τεχνικά καταρτισμένων.

Σε ένα δεύτερο επίπεδο, ο διαχωρισμός της λειτουργικότητας και της παρουσίασης της 

ιστοσελίδας από την δημοσίευση και το περιεχόμενο αντίστοιχα, μπορεί να συνεισφέρει 

σημαντικά σε έναν οργανισμό. Μπορεί να βοηθήσει στην καλύτερη ιεράρχηση των 

υπεύθυνων για την δημιουργία και διαχείριση της ιστοσελίδας, καθώς επίσης και στην 

εστίαση του κάθε υπεύθυνου συγκεκριμένα σε κάποιους τομείς της ιστοσελίδας. Αποτέλεσμα 

είναι ο καλύτερος καταμερισμός της εργασίας, ώστε να προκόψουν τα μέγιστα δυνατά 

αποτελέσματα. Για παράδειγμα, ο διευθυντής πωλήσεων σε μία επιχείρηση μπορεί να έχει
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την δική του ενότητα στην ιστοσελίδα της επιχείρησης, όπου δημοσιεύει τους ισολογισμούς, 

τους προϋπολογισμούς και τα μελλοντικά επιχειρηματικά σχέδια της επιχείρησης. Από την 

άλλη, ο υπεύθυνος τύπου της επιχείρησης έχει στην διάθεση του επίσης την δική του ενότητα, 

ώστε να δημοσιεύει Δελτία Τύπου, ειδήσεις σχετικά με την επιχείρηση, νέες καμπάνιες 

διαφημιστικές κ.τ.λ.

Αμφότερες αυτές οι ενότητες παρουσιάζουν μία ομοιομορφία, χωρίς να είναι φανερή η 

διαφορετική ταυτότητα του υπεύθυνου, ενώ στην πρώτη σελίδα υπάρχουν σύντομες 

καταχωρήσεις με υπερσυνδέσεις προς όλα όσα καταχωρούνται εσωτερικά. Παραδείγματος 

χάρη, μπορεί να υπάρχει ένα ημερολόγιο στο οποίο μπορεί να προστίθεται αυτόματα η 

καταχώρηση ενός γεγονότος, όταν αυτό καταχωρείται στην ενότητα του γραφείου τύπου. 

Έτσι, ένας οργανισμός μπορεί να χρησιμοποιήσει τα καλύτερα στελέχη του για κάθε τμήμα 

της ιστοσελίδας του, χωρίς να κινδυνεύει η εικόνα της ιστοσελίδας και η λειτουργικότητα 

της.

Εμφανή είναι και τα οφέλη από την παροχή πληροφοριών σε τακτά χρονικά διαστήματα, 

βασική δυνατότητα που προσφέρουν τα ΟΜΕ στους οργανισμούς. Αποτέλεσμα είναι να 

αυξάνονται θεαματικά οι επισκέπτες, που επισκέπτονται την ιστοσελίδα ή επιστρέφουν σε 

αυτή, καθώς μέχρι τώρα δεν μπορούσαν να εντοπίσουν τις άμεσες πληροφορίες, που 

χρειάζονταν. Επιπλέον, εκτός από την αύξηση των επισκεπτών, αυξάνεται και η συχνότητα 

επισκεψιμότητας της ιστοσελίδας, αφού πλέον ο ίδιος επισκέπτης την επισκέπτεται 

συχνότερα, για να μπορέσει να βρει νέες πληροφορίες. Σε αυτήν την περίπτωση, ο 

κερδοσκοπικός οργανισμός κερδίζει από την δημιουργία πολλές φορές ενός μεγάλου 

πελατολογίου μέσω του Διαδικτύου, ενώ ο μη κερδοσκοπικός οργανισμός από την αύξηση 

της επιρροής του. Βασικό στοιχείο εδώ είναι ότι σχεδόν όλα τα ΟΜΕ παρέχουν στατιστικά 

στοιχεία σχετικά με την επισκεψιμότητα, την συχνότητα επισκεψιμότητας και τις επιλογές 

των επισκεπτών της ιστοσελίδας.

Επιπροσθέτως, ένα από τα πιο σημαντικά πλεονεκτήματα αποτελεί η δυνατότητα 

πολλαπλών δημοσιεύσεων της πληροφορίας σε διάφορα κανάλια. Ως εκ τούτου μπορεί ένας 

οργανισμός να δημοσιεύσει αυτόματα περιεχόμενο σε διάφορα σημεία στην κεντρική σελίδα 

του, σε διάφορα τμήματα του δικτυακού τόπου του, αλλά πλέον μπορεί πολύ γρήγορα και 

αυτόματα να δημοσιεύσει υλικό και σε διάφορες συνεργαζόμενες ιστοσελίδες άλλων 

οργανισμών. Για παράδειγμα, ένα υποκατάστημα της Οοοε-Οοίε στην Ελλάδα βγάζει στον 

ισολογισμό του υψηλά κέρδη. Ο ισολογισμός δημοσιεύεται στην ιστοσελίδα την εταιρίας 

στην Ελλάδα και γράφεται ένα μικρό άρθρο σχετικά με τις αιτίες, που οδήγησαν στην υψηλή
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αυτή κερδοφορία. Ταυτόχρονα, όμως, το νέο αυτό δημοσιεύεται στην διεθνή ιστοσελίδα της 

Coca-Cola στο τμήμα των νέων και παρέχεται μία υπερσύνδεση προς την ελληνική σελίδα 

της εταιρίας και προς το συγκεκριμένο άρθρο. Η παγκοσμιοποίηση του 21ου αιώνα και του 

Διαδικτύου μπορεί να οδηγήσει λόγω του προηγούμενου παραδείγματος σε υψηλές 

επενδύσεις στις μετοχές τις εταιρίες στην Ελλάδα μετά από την ανάγνωση αυτού του άρθρου 

διεθνώς.

Η παροχή προσωποποιημένων υπηρεσιών αποτελεί την κορωνίδα στις υπηρεσίες, που 

προσφέρουν τα CMS, καθώς στον σύγχρονο εξατομικευμένο κόσμο το νέο μοντέλο της 

πληροφόρησης βασίζεται πλέον στις επιθυμίες και τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά του κάθε 

ατόμου. Είναι απαραίτητο πια στην ιστοσελίδα κάθε μεγάλου οργανισμού να υπάρχει μία 

περιοχή μελών, είτε αυτοί αποτελούν τα μέλη του οργανισμού, είτε αποτελούν τους 

επισκέπτες της ιστοσελίδας, που επιθυμούν να ενημερώνονται σχετικά με τον οργανισμό, να 

έχουν οικονομικές σχέσεις μαζί του ή να συμμετάσχουν στην βελτιστοποίηση του. Τα CMS 

παρέχουν την δυνατότητα για την δημιουργία τέτοιων υπηρεσιών, συμβάλλοντας στην 

παροχή καλύτερων υπηρεσιών του οργανισμού προς τους επισκέπτες της ιστοσελίδας του και 

μεγαλύτερη ικανοποίηση από τα μέλη του είτε εσωτερικά είτε εξωτερικά.

Τέλος, πολύ σημαντικό πλεονέκτημα, που θα έπρεπε να αναπτυχθεί διεξοδικότερα, είναι 

το ζήτημα του κόστους, που θα εξοικονομήσει ένας οργανισμός από την χρήση των CMS. 

Ήδη έχει αναφερθεί η μείωση του κόστους, εξαιτίας της μείωσης του τεχνικού προσωπικού, 

που απαιτείται για την διαχείριση της ιστοσελίδας. Η εξοικονόμηση, όμως για την εταιρία δεν 

περιορίζεται μόνο σε αυτόν τον τομέα. Επιπροσθέτως, θα μειωθεί το κόστος για την 

δημιουργία του εταιρικού branding μιας επιχείρησης και των εξόδων μάρκετινγκ, όταν 

πρόκειται για έναν κερδοσκοπικό οργανισμό, ή των εξόδων διαφήμισης και πρόσβασης σε 

ενδιαφερομένους για την πληροφόρηση τους, όταν πρόκειται για μη κερδοσκοπικό 

οργανισμό. Τα CMS θα βελτιώσουν την παραγωγικότητα του εργατικού δυναμικού του 

οργανισμού, που σχετίζεται με την διαχείριση της ιστοσελίδας και θα μειώσουν κατακόρυφα 

τις τεχνικές γνώσεις, που απαιτούνται γενικότερα για την διαχείριση των ιστοσελίδων. 

Επομένως, θα μειωθούν τα έξοδα για την εκπαίδευση των μελών του οργανισμού και θα 

αυξηθούν τα οφέλη.

Παράδειγμα:

Η  ηλεκτρονική εφημερίδα «Ετακαιρότητα» έχει αναθέσει σε ένα εξωτερικό γραφείο 

διαχείρισης ιστοσελίδων τη δημιουργία και τη διαχείριση του ιστοχώρου της εφημερίδας. Ο
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Κώστας είναι ο γραφίστας τον εξωτερικού γραφείου και η Μαρία είναι μία συντάκτης της 

εφημερίδας, που επιθυμεί να δημοσιεύσει ένα άρθρο της. Για να το πετύχει πρέπει να 

ακολουθήσει την εξής διαδικασία:

• Η  Μαρία γράφει το άρθρο σε έναν επεξεργαστή κειμένου με ελληνικό 

συλλαβισμό.

• Η  Μαρία κάνει τις τελικές διορθώσεις και στέλνει με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο 

το τελικό κείμενο στον Κώστα, εφόσον ο αρχισυντάκτης συμφωνεί με την δημοσίευση του.

• Ο Κώστας, ο γραφίστας, αποθηκεύει το άρθρο που δέχεται με email.

• Ανοίγει το τμήμα της ιστοσελίδας της εφημερίδας «Άρθρα» στο πρόγραμμα 

δημιουργίας και διαχείρισης ιστοσελίδων Dreamweaver.

• Γράφει μία περίληψη του άρθρου, την οποία θα δημοσιεύσει στην αρχική σελίδα 

της εφημερίδας στην λίστα «Σημερινά Άρθρα» και δημιουργεί μία υπέρ-σύνδεση προς το 

τμήμα «Άρθρα», όπου θα δημοσιεύσει το συνολικό κείμενο.

• Το άρθρο αυτό καθ’ εαυτό γράφεται σε γλώσσα Html, την γλώσσα που 

χρησιμοποιείται για την δημιουργία των ιστοσελίδων, μορφοποιείται και δημοσιεύεται 

από τον Κώστα, σε μία δοκιμαστική περιοχή, όμως, του ιστοχώρου μαζί με την περίληψη 

του.

• Ο Κώστας στέλνει ένα μήνυμα στην Μαρία με την διεύθυνση της δοκιμαστικής 

σελίδας, όπου μπορεί να ελέγξει την περίληψη του κειμένου και ποια θα είναι η τελική 

μορφή του στο τμήμα «Άρθρα»

• Η  Μαρία ελέγχει την περίληψη και το κείμενο και κάνει τις τελευταίες 

διορθώσεις στέλνοντας ιτοια ακόμη σημεία του άρθρου πρέπει να συμπεριληφθούν στην 

περίληψη και ποια να απαλειφθούν και στέλνει ένα email στον Κώστα

• Ο Κώστας λαμβάνει το email και ανανεώνει το περιεχόμενο, διορθώνοντας και 

την μορφή του τελικού άρθρου και της περίληψης σύμφωνα με τις υποδείξεις της Μαρίας.

• Ο Κώστας ειδοποιεί για μία ακόμη φορά την Μαρία με email, ότι οι αλλαγές στο 

κείμενο είναι διαθέσιμες για προεπισκόπηση.

• Η  Μαρία ελέγχει για τελευταία φορά το κείμενο και ειδοποιεί και πάλι με 

ηλεκτρονικό ταχυδρομείο τον Κώστα ότι το άρθρο είναι έτοιμο να δημοσιευτεί στην 

κανονική ιστοσελίδα
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• Ο Κώστας λαμβάνει το μήνυμα και μεταφέρει τον κώδικα για την περίληψη του 

άρθρου, τον τίτλο του, την υπερσύνδεση και το τελικό άρθρο στην επίσημη ιστοσελίδα της 

εφημερίδας.

Τώρα, η ηλεκτρονική εφημερίδα χρησιμοποιεί ένα Σύστημα Διαχείρισης Περιεχομένου 

(CMS), για να δημοσιεύσει το ίδιο άρθρο. Η  διαδικασία θα είναι πλέον η εξής:

• Η  Μαρία εισέρχεται στο λογισμικό του CMS.

• Χρησιμοποιώντας την φόρμα για την δημοσίευση άρθρων στο CMS, η Μαρία 

γράφει το άρθρο της και μία μικρή περίληψη, τα οποία ταυτόχρονα εισάγονται στο 

προκατασκευασμένο πρότυπο σχεδίασης της ιστοσελίδας.

• Η  Μαρία ελέγχει την τελική μορφή του άρθρου με την βοήθεια της επιλογής 

«Προεπισκόπηση».

• Στην συνέχεια δημοσιεύει το τελικό άρθρο, δηλαδή δημοσιεύεται ολόκληρο το 

μορφοποιημένο άρθρο στο τμήμα «Άρθρα» της σελίδας, ενώ ταυτόχρονα το CMS 

δημιουργεί μία καταχώρηση στην αρχική σελίδα της εφημερίδας στην λίστα «Σημερινά 

Άρθρα» με τον τίτλο και την περίληψη του άρθρου και μία υπερσύνδεση προς το 

ολοκληρωμένο κείμενο.

Το παραπάνω απλοποιημένο υποθετικό παράδειγμα δείχνει πόσο πιο απλή γίνεται η 

δημοσίευση περιεχομένου με την βοήθεια των CMS. Η διαφορά είναι φανερή: χωρίς τα CMS 

η συντάκτης της εφημερίδας και ο γραφίστας θα χρειαζόταν αρκετές ώρες, ίσως και μέρες, 

για να μορφοποιήσουν το κείμενο και να το δημοσιεύσουν στην online ιστοσελίδα. Αυτές οι 

ώρες, όμως, δεν υπάρχουν για μία ηλεκτρονική εφημερίδα, ο κύκλος ενημέρωσης της οποίας 

είναι πολλές φορές τα λεπτά πλέον, αφού τα γεγονότα τρέχουν με καταιγιστικό ρυθμό και η 

αμεσότητα του Διαδικτύου δίνει την δυνατότητα για την άμεση κάλυψη τους.

Επομένως, θα προέκυπτε είτε μία ηλεκτρονική εφημερίδα με προσεγμένο περιεχόμενο 

αλλά παλιές ειδήσεις, χάνοντας πολλούς αναγνώστες, που αναζητούν την άμεση ενημέρωση, 

είτε μία ηλεκτρονική εφημερίδα με ενημερωμένες ειδήσεις, αλλά χωρίς καθόλου προσεγμένη 

παρουσίαση. Με τη χρήση του CMS, η συντάκτης κάνει τις απαραίτητες εργασίες μόνη της 

το πολύ σε λίγα λεπτά. Ακόμη, έχει τον απόλυτο έλεγχο του τι προβάλλεται ακριβώς στην 

ιστοσελίδα και πότε δημοσιεύεται. Τέλος, με την βοήθεια του προσχεδιασμένου προτύπου 

παρουσίασης της ιστοσελίδας, η μορφή και το στυλ κάθε άρθρου είναι ίδια, ώστε να δίνει 

στους αναγνώστες μία αίσθηση συνοχής.
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2.5 Χαρακτηριστικά των CMS

Τα χαρακτηριστικά των CMS αφορούν στη σύνθεση κάθε τέτοιου τύπου λογισμικού. 

Υπάρχουν πολλαπλά χαρακτηριστικά στα πιο απλά πακέτα, ενώ έχουν αναδειχτεί ακόμη και 

πιο πλούσιες σε χαρακτηριστικά λύσεις. Σημαντικό είναι σε αυτό το σημείο να τονιστεί, ότι 

τα open-source CMS, των οποίων ο κώδικας προγραμματισμού διατίθεται δωρεάν στο 

Διαδίκτυο, έχουν θεωρητικά άπειρες δυνατότητες βελτίωσης, σε σχέση με τα εμπορικά 

(commercial), τα οποία έχουν κάποιο κόστος και η βελτίωση των χαρακτηριστικών τους 

μπορεί να γίνει μόνο από την ίδια την εταιρεία δημιουργίας τους.

2.5.1 Βασικά Χαρακτηριστικά

• Βάση Δεδομένων Περιεχομένου: πρόκειται για μίά βάση δεδομένων, η οποία 

συγκεντρώνει και ιεραρχεί όλο το περιεχόμενο, το οποίο πρόκειται να δημοσιευτεί 

στην ιστοσελίδα. Οι λύσεις των συστημάτων διαχείρισης περιεχομένου έχουν, όπως 

είναι φυσικό, την δυνατότητα να διαχειρίζονται μία πολύ μεγάλη ποικιλία 

περιεχομένου, καθώς επίσης και διάφορες μορφές του περιεχομένου αυτού. Μπορούν 

να διαχειρίζονται διάφορες μορφές κειμένων, αρχείων (Pdf, Word, Excel, PowerPoint, 

Zip), άρθρα, δελτία τύπου, εικόνες, streaming ήχου και βίντεο, Html, γραφικά, 

υπερσυνδέσεις κ.α.

• Βάση Δεδομένων Ατόμων: πρόκειται για μία βάση δεδομένων όλων των ατόμων που 

σχετίζονται με την ιστοσελίδα, την οποία διαχειρίζεται το CMS. Αυτά τα άτομα 

μπορεί να είναι επισκέπτες, μέλη, εγγεγραμμένοι στα newsletters της ιστοσελίδας, 

εθελοντές κ.λ.π. Σημειώνεται εδώ ότι δεν παρέχουν όλα τα CMS αυτήν την 

δυνατότητα, καθώς πολλές φορές βασίζονται στην βάση δεδομένων της 

Εξυπηρέτησης πελατών, με την οποία πολλές φορές τα CMS μπορούν να 

συνεργαστούν.

• Βάση Διαχείρισης Χρηστών: πρόκειται για μία βάση δεδομένων, που αποτελείται 

από τα στοιχεία όλων των διαχειριστών και των συντακτών περιεχομένου της 

ιστοσελίδας, που διαχειρίζεται το CMS. Σε αυτήν την βάση αποθηκεύονται οι κωδικοί 

των χρηστών αυτών, καθώς επίσης οι συσχετισμένοι ρόλοι τους και τα καθήκοντα 

τους.

• Πληροφοριακή Αρχιτεκτονική (Information Architecture): πρόκειται για τον χάρτη 

πλοήγησης της ιστοσελίδας. Ένα CMS επιτρέπει στον διαχειριστή του να
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εγκαταστήσει και να διαχειριστεί την Πληροφοριακή Αρχιτεκτονική και να ρυθμίσει 

την παρουσίαση των σχετικών μενού πλοήγησης.

• Σχεδίαση Παρουσίασης: πρόκειται για την οπτική και την αίσθηση της ιστοσελίδας, 

όπως αυτές δημιουργούνται μέσω της γραφικής σχεδίασης της. Η παρουσίαση της 

ιστοσελίδας χωρίζεται σε δύο μέρη: Α) Πλαίσιο: αναφέρεται στην εμφάνιση των 

δομικών χαρακτηριστικών της σελίδας, όπως για παράδειγμα της κεφαλίδας, του 

υποσέλιδου, της αριστερής, κεντρικής και δεξιάς στήλης, καθώς επίσης και των 

κύριων στοιχείων πλοήγησης. Β) Γραφική Προσέγγιση: αναφέρεται στην χρωματική 

παλέτα, τα είδη και τα μεγέθη των γραμματοσειρών και τα γραφικά στοιχεία, που 

βρίσκονται σε κοινή χρήση σε όλη την ιστοσελίδα, όπως για παράδειγμα το φόντο. Η 

παρουσίαση μπορεί να σχεδιαστεί από ένα πρόγραμμα γραφικού σχεδιασμού, το 

οποίο μπορεί να είναι ενσωματωμένο στο CMS, ή να χρειάζεται χειροκίνητο 

προγραμματισμό σε γλώσσες, όπως η Html και η Css αλλά ακόμα και client-side 

scripting γλώσσες όπως η Javascript. Σε κάθε περίπτωση, δημιουργούνται από τους 

προγραμματιστές του CMS πρότυπα ή «συσκευασίες» παρουσίασης (packages), οι 

οποίες μπορούν να εφαρμοστούν σε όλη ή σε μέρος της ιστοσελίδας.

• Δημιουργία Περιεχομένου: Εργαλεία φορμών και προγραμματισμού Html σε μορφή 

WYSIWYG (Αυτό Που Βλέπεις Είναι Αυτό Που Παίρνεις) βοηθούν τους χρήστες του 

CMS να προσθέσουν υλικό χωρίς να χρειάζονται να χρησιμοποιήσουν τεχνικούς 

πόρους. Τα WYSIWYG (What You See Is What You Get) εργαλεία βοηθούν τους 

συντάκτες περιεχομένου όχι μόνο να προσθέσουν περιεχόμενο στην ιστοσελίδα χωρίς 

να χρειάζονται πολλές τεχνικές γνώσεις, αλλά και να παράγουν ένα άρτιας σχεδίασης 

τελικό προϊόν. Ένα CMS συνήθως περιλαμβάνει μία μεγάλη ποικιλία λειτουργιών, 

όπως για παράδειγμα: την εισαγωγή γραφικών, μορφοποίηση κειμένου 

(γραμματοσειρά, μέγεθος, χρώμα, υπογράμμιση, πλάγια κ.λ.π.), δημιουργία πινάκων, 

ορθογραφικό έλεγχο κ.α. Η λειτουργία προεπισκόπησης επιτρέπει φυσικά στον 

χρήστη να ελέγξει ξανά το περιεχόμενο μέσα στα πλαίσια της παρουσίασης του, πριν 

αυτό δημοσιευτεί στην ιστοσελίδα. Αυτό είναι ένα από τα βασικά πλεονεκτήματα των 

CMS.

• Εργαλεία Ροής: πρόκειται για εργαλεία, που βοηθούν την αυτοματοποίηση της 

διαδικασίας της ροής του περιεχομένου κατά την διάρκεια της παραγωγής του. Σε ένα 

CMS εμφανίζονται συνήθως τρία στάδια όπως παρουσιάζονται στο παρακάτω σχήμα: 

ο ρόλος του σχεδιαστή, ο ρόλος του συντάκτη/διορθωτή και ο ρόλος του εκδότη, που
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δίνει την έγκριση του. Μία νέα ή μία αναμορφοποιημένη σελίδα περνάει από κάθε 

στάδιο, πολλές φορές περισσότερες από μία φορές, μέχρι να δημοσιευτεί. Μικρότεροι 

ή λιγότερο σύνθετοι οργανισμοί χρησιμοποιούν συχνά μία απλούστερη προσέγγιση 

ενός σταδίου, για τη δημοσίευση του περιεχομένου. Ο κάθε συντάκτης, δηλαδή, 

δημοσιεύει ο ίδιος το περιεχόμενο του απευθείας στην ιστοσελίδα, ενσωματώνοντας 

στο πρόσωπο του και τους τρεις ρόλους.

J
Designer

Content Management Work Row

. .I

P̂ublish 
: To: iServer,

Σχήμα 2.5.1: Τυτακό διάγραμμα ροής εργασίας σε ένα 0 / 5

■ Φόρμες Βάσεων Δεδομένων: πρόκειται για φόρμες, που εμφανίζονται στην 

δημοσιευμένη ιστοσελίδα και χρησιμοποιούνται για την επί τόπου συγκέντρωση 

στοιχείων από τους επισκέπτες της. Αυτές οι φόρμες χειρίζονται τις βασικές ανάγκες 

στην συλλογή δεδομένων, όπως μία σελίδα για την εγγραφή εθελοντών. Τα 

περισσότερα ΟΜβ προσφέρουν την δυνατότητα σε χρήστες χωρίς πολλές τεχνικές 

γνώσεις να ρυθμίσουν αυτές τις φόρμες.

• Εργαλεία Αναζήτησης: πρόκειται για εργαλεία, που επιτρέπουν την αναζήτηση 

χαρακτηριστικών στοιχείων τόσο σε όλο το μήκος τον δικτυακό τόπο, όσο και σε 

κάποια συγκεκριμένη περιοχή, που καθορίζεται από τον χρήστη. Επίσης, αφορά τα 

εργαλεία αναζήτησης κειμένου από τους επισκέπτες της ιστοσελίδας, τα οποία την 

κάνουν πιο προσβάσιμη και εύχρηστη. Τα καλύτερα εργαλεία αναζήτησης ερευνούν 

στα κείμενα και στις σελίδες του δικτυακού τόπου και προσφέρουν λειτουργίες 

σύνθετης αναζήτησης. Τέλος, πρέπει να σημειωθεί ότι, για να βελτιώσουν τα 

αποτελέσματα της αναζήτησης, οι διαχειριστές χρησιμοποιούν συχνά ειδικά εργαλεία, 

τα οποία τεμαχίζουν ή κατηγοριοποιούν τα κείμενα, τα αρχεία και τις εικόνες, 

διευκολύνοντας με αυτό τον τρόπο την αναζήτηση τους.

• Εργαλεία Ενσωμάτωσης: πρόκειται για πολύ μικρές εφαρμογές, που υποστηρίζουν 

την γρήγορη διασύνδεση ανάμεσα στα ΟΜ8 και στα συστήματα διαχείρισης 

οικονομικών δεδομένων, όπως είναι, για παράδειγμα, της λογιστικής, της διαχείρισης 

μελών και δωρεών, των τραπεζικών συναλλαγών και του ηλεκτρονικού εμπορίου.
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• Αναφορές Ιστοσελίδας: πρόκειται για στατιστικά στοιχεία που συγκεντρώνονται από 

ένα CMS, ώστε ο διαχειριστής να έχει καλύτερη επίβλεψη. Οι αναφορές αυτές 

αναλύουν την καθημερινή κίνηση της ιστοσελίδας, τις σελίδες που συνάντησαν το 

μεγαλύτερο ενδιαφέρον από τους επισκέπτες, την προέλευση των επισκεπτών, την 

μέση διάρκεια των επισκέψεων στην ιστοσελίδα. Ακόμη, αναφέρουν τον πιο συχνό 

όρο που αναζητήθηκε από τα εργαλεία αναζήτησης, πια μέθοδος αναζήτησης 

χρησιμοποιήθηκε περισσότερο, αλλά και άλλα στατιστικά στοιχεία.

Σχεδόν κάθε εργαλείο από τα προηγούμενα είναι διαθέσιμο στα περισσότερα open source 

CMS. Παρόλα αυτά, η προηγούμενη συλλογή εργαλείων αποτελεί την αρχική σύνθεση ενός 

CMS, που απευθύνεται σε αρχάριους στον χώρο ή σε οργανισμούς, που επιζητούν μία απλά 

αξιοπρεπή παρουσία στον χώρο του Διαδικτύου. Περισσότερο εξελιγμένες και σύνθετες 

λύσεις, καθώς επίσης και χαρακτηριστικά, τα οποία δεν είναι απαραίτητα σε κάθε ιστοσελίδα, 

παρέχονται από εξειδικευμένα CMS. Τα χαρακτηριστικά αυτά βρίσκονται ενσωματωμένα 

στο CMS, δηλαδή για τον χειρισμό τους είναι υπεύθυνος και πάλι ο διαχειριστής του 

προγράμματος, μοιράζονται τον ίδιο πίνακα ελέγχου και έχουν κοινή βάση δεδομένων με τα 

βασικά χαρακτηριστικά, στα CMS στα οποία προσφέρονται.

2.5.2 Εξειδικευμένα Χαρακτηριστικά

• Αυτόματη Δημοσίευση: πρόκειται για την δυνατότητα που προσφέρουν τα CMS, 

ώστε ένα αντικείμενο να δημιουργείται μία φορά, αλλά να δημοσιεύεται πολλές φορές 

σε διαφορετικές ενότητες της σελίδας. Για παράδειγμα, όταν δημοσιεύουμε ένα δελτίο 

τύπου, το CMS μπορεί αυτόματα να δημιουργήσει όλα τα παρακάτω: Στην ενότητα 

(δελτία τύπου) δημοσιεύει το ίδιο το Δελτίο Τύπου, στην ενότητα (νέα) περιλαμβάνει 

το δελτίο τύπου, δηλαδή τον τίτλο του και ίσως την περίληψη του σε μια λίστα με τα 

δέκα πιο πρόσφατα δελτία τύπου, στην κεντρική σελίδα δημοσιεύει τον τίτλο του 

δελτίου τύπου, στις ηλεκτρονικές διευθύνσεις των εγγεγραμμένων στο newsletter της 

ιστοσελίδας αποστέλλει σε ηλεκτρονική μορφή το Δελτίο Τύπου.

• Διαχείριση Πολλαπλών Ιστοσελίδων: πρόκειται για το χαρακτηριστικό, που δίνει τη 

δυνατότητα στον διαχειριστή να χρησιμοποιήσει τον ίδιο πίνακα ελέγχου για να 

χειριστεί πολλαπλές ιστοσελίδες. Παραδείγματος χάριν, μπορεί να διαχειρίζεται 

ταυτόχρονα: Α) Κεντρικές και περιφερειακές ιστοσελίδες ίδιας ιδιοκτησίας, Β) 

Βασικές και συμπληρωματικές ιστοσελίδες διαφημιστικών και άλλων εκστρατειών.

58



• Κοινοπραξία: πρόκειται για την δημιουργία και διαχείριση του περιεχομένου στην 

κεντρική ιστοσελίδα και στην συνέχεια την προώθηση ενός μέρους αυτού του 

περιεχομένου σε ιστοσελίδες τρίτων, τα οποία όμως δεν ελέγχονται από το CMS. 

Αυτή είναι μία τοπική πρακτική της μονόδρομης τροφοδοσίας των συνδεόμενων 

εταιριών.

• Δυναμικά Συστατικά: πρόκειται για εξειδικευμένες ζώνες σε μία ιστοσελίδα, που 

αυτόματα και δυναμικά παρέχουν περιεχόμενο σε μία σελίδα, ανάλογα με τις 

αποφάσεις που έχει πάρει ή τις επιλογές που έχει κάνει, ο χρήστης στον οποίο 

απευθύνεται. Ένα παράδειγμα θα ήταν η εμφάνιση των τίτλων των τριών πιο 

πρόσφατων δελτίων τύπου στο τμήμα της ιστοσελίδας (επιλεγμένα νέα).

• Πολυκάναλη Δημοσίευση: πρόκειται για την δημοσίευση περιεχομένου σε τρία 

κανάλια ταυτόχρονα. Δηλαδή: στην κύρια ιστοσελίδα, σε μία έκδοση φιλική προς 

εκτύπωση, σε μία υπομονάδα του CMS, υπεύθυνη για την αποστολή της ιστοσελίδας 

σε ένα προκαθορισμένο κοινό. Το χαρακτηριστικό αυτό περιλαμβάνει και την 

δημοσίευση του υλικού σε μορφή κατάλληλη για τα ασύρματα smart phones και τα 

Pda.

• Διαχείριση Εγγράφων: πρόκειται για τη διαχείριση της πρόσβασης (ελεγχόμενη 

είσοδος - ελεγχόμενη έξοδος) και την προσαρμογή των εσωτερικών και εξωτερικών 

εγγράφων. Χρησιμοποιήθηκε από πολλούς οργανισμούς, οι οποίοι είχαν στην βάση 

δεδομένων τους χιλιάδες έγγραφα και χρειάζονταν γρήγορη πρόσβαση σε 

αρχειοθετημένες πληροφορίες, οι οποίες μέχρι προσφάτως αποθηκεύονταν σε χαρτί.

• Εσωτερικό Δίκτυο: πρόκειται για μία προστατευμένη με κωδικό πρόσβασης πύλη, 

όπου, για παράδειγμα, οι υπάλληλοι του οργανισμού και εθελοντές αποθηκεύουν και 

ανακτούν έγγραφα, συνεργάζονται, επικοινωνούν και οργανώνουν τις προσπάθειες 

τους.

• Ή χος / Βίντεο: πρόκειται για την δυνατότητα streaming ψηφιακού ήχου ή βίντεο, 

δηλαδή θα μπορούν πλέον οι επισκέπτες της ιστοσελίδας να βλέπουν ή να ακούν τις 

μεταδόσεις των διαχειριστών της. Αυτή η εξειδικευμένη υπηρεσία απαιτεί ιδιαίτερα 

μεγάλο χώρο αποθήκευσης, υψηλή ταχύτητα σύνδεσης στο Διαδίκτυο και ειδικό 

λογισμικό. Δεν παρέχεται σίγουρα από όλους τους παρόχους CMS και δεν παρέχεται 

αποτελεσματικά από όλους αντίστοιχα.

59



• Προσωποποίηση / Κατηγοριοποίηση: πρόκειται για τον διαχωρισμό του 

περιεχομένου, δηλαδή σελίδων, εγγράφων και εικόνων, σε κατηγορίες και την 

δυναμική του παρουσίαση στους επισκέπτες του δικτυακού τόπου, με βάση 

αποκλειστικά τις κατηγορίες περιεχομένου του προφίλ ενδιαφερόντων του επισκέπτη. 

Για παράδειγμα, οι επισκέπτες της ιστοσελίδας που ενδιαφέρονται για την προστασία 

των άγριων ζώων, θα δουν φωτογραφίες ή άρθρα σχετικά με τα άγρια ζώα στην 

συγκεκριμένη σελίδα του δικτυακού τόπου, που απευθύνεται στους ίδιους και 

ελέγχεται ως ένα βαθμό από τους ίδιους. Παράλληλα, οι επισκέπτες που 

ενδιαφέρονται για την προστασία των κατοικίδιων ζώων θα δουν υλικό σχετικό με 

την στείρωση και τον ψεκασμό κατοικίδιων.

• Χώρος εργασιών χρηστών: πρόκειται για μία εικονική περιοχή, όπου οι διαχειριστές 

του συστήματος και οι συντάκτες του περιεχομένου επικοινωνούν, παρουσιάζοντας 

λίστες των απαιτούμενων ενεργειών από τον καθένα, προειδοποιήσεις του 

συστήματος, καθώς και μηνύματα μεταξύ τους, για την βελτίωση της απόδοσης τους.

• Αναζήτηση: πρόκειται για εξελιγμένα εργαλεία, για την δημιουργία λειτουργιών 

αναζήτησης στην ιστοσελίδα σχετικά με ολόκληρο τον δικτυακό τόπο, ανάλογα με το 

είδος του περιεχομένου, με ένα τμήμα της ιστοσελίδας, με την σελίδα, με την 

ημερομηνία κ.λ.π

2.6 Είδη Συστημάτων Δ ιαχείρισης Περιεχομένου

Τα συστήματα διαχείρισης περιεχομένου διακρίνονται σε ορισμένες κατηγορίες ανάλογα 

με ορισμένα βασικά χαρακτηριστικά τα οποία παρουσιάζουν. Μπορούν, λοιπόν, να 

κατηγοριοποιηθούν ανάλογα με το είδος του παρόχου τους και ανάλογα με το που βρίσκεται 

ο χώρος αποθήκευσης και διαχείρισης της βάσης δεδομένων και του CMS, το είδος του 

παρόχου αλλά και από το είδος του περιεχομένου που φιλοξενούν.

2.6.1 Κατηγοριοποίηση CMS με βάση το χώρο αποθήκευσης και διαχείρισης

Με βάση το χώρο αποθήκευσης μπορούμε να κατηγοριοποιήσουμε τα CMS σε Asp και 

Licensed:

• Στα Application Service Provider (ASP) CMS, δηλαδή Υποστήριξης Παρόχου 

Υπηρεσίας, ο κατασκευαστής τους φιλοξενεί όλα τα δεδομένα και το λογισμικό στους 

server της εταιρίας του. Με αυτόν τον τρόπο απαλείφονται τα έξοδα για μία ακριβή 

αγορά λογισμικού και hardware του συστήματος, που θα φιλοξενεί το CMS.
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Παράλληλα μειώνονται και οι ανάγκες για τεχνικούς πόρους, όπως για παράδειγμα 

για .συντηρητές του δικτύου , των υπολογιστών. Τέλος, βασικότερο πλεονέκτημα ενός 

τέτοιου είδους συστήματος είναι η συνεχής εξέλιξη, καθώς ο πάροχος προωθεί 

διαρκώς νέες λειτουργίες του προϊόντος και ανανεώσεις στου πελάτες του, 

προσφέροντας έτσι το χαρακτηριστικό της άμεσης ανανέωσης και πρωτοπορίας της 

ιστοσελίδας.

• Στα CMS με παροχή άδειας (Licensed), ο πάροχος του πουλάει το προϊόν, δηλαδή 

παρέχει άδεια χρήσης του, δεν εμπλέκεται στην όλη διαδικασία λειτουργίας του και ο 

χρήστης είναι πλέον υπεύθυνός, ώστε να το εγκαταστήσει, να το ρυθμίσει και να το 

συντηρήσει. Διαχειριστής σε αυτήν την περίπτωση είναι το τεχνικό τμήμα του 

οργανισμού. Η προσέγγιση αυτών των CMS εξασφαλίζει ότι φιλοξενείς και 

διαχειρίζεσαι τα δικά σου δεδομένα. Επίσης, τα Licensed είναι ιδανικά για 

οργανισμούς, οι οποίοι διατηρούν ήδη στις εγκαταστάσεις του κάποιο είδος 

υπηρεσίας παρόμοιας, όπως για παράδειγμα το σύστημα Διαχείρισης Εξυπηρέτησης 

Πελατών (CRM), οπότε θα ήταν πιο φθηνό να συντηρούν ταυτόχρονα και ένα CMS.

2.6.2 Κατηγοριοποίηση CMS με βάση το είδος του παρόχου

Με βάση το είδος του παρόχου μπορούμε να κατηγοριοποιήσουμε τα CMS σε 

Commercial, Open source και Managed Open Source:

• To commercial πρόκειται για λογισμικό, που προέρχεται είτε από κερδοσκοπικές είτε 

από μη κερδοσκοπικές εταιρίες. Οι πάροχοι αυτοί αναπτύσσουν κατά κύριο λόγο το 

λογισμικό, το οποίο στην συνέχεια πουλάνε και υποστηρίζουν τεχνικά. Στην σημερινή 

εποχή, οι ελεύθερες λύσεις των open source CMS είναι πιο συχνές από τις εμπορικές 

αυτές λύσεις. Μερικά αξιοσημείωτα CMS που κατατάσσονται σ' αυτή την κατηγορία 

αναφορικά είναι (DNN professional edition, bitrix, jadu κ.α.).

• To open Source πρόκειται για μία λύση CMS, που δημιουργείται και συντηρείται από 

έναν ανεπίσημο και ανιδιοτελή συνεργάτη μίας κοινότητας χρηστών. Στην συνέχεια, 

το λογισμικό αυτό διανέμεται για συγκεκριμένο σκοπό στα μέλη αυτής της 

κοινότητας. Για αυτά τα ανοιχτά λογισμικά θα πρέπει σαφώς στο κόστος τους να 

συμπεριληφθεί και τα έξοδα τεχνικής υποστήριξης τους. Ακόμη, θα πρέπει να 

προστεθεί το εσωτερικό hardware και λογισμικό και το τεχνικό προσωπικό που 

χρειάζεται για να συντηρηθεί αυτό το σύστημα, όπως είναι για παράδειγμα οι 

προγραμματιστές, οι οποίοι εγκαθιστούν τις ανανεώσεις και εξελίσσουν τις
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λειτουργίες του προγράμματος. Στην λύση αυτή υπάρχει και η εκδοχή της χρήσης 

ενός open source λογισμικού σε συνδιασμό με την χρήση των επί πληρωμής 

υπηρεσιών ενός παρόχου (host), όπως vps (virtual private server), ή υπηρεσίες 

hosting, δηλαδή ενοικίαση ουσιαστικά χώρου σε εξυπηρετητές που συντηρούνται από 

τον πάροχο οπότε και απαλείφεται το κόστος software και hardware καθώς και το 

κόστος αναβάθμισης και λήψης αντιγράφων ασφαλείας ή και υλικού υποστήριξης για 

την αδιάκοπτη λειτουργία. Στην προσέγγιση αυτή βρίσκουν ανταπόκριση ένα πολύ 

μεγάλο μέρος της αγοράς λόγω του χαμηλού κόστους, ασφάλειας και αξιοπιστίας 

όπως έχει προαναφερθεί στο υποκεφάλαιο 1.6.2 (Ασφάλεια στο opensource 

λογισμικό). Μερικά αξιοσημείωτα CMS που κατατάσσονται σ' αυτή την κατηγορία 

αναφορικά είναι (Drapai, Joomla, Wordpress, Xoops, Typo3, DNN community 

edition, WebGUI, E l07, Plone, Open-CMS, Django-CMS, Radiant, Xaraya, κ.α).

• To managed Open Source πρόκειται για έναν συνδυασμό της εμπορικής και της 

ελεύθερης προσέγγισης, όπου ένας πάροχος υιοθετεί μία open source λύση σαν την 

βασική του πλατφόρμα και στην συνέχεια προσφέρει την λύση αυτή σε άλλους σε 

συνδυασμό με συμπληρωματικές υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης. Αυτή η λύση 

ουσιαστικά σχεδόν δεν υπάρχει σήμερα στην κοινότητα των μη-κερδοσκοπικών 

παροχών. Παρόλα αυτά, καθώς οι λύσεις open-source ωριμάζουν, οι ειδικοί 

περιμένουν ότι θα εμφανιστούν πολύ πιο έντονα. Όσον αφορά τη διάκριση των CMS 

σε σχέση με τον τρόπο παράδοσης τους, έχουμε δύο μορφές λογισμικού. Υπάρχουν 

εκατοντάδες επιλογές από CMS και των δύο κατηγοριών και η κάθε μία από αυτές 

διαφέρει στην υλοποίηση, στο κόστος και στην εξυπηρέτηση. Μερικά αξιοσημείωτα 

CMS που κατατάσσονται σ' αυτή την κατηγορία αναφορικά είναι (Prodo, Avactis, 

Goss, Zope Cmf, κ.α.).

2.6.3 Κατηγοριοποίηση CMS με βάση το είδος του περιεχομένου που φιλοξενούν

Τα σύστηματα διαχείρισης περιεχομένου, βασίζονται στην έννοια Web 2.0 το οποίο 

αναφέρει ότι η τάση θα επικεντρωθεί στο περιεχόμενο που δημιουργείται από τον χρήστη 

έτσι δεν μπορεί να εξαιρεθεί η κατηγοριοποίηση με βάση το περιεχόμενο των ιστοσελίδων 

που διακρίνονται σε:

• Ιστοσελίδες γενικής χρήσης και portals που αναφέρονται σε ιστοσελίδες που στο 

περιεχόμενό τους υποστηρίζουν νέα, multimedia, ανακοινώσεις, συνδιασμό 

πληροφοριών από άλλες ιστοσελίδες αλλά και περιεχόμενο από τις κατηγορίες που
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ακολουθούν, με την χρήση plugins και components για την σύσταση της παρουσίασης 

της ιστοσελίδας προσαρμοσμένη στο περιεχόμενο αυτά. Στην κατηγορία αυτή ανήκει 

και μεγάλο μέρος της χρήσης των CMS λόγω της ευελιξίας, προσαρμοστικότητας, 

επεκτασιμότητας και δυνατοτήτων τροποποίησης που προσφέρουν τα εν' λόγο CMS 

καθώς και σε συνδιασμό με την απλότητα και ευκολία καθιστώνται στις πιο 

ελκυστικές λύσεις. Μερικά αξιοσημείωτα CMS που κατατάσσονται σ' αυτή την 

κατηγορία αναφορικά είναι Drapai, Joomla, Xoops, Typo3, DNN community edition, 

WebGUI, E l 07, Plone, Open-CMS, Cms Made Simple, Elxis, Jaws, Django-CMS, 

Radiant, Xaraya, κ.α.

• Blog όπου είναι η συντομογραφία του ημερολογίου Web. Η πράξη της γραφής 

περιεχομένου για το blog είναι γνωστή ως blogging. Ο ιδιοκτήτης του blog που 

διαχειρίζεται στην πραγματικότητα το περιεχόμενο είναι γνωστός ως blogger. Έτσι, η 

έννοια του blog είναι με βάση το περιεχόμενο που δημιουργείται από χρήστες. Το 

κυρίαχο CMS της κατηγορίας είναι το Wordpress.

• Καταλόγους άρθρων όπου οι πολίτες μπορούν να υποβάλουν άρθρα για λόγους 

προώθησης των ιστοσελίδων τους αλλά δημιουργούν μοναδικό και ενημερωτικό 

περιεχόμενο. Η όλη ιδέα βασίζεται στο περιεχόμενο που δημιουργείται από χρήστες 

επίσης.

• Forum που βασίζονται στις συζητήσεις της ομάδας, οι οποίες κατατάσσονται σε 

κατηγορίες ανάλογα με το θέμα και οι χρήστες μπορούν να συζητήσουν και να 

ανταλλάξουν ιδέες, με τη μορφή των συζητήσεων της ομάδας. Μερικά αξιοσημείωτα 

CMS που κατατάσσονται σ' αυτή την κατηγορία αναφορικά είναι Phpbb,Vbulletin, 

Bbpress κ.α.

• Ιστότοπους κοινωνικής δικτύωσης. Η κοινωνική δικτύωση αναφέρεται στην ομάδα 

των ανθρώπων που συνεργάζονται στη βάση της αμοιβαίας κατανόησης ή κοινού 

ενδιαφέροντος. Για παράδειγμα, εάν το δίκτυο βασίζεται σε κινηματογράφους και την 

ψυχαγωγία, στη συνέχεια το περιεχόμενο των ιστοτόπων κοινωνικής δικτύωσης 

(social websites) είναι όλο για ταινίες και ψυχαγωγίας. Και πάλι η ιδέα βασίζεται σε 

περιεχόμενο που δημιουργείται από το χρήστη. Βασικό CMS της κατηγορίας είναι το 

Pligg.

• Wiki που είναι ένας τόπος ιστοτόπου που επιτρέπει σε οποιονδήποτε να δημιουργήσει 

και να επεξεργαστεί τις σελίδες του. Σε ένα wiki, διάφορα άτομα μπορούν να γράφουν
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μαζί (όχι ταυτοχρόνως). Έτσι, διευκολύνεται η συνεργασία πολλών ατόμων για τη 

συγγραφή ενός έργου. Αν ένα άτομο κάνει κάποιο λάθος, το επόμενο μπορεί να το 

διορθώσει. Μπορεί επίσης να προσθέσει κάτι νέο στην σελίδα, πράγμα που επιτρέπει 

την συνεχή βελτίωση και ενημέρωση. Επίσης στα wiki μπορεί να γίνεται συζήτηση. 

Αξιοσημείωτο CMS που κατατάσσεται σ' αυτή την κατηγορία αναφορικά είναι το 

Mediawiki.

• Ιστοσελίδες που βασίζονται στο ηλεκτρονικό επιχειρείν (online trading) που 

αναφέρεται στην πραγματοποίηση επιχειρηματικών συναλλαγών μέσω του διαδικτύου 

και είναι η προσαρμογή του κλασικού επιχειρηματικού μοντέλου στην νέα 

ηλεκτρονική πραγματικότητα ή την ανάπτυξη νέου επιχειρηματικού μοντέλου με 

αντικείμενο μόνο το Διαδίκτυο. Μερικά αξιοσημείωτα CMS που κατατάσσονται σ' 

αυτή την κατηγορία αναφορικά είναι Magento, Zencart, Os commerce κ.α.
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3
Κριτήρια επιλογής και παρουσίαση των σημαντικότερων

περιεχομένου και παρατίθεται παρουσίαση των σημαντικότερων συστημάτων διαχείρισης 

περιεχομένου που έχουν επιλεγεί.

3.1 Κριτήρια Επιλογής CMS

Ένα CMS αποτελεί για τους περισσότερους οργανισμούς, οποιουδήποτε μεγέθους, μία 

αγορά κεφαλαίου. Επειδή, λοιπόν, οι λύσεις που προσφέρονται στην διαχείριση περιεχομένου 

είναι πολλαπλές και πολλές φορές πολύπλοκες και εξειδικευμένες, υπάρχουν κάποιοι 

παράγοντες που πρέπει να λάβει κανείς υπόψη πριν αγοράσει/κατεβάσει από το Διαδίκτυο 

και εγκαταστήσει ένα CMS. Τα κριτήρια επιλογής του λογισμικού αυτού, επομένως θα 

πρέπει να είναι τα εξής:

• Open Source ή Commercial: στην επιλογή αυτή σημαντικό παράγοντα παίζει η 

έννοια κόστος. Στην περίπτωση του open-source λογισμικού, αυτό παρέχεται δωρεάν. 

Τα μόνα κόστη που επιβαρύνεται ο χρήστης είναι σχετικά με την τεχνική υποστήριξη 

του. Τα ερωτήματα που πρέπει να απαντηθούν σε αυτή την περίπτωση είναι το ποιος 

θα υποστηρίζει τεχνικά το λογισμικό και ποιος θα δημιουργεί νέες λειτουργίες και θα 

εγκαθιστά τις ανανεώσεις. Πλέον υπάρχουν πολλές βιώσιμες και αξιόπιστες open- 

source λύσεις, βέβαια καλό θα ήταν πάντα να συνυπολογίζεται το συνολικό κόστος, 

ωστόσο είναι από τις πιο πολυεπιλεγμένες λύσεις αν σκεφτεί κανείς οτι από τις 

ενεργές ιστοσελίδες η πλειονότητα ανήκει σε ιστοσελίδες ιδιωτών και μικρομεσαίων 

επιχειρήσεων και οργανισμών και η μειονότητα σε μεγάλες εταιρείες και οργανισμούς

CMS

Στο τρίτο κεφάλαιο γίνεται αναφορά στα κριτήρια επιλογής ενός συστήματος διαχείρισης
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που μπορούν να επωμιστούν το κόστος αγοράς ενός commercial CMS και της 

ανανέωσης των αδειών χρήσης.

• Asp ή Licensed: στην επιλογή αυτή σημαντικό παράγοντα παίζει το που θα 

εγκατασταθεί το λογισμικό και η βάση δεδομένων. Υπάρχουν οργανισμοί, που 

προτιμούν να έχουν τον άμεσο έλεγχο της ιστοσελίδας και των δεδομένων τους, και 

να φιλοξενούν για το λόγο αυτό το CMS στις εγκαταστάσεις τους. Άλλοι οργανισμοί, 

για να γλιτώσουν το διαχειριστικό κόστος, αναθέτουν την εγκατάσταση και την 

συντήρηση του CMS σε εξωτερικούς συνεργάτες. Τα ερωτήματα, που τίθενται, είναι: 

υπάρχει το απαραίτητο προσωπικό, για να αντιμετωπίσει τα προβλήματα που μπορεί 

να προκόψουν τις πλέον ακατάλληλες ώρες, όπως πολύ αργά το βράδυ; Υπάρχει ο 

εξοπλισμός, που χρειάζεται για την συντήρηση του λογισμικού, όπως για παράδειγμα 

στην περίπτωση φιλοξενίας και κάποιου άλλου συστήματος, με αντίστοιχες 

προϋποθέσεις και κόστος; Χρειάζεται, τέλος και σε αυτή την περίπτωση να 

λαμβάνεται υπόψη το γεγονός, ότι η διαχείριση του περιεχομένου στο Διαδίκτυο είναι 

από τις πιο χρονικά ευαίσθητες λειτουργίες, λόγω της φύσης του μέσου, που 

προσφέρεται για γρήγορη παροχή πληροφοριών και περιεχομένου.

• Χρήστες - Συντάκτες Περιεχομένου: στο κριτήριο αυτό απαιτείται να υπολογιστεί 

ρεαλιστικά ο αριθμός των χρηστών, που θα συνεισφέρουν στην ιστοσελίδα. 

Παράλληλα, σημαντικό ρόλο παίζει και το είδος του περιεχομένου, για το οποίο ο 

καθένας από αυτούς θα είναι υπεύθυνος, και αν το περιεχόμενο αυτό θα δημοσιεύεται 

άμεσα στον δικτυακό τόπο ή θα περνάει από τον έλεγχο κάποιου αρχισυντάκτη. Οι 

επιλογές αυτές θα βοηθήσουν στην επιλογή CMS, τα οποία θα προσφέρουν δυναμική 

και ασφαλή λειτουργία ροής περιεχομένου και δυνατότητα διαχείρισης και ελέγχου 

ενός μεγάλου αριθμού συντακτών, αν αυτό χρειάζεται.

• Είδη Περιεχομένου: το κριτήριο αυτό αφορά τις μορφές του υλικού, που θα 

εμφανίζεται στην ιστοσελίδα. Οι περισσότερες εφαρμογές διαχειρίζονται κείμενα, 

γραφικά και φωτογραφίες. Αν, όμως, στο δικτυακό τόπο δημοσιεύεται υλικό με 

πλούσια μορφοποίηση, όπως για παράδειγμα με πλάγια, έντονα, υπογραμμισμένα και 

μαρκαρισμένα γράμματα, ή πίνακες και λίστες με κουκίδες, συλλογές φωτογραφιών 

και ήχος ή βίντεο streaming, τότε, το CMS, που θα επιλεγεί, θα πρέπει να προσφέρει 

αυτές τις δυνατότητες.
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• Μονάδα Συσχετιζόμενων Συστημάτων: το κριτήριο αυτό αφορά την ύπαρξη 

κάποιας μορφής διασύνδεσης ανάμεσα στο CMS και στα υπόλοιπα συστήματα, όπως 

αυτό των χορηγιών από τους επισκέπτες της ιστοσελίδας (Donation System), του 

συστήματος εξυπηρέτησης πελατών και του συστήματος των ηλεκτρονικών 

πωλήσεων. Όλες αυτές οι διασυνδέσεις είναι διαθέσιμες από κάποιους 

εξειδικευμένους παρόχους, οι οποίοι συνεργάζονται με εταιρίες που σχεδιάζουν τα 

παραπάνω συστημάτα, ώστε να υπάρχει η κατάλληλη συνεργασία. Παράλληλα, 

σημαντικός παράγοντας είναι και η εξέλιξη ενός δικτυακού τόπου, αφού καθώς αυτή 

ωριμάζει, οι σχέσεις μεταξύ των εμπλεκόμενων συστημάτων και βάσεων δεδομένων 

γίνεται σαφώς πιο πολύπλοκη.

• Αναφορές: το κριτήριο αυτό αφορά το είδος των στατιστικών αποτελεσμάτων, που θα 

αναφέρει το CMS. Σε περίπτωση που απαιτούνται ιδιαίτερες αναφορές, όπως αυτές 

που χρειάζονται από τους υπεύθυνους των μελών, των χορηγών και της επικοινωνίας, 

τότε θα πρέπει να υποστηρίζονται από το επιλεγμένο CMS, ώστε να αξίζει η επένδυση 

σ' αυτό.

• Επανασχεδίαση ή Μετακίνηση: το κριτήριο αυτό αφορά την πιθανότητα 

ανασχεδίασης του δικτυακού χώρου και την μετακίνηση στοιχείων, που θα 

χρησιμοποιηθούν από την παλιά ιστοσελίδα. Η δυνατότητα εύκολης μετακίνησης του 

κώδικα και των δεδομένων της ιστοσελίδας είναι πολύ σημαντική σε αυτήν την 

περίπτωση.

• Πολυπλοκότητα Εμφάνισης: το κριτήριο αυτό αφορά την υποστήριξη από το 

λογισμικό της πολύπλοκης παρουσίασης του δικτυακού τόπου. Όταν η ιστοσελίδα 

περιέχει δυναμικά μενού πλοήγησης, στοιχεία Flash, ή άλλες σύνθετες γλώσσες 

γραφικού σχεδιασμού, χρειάζεται ένα mo σύνθετο σύστημα διαχείρισης 

περιεχομένου.

3.2 Διαδικασία επιλογής CMS

Στην διαδικασία επιλογής επεξηγώ τα κριτήρια της επιλογής των σημαντικότερων 

συστημάτων διαχείρισης περιεχομένου που εξετάζω στην παρούσα εργασία. Στην αναζήτηση 

χαρακτηριστικών που να προσδίδουν στα CMS το προσόν να ξεχωρίζουν από τα κοινά CMS, 

σημαντικό ρόλο έπαιξε η έρευνα μέσα σε άρθρα επιστημονικού ενδιαφέροντος, που εκτελούν 

σχετικές αναλύσεις και στατιστικές. Επίσης βασικό ρόλο έπαιξε η εγκατάσταση και χρήση 

μέρους του συνόλου των CMS που κυκλοφορούν καθώς και η μελέτη τους σε έτοιμες

67



δοκιμαστικές εφαρμογές που παρατίθενται στο διαδίκτυο. Ακόμα οδηγήθηκα σε 

αντικειμενικότερη άποψη μέσω της παρατήρησης εφαρμογών που χρησιμοποιούν σαν 

χρήστες τα CMS.

Αρχικά δημιουργήθηκαν τα θεμελιώδη στάνταρ που θα έπρεπε να καλύπτουν τα CMS 

όπως: σχετικά με τον χώρο αποθήκευσης και τη διαχείριση να είναι Licenced, σχετικά με το 

είδος του παρόχου να μην είναι commercial λόγω θεμάτων ασφάλειας αλλά και κόστους 

όπως έχω επεξηγήσει στα προηγούμενα κεφάλαια και σχετικά με τον προσανατολισμό στο 

είδος περιεχομένου που φιλοξενούν να είναι στα γενικής χρήσης για να οδηγηθώ σε 

αντικειμενικότερη άποψη. Έτσι απέκλεισα από την επιλογή τα CMS που δεν τηρούν τα 

στάνταρ που έθεσα. Στη συνέχεια ρόλο φίλτρου έπαιξαν τα κριτήρια της προηγούμενης 

ενότητας. Έπειτα επικεντρώθηκα στα χαρακτηριστικά που διακριτά θα πρέπει να διαθέτουν 

σχετικά με: διαχείριση, SEO, ασφάλεια, εφαρμογές, ευκολία χρήσης, απαιτήσεις 

συστήματος. Στο τελευταίο στάδιο της διαδικασίας επιλογής, διενεργήθηκε ανασκόπηση 

των εξαγόμενων από την διαδικασία αποτελεσμάτων, ώστε να γίνει αντιπαράθεση με 

στατιστικές που κατηγοριοποιούν τα CMS βάσει το πλήθος των χρηστών τους. Η 

ανασκόπηση έγινε ώστε να αποφευχθεί η τυχόν παράλειψη σημαντικών CMS, που δεν 

συμπίπτουν στα κριτήρια, αλλά διαθέτουν κάποια πολύ δυνατά χαρακτηριστικά που τα 

κάνουν να ξεχωρίζουν.

Το αποτέλεσμα της διαδικασίας επιλογής ξεκάθαρα ξεχωρίζει τα (Joomla, Drupal, 

Wordpress, Typo 3 και Dot Net Nuke community edition) ως τα σημαντικότερα CMS τα 

οποία θα εξετάσουμε εκτενέστερα στη συνέχεια της εργασίας.

3.3 Παρουσίαση των σημαντικότερων συστημάτων διαχείρισης 

περιεχομένου

Στην ενότητα αυτή θα παρουσιαστούν τα ανωτέρω επιλεγμένα σημαντικότερα συστήματα 

διαχείρισης περιεχομένου, καθώς επίσης θα γίνει αναφορά και σε μερικά αξιοσημείωτα CMS 

τα οποία δεν έχουν επιλεγεί αλλά αξίζει να τα αναφέρουμε ενημερωτικά στα πλαίσια της 

εργασίας.

3.3.1 Joomla

To Joomla είναι ένα ελεύθερο και ανοιχτού κώδικα σύστημα διαχείρισης περιεχομένου 

που διανέμεται υπό GNU General Public License. To Joomla ήταν το αποτέλεσμα μιας 

διαφωνίας ανάμεσα στην Miro Corporation, που τότε ήταν η ιδιοκτήτρια του ονόματος του 

Mambo, και στους υπεύθυνους ανάπτυξης του πυρήνα του project. Οι δύο ομάδες χώρισαν
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τους δρόμους τους στις 17 Αυγούστου 2005 και κάποιοι από τους τότε σχεδιαστές του 

Mambo δημιούργησαν μια μετονομασμένη έκδοση του Mambo, την οποία ονόμασαν Joomla, 

ενώ η Miro corporation, σχημάτισε μια μη κερδοσκοπική οργάνωση με σκοπό να 

χρηματοδοτήσει το project και να το προστατέψει aró μηνύσεις και δίκες. Το όνομα Joomla 

είναι ένας φωνητικός συλλαβισμός από τη λέξη «jumla» στα σουαχίλι, που σημαίνει «όλοι 

μαζί ή ολόκληρος», και επιλέχθηκε, για να αντικατοπτρίσει την αφοσίωση της ομάδας 

ανάπτυξης και της κοινότητάς του στο project. Αυτό που κάνει τη διαφορά του Joomla από τα 

υπόλοιπα CMS, είναι η αφοσίωσή των σχεδιαστών στο να κρατήσουν τα πράγματα όσο πιο 

απλά γίνεται και, ταυτόχρονα, να παρέχουν όσα περισσότερα χαρακτηριστικά γίνεται, έτσι 

ώστε οι απλοί χρήστες να έχουν ολοκληρωμένο έλεγχο στις ιστοσελίδες τους, χωρίς να 

πληρώνουν υπέρογκα ποσά για ένα κλειστό, ιδιόκτητο λογισμικό.

Η πρώτη έκδοση του Joomla, δηλαδή το Joomla 1.0.0 ανακοινώθηκε στις 16 Σεπτεμβρίου 

του 2005 και ήταν μια βελτιωμένη επανέκδοση του Mambo 4.5.2.3., συνδυασμένη με κάποιες 

άλλες διορθώσεις ασφαλείας μέτριου επιπέδου. Τώρα βρίσκεται στην έκδοση 1.5.22 και στη 

συνέχεια, για την πορεία ανάπτυξης του project, οι προγραμματιστές του πυρήνα προβλέπουν 

ότι το Joomla 2.0 θα είναι ενα εντελώς ανανεωμένο και ξαναγραμμένο σε νέο κώδικα 

βασισμένο σε PHP 5.0.

Είναι γραμμένο σε ΡΗΡ γλώσσα προγραμματισμού και αποθηκεύει τα δεδομένα του στη 

βάση δεδομένων MySQL. Το βασικό χαρακτηριστικό του είναι ότι οι σελίδες που εμφανίζει 

είναι δυναμικές, δηλαδή δημιουργούνται την στιγμή που ζητούνται. Ενα σύστημα διακομιστή 

όπως είναι ο Apache λαμβάνει τις αιτήσεις των χρηστών και τις εξυπηρετεί. Με ερωτήματα 

προς τη βάση λαμβάνει δεδομένα τα οποία μορφοποιεί και αποστέλλει στον εκάστοτε 

φυλλομετρητή του χρήστη. To Joomla έχει και άλλες δυνατότητες εμφάνισης όπως η 

προσωρινή αποθήκευση σελίδας, RSS feeds, εκτυπώσιμες εκδόσεις των σελίδων, ειδήσεις, 

blogs, δημοσκοπήσεις, έρευνες, καθώς και πολύγλωσση υποστήριξη των εκδόσεών του και 

διαχειρίζεται όλους τους διαφορετικούς τύπους περιεχομένου όπως απλό κείμενο, 

φωτογραφίες, μουσική, βίντεο ή έγγραφα.

To Joomla έχει δημιουργηθεί σαν ένα project ανοιχτού κώδικα, όπου άτομα και ομάδες 

(κοινότητα) συνεισφέρουν με τις γνώσεις, την όρεξη και τις ικανότητές τους, τόσο στην 

ανάπτυξή του όσο και στα συστήματα, που το υποστηρίζουν. Παρόλο που το Joomla 

προσφέρει βασικά χαρακτηριστικά CMS στο πακέτο που έρχεται, το μεγαλύτερο του 

πλεονέκτημα είναι ότι το πακέτο αυτό είναι τόσο επεκτάσιμο, που είναι ελάχιστες οι 

λειτουργίες τις οποίες δεν υποστηρίζει. To Joomla χρησιμοποιείται σε όλο τον κόσμο για να

69



ενδυναμώσει τα πάντα, από απλές προσωπικές ιστοσελίδες έως περίπλοκες συνεταιρικές 

εφαρμογές δικτύου. To Joomla μπορεί να χρησιμοποιηθεί από οποιονδήποτε απλό χρήστη, 

για την εύκολη διαχείριση κάθε θέματος για την ιστοσελίδα, από την προσθήκη περιεχομένου 

και εικόνων μέχρι την αναβάθμιση ενός καταλόγου από προϊόντα ή για online κρατήσεις. Το 

βασικό πακέτο του Joomla είναι σχεδιασμένο για εύκολη εγκατάσταση ακόμα και για μη 

προγραμματιστές, καθώς υπάρχει πολύ υποστηρικτικό υλικό, διαθέσιμο για αρχάριους, 

καθώς και μια αναπτυσσόμενη, ενεργή κοινότητα με περισσότερους από 40.000 φιλικούς 

χρήστες και υπεύθυνους ανάπτυξης, που είναι πρόθυμοι να βοηθήσουν. Άλλες εφαρμογές 

που υποστηρίζει το Joomla μέσω μιας απλής πλατφόρμας διασύνδεσης, που βασίζεται σε 

φυλλομετρητή, είναι η προσθήκη καινούριων δελτίων τύπου και καινούριων αντικειμένων, η 

διαχείριση σελίδων περιεχομένου, λιστών εργασιών και προϊόντα εικόνων, καθώς επίσης η 

δημιουργία τομέων ή σελίδων απεριόριστου περιεχομένου στις ιστοσελίδες του κάθε χρήστη. 

Για πολλούς ανθρώπους, εντούτοις, η αληθινή δύναμη του Joomla βρίσκεται στο πλαίσιο της 

εφαρμογής, που κάνει δυνατό για χιλιάδες σχεδιαστές ανά τον κόσμο να δημιουργήσουν 

δυναμικές προσθήκες και επεκτάσεις. To Joomla είναι ο μεγάλος υποψήφιος στην αγορά των 

CMS ανοικτού κώδικα. Είναι απλό, ευέλικτο, φιλικό προς το χρήστη και πολύ επεκτάσιμο 

CMS. Έχει κερδίσει πολλά βραβεία σε διαγωνισμούς τα τελευταία χρόνια και πολλές μεγάλες 

ιστοσελίδες το χρησιμοποιούν για τη διαχείρισή τους.

Τέλος, επειδή υπάρχουν εταιρείες και οργανισμοί που έχουν απαιτήσεις, που δεν 

καλύπτονται από το βασικό πακέτο του Joomla ή από κάποια δωρεάν διαθέσιμη επέκταση, το 

Joomla προσφέρει ένα δυνατό πλαίσιο εφαρμογής, που κάνει εύκολο για τους 

προγραμματιστές του, να δημιουργήσουν συστατικά που επεκτείνουν την δύναμη του σε 

απεριόριστες διευθύνσεις.
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Σχήμα 3.3.1-1: Backend διεπαφή του Joomla
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3.3.2 Drupal

To Drupal είναι ένα σύστημα διαχείρισης περιεχομένου ανοιχτού κώδικα για χρήση στο 

διαδίκτυο. Η αξιοσημείωτη ευελιξία και επεκτασιμότητα του αποτελούν σημείο αναφοράς 

και καθιστούν το Drupal μια ιδιαίτερα κατάλληλη πλατφόρμα για επαγγελματική χρήση σε 

ένα αυστηρά ανταγωνιστικό εμπορικό περιβάλλον. Αρχικά γράφτηκε από τον Dries Buytaert 

ως ένα σύστημα πίνακα ανακοινώσεων (bulletin board system) και μετατράπηκε σε σχέδιο 

ανοικτού κώδικα το 2001. Η λέξη Drupal είναι η διατύπωση στην Αγγλική γλώσσα της 

Ολλανδικής λέξης "druppel", που σημαίνει "σταγόνα". Το όνομα πάρθηκε από το 

ξεπερασμένο πλέον ιστοτόπο Drop.org, του οποίου ο κώδικας εξελίχθηκε στο Drupal. Ο 

Dries ήθελε να ονομάσει τον ιστοτόπο "doip" (στα Ολλανδικά σημαίνει "χωριό", 

αναφερόμενος στη διάσταση της κοινότητας), αλλά έκανε ένα ορθογραφικό λάθος κατά τη 

διαδικασία ελέγχου του ονόματος χώρου (domain name) και έτσι γεννήθηκε το CMS Drupal.

Μετά την δημοσιοποίηση του Drupal υπό την άδεια ελεύθερου λογισμικού GPL, μια 

ενεργή κοινότητα από προγραμματιστές άρχισε να συγκεντρώνεται γρήγορα. Κατά τη 

διάρκεια των ετών που ακολούθησαν, το Drupal αναπτύχθηκε περαιτέρω σε μια ώριμη, 

σταθερή και επεκτάσιμη πλατφόρμα διαχείρισης διαδικτυακού περιεχομένου. To Drupal 

βασίζεται κυρίως στην γλώσσα προγραμματισμού ΡΗΡ, και κάνει χρήση της βάσης 

δεδομένων MySQL. Με τη συνετή προσθήκη μιας ποικιλίας αρθρωτών επεκτάσεων, ο 

πυρήνας του Drupal μπορεί να διευρυνθεί για να συμπεριλάβει ένα ευρύ φάσμα νέων 

λειτουργιών ή ακόμη και ολοκληρωμένες εφαρμογές. To Drupal έχει ένα βασικό στρώμα, ή 

πυρήνα, που παρέχει τα βασικά χαρακτηριστικά του Drupal και υποστηρίζει αρθρωτές 

μονάδες που προσθέτουν επιπλέον λειτουργικότητα ή χαρακτηριστικά. Οι μονάδες που 

περιέχονται στον πυρήνα του Drupal παρέχουν στους χρήστες τη δυνατότητα να υποβάλλουν, 

αναθεωρούν, κατηγοριοπούν ύλη, να εκτελούν αναζητήσεις, να υποβάλλουν σχόλια, να 

λαμβάνουν μέρος σε φόρουμ συζητήσεων, να ψηφίζουν σε ψηφοφορίες και να δουλεύουν σε 

συνεργατικά εγγραφικά έργα, χωρίς την απαίτηση να γνωρίζουν HTML ή ΡΗΡ. Οι μονάδες 

του πυρήνα επιτρέπουν επίσης στους χρήστες να υποβάλλουν και να βλέπουν προσωπικά 

προφίλ, να επικοινωνούν μεταξύ τους ή και με τους διαχειριστές του ιστοτόπου. Το σύστημα 

διαχείρισης εκδόσεων του Drupal, επίσης ένα χαρακτηριστικό του πυρήνα, παρακολουθεί τις 

αλλαγές του περιεχομένου της ύλης, το ποιος άλλαξε κάτι, τι άλλαξε, την ημερομηνία και 

ώρα της αλλαγής κ.ο.κ. Το σύστημα παρέχει ένα ημερολόγιο με σχόλια αλλαγών και παρέχει 

τη δυνατότητα για μετάβαση του περιεχομένου σε προηγούμενη έκδοση. Άλλες μονάδες του 

πυρήνα παρέχουν την εγγραφή χρηστών, τον καθορισμό ρόλων χρηστών από τους
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διαχειριστές, με απεριόριστο ορισμό αδειών (permissions) στους χρήστες για τη 

χρησιμοποίηση επιλεγμένων χαρακτηριστικών του ιστοτόπου. Οι διαχειριστές μπορούν 

επίσης να χρησιμοποιούν κανόνες άδειας για την άρνηση πρόσβασης σε συγκεκριμένες 

περιοχές ή λειτουργίες του ιστοτόπου σε συγκεκριμένα ονόματα χρηστών ή ρόλους 

εγγεγραμένων. Ο πυρήνας του Drupal περιλαμβάνει το χαρακτηριστικό "ψευδώνυμο URL" 

που επιτρέπει τη δημιουργία φιλικών στο χρήστη, εύκολων προς απομνημόνευση 

διευθύνσεων URL, είτε με αυτόματο τρόπο είτε χειροκίνητα. Οι μονάδες του πυρήνα 

παρέχουν στατιστικά και αναφορές για τους διαχειριστές, ενώ τους επιτρέπουν να χειρίζονται 

θέματα κρυφής μνήμης ώστε να βελτιώσουν την απόδοση του ιστοτόπου σε περιόδους 

μεγάλης κίνησης. Οι διαχειριστές μπορούν να κατασκευάζουν και να καθορίζουν διάφορα 

φίλτρα εισόδου και μορφότυπους ύλης και μπορούν να εκμεταλλεύονται τα χαρακτηριστικά 

αυτά, χωρίς να έχουν προχωρημένες τεχνικές γνώσεις. Το σύστημα είναι πλήρως επεκτάσιμο 

με περισσότερες από 4,000 επεκτάσεις να είναι διαθέσιμες, οι οποίες καλύπτουν σχεδόν κάθε 

δυνατή επιλογή λειτουργίας και εξατομικευμένης διαχείρισης περιεχομένου. Οι ιδιαίτερες 

απαιτήσεις των ειδικών επεκτάσεων μπορούν να αναπτυχθούν σε ΡΗΡ από γνώστες 

προγραματιστές του Drupal. Το Drupal έχει λάβει επαίνους από τους διαχειριστές 

ιστοσελίδων, σχεδιαστές και προγραμματιστές για τον αρθρωτό σχεδίασμά του, που παρέχει 

το βασικό του στρώμα, ή "πυρήνα", να παρέχει τα βασικά χαρακτηριστικά του Drupal στην 

προεπιλεγμένη εγκατάστασή του.

Η δημιουργία διαδικτυακών βάσεων δεδομένων αποκάλυψε νέους τρόπους για την 

αποτελεσματική διαχείριση πληροφοριών των επιχειρήσεων, κυρίως λόγω της ταχύτητας και 

της ευελιξίας ανάκτησης δεδομένων, την εύκολη αποθήκευση και άψογο χειρισμό των 

διαδικασιών και τις υψηλά διαισθητικές διεπαφές χρηστών. Χρησιμοποιώντας την 

αρχιτεκτονική σχεδίαση βάσεων δεδομένων για αρχειοθέτηση πληροφοριών και την ευέλικτη 

χρήση των ισχυρών δυνατοτήτων που παρέχουν, το Drupal μπορεί να αναπτύξει μια σειρά 

από εξατομικευμένες διαδικτυακάς εφαρμογές για την παραγωγή κλιμακώσιμων και 

αποτελεσματικών λύσεων με βάση πάντα τις επιχειρηματικές ανάγκες πελατών. Συνολικά το 

Drupal συγκεντρώνει την απαραίτητη τεχνολογία και λειουργίες για την παραγωγή 

προσαρμοσμένων λύσεων με βάσεις δεδομένων που ενσωματώνουν διαδραστικές λειτουργίες 

για την εξυπηρέτηση εμπορικών αναγκών. Μπορεί να διαχειριστεί πολύπλοκους 

υπολογισμούς δεδομένων, μαζική αποθήκευση και διαχείριση πληροφοριών, ψηφιακή 

διαχείριση ενεργητικών πολυμέσων καθώς και κάθετες επιχειρηματικές διαδικασίες 

διαχείρισης.
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Ένα από τα μεγαλύτερα παράπονα σχετικά με αυτό το σύστημα διαχείρισης περιεχομένου 

είναι ο πίνακας ελέγχου του. Έχει περιγράφει ως δύσχρηστος, αινιγματικός και δυσνόητος 

ώστε να χρήζει προχωρημένων γνώσεων και αντίληψης για την χρήση του. Ο αρχικός 

προγραμματιστής του Drupal, Dries Buytaert, λέει ότι «δεν θα κυκλοφορήσει την επίσημη 

έκδοση 7.0 έως ότου η συντριπτική πλειοψηφία των προβλημάτων που υπάρχουν στην 

διεπαφή χρήστη να έχουν επιλυθεί». Βέβαια έχει πολλούς χρήστες και μεγάλη κοινότητα, 

επομένως είναι πιο εύκολο να βρεθούν λύσεις στα προβλήματα. Η μεγάλη κοινότητα 

εγγυάται ότι το Drupal θα έχει λαμπρό μέλλον.
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Testing cms for final work

Σχήμα 3.3.2-2: Frontend διεπαφή του Drupal

3.3.3 Wordpress

To WordPress είναι ένα ελεύθερο, ανοικτού κώδικα σύστημα διαχείρισης περιεχομένου 

που προορίζεται βασικά για ιστολογία (blogs). Είναι ένα από τα δημοφιλέστερα συστήματα 

διαχείρισης περιεχομένου για τα ιστολογία, και μπορεί να προσαρμοστεί για να εξυπηρετήσει 

διάφορους σκοπούς, όπως η εμφάνιση στατικών ιστοσελίδων. WordPress είναι η 

μετενσάρκωση ενός παλαιότερου blogging συστήματος που ονομάζεται b2\cafelog. 

Ανταγωνίζεται ένα παρόμοιο σύστημα που ονομάζεται b2evolution, αλλά το WordPress έχει 

αναμφισβήτητα το μεγαλύτερο μερίδιο αγοράς. To WordPress για πρώτη φορά κυκλοφόρησε 

το 2003 από τον Matt Mullenweg. Από τότε, έχει εξελιχθεί στην πιο πρόσφατη έκδοση του 

(3.0.2). Χρησιμοποιείται από πάνω από 12% των 1.000.000 μεγαλύτερες ιστοσελίδες, έτσι 

δίκαια είναι το πιο δημοφιλές CMS σε χρήση σήμερα. Μέχρι τον Φεβρουάριο του 2011, η 

έκδοση 3.0 έχει κατεβαστεί πάνω από 32,5 εκατομμύρια φορές..

Ως αποτέλεσμα του κατακλυσμού των χρηστών της πλατφόρμας WordPress, υπάρχουν 

ιστοσελίδες με δωρεάν templates και επεκτάσεις που παράγονται από επαγγελματίες 

προγραμματιστές / σχεδιαστές αλλά και ερασιτέχνες. Αρκετές από τις διαθέσιμες προσθήκες 

είναι εύκολο να εγκαταστηθούν και μπορούν να μετατρέπουν την προσανατολισμένη σε blog 

πλατφόρμα, σε μια πολύπλευρη σελίδα που μπορεί να επιτρέψει για στατικό περιεχόμενο, 

εισαγωγικές οθόνες και πολλά άλλα χαρακτηριστικά ώστε να εξομοιώνεται σε
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χαρακτηριστικά με αυτά των άλλων συστημάτων διαχείρισης περιεχομένου. To WordPress 

βασίζεται σε ότι mo σύγχρονο υπάρχει στον χώρο του διαδικτύου, XML, CSS και πληρεί όλα 

τα πρότυπα ιστοσελίδων. Οι δυνατότητες του είναι η προσθήκη εικόνων, τα προσαρμοσμένα 

πεδία ενώ υπάρχει δυνατότητα πρόσθεσης άπειρων δυνατοτήτων από μια πολύ μεγάλη 

βιβλιοθήκη στο διαδίκτυο επεκτάσεων. To WordPress λοιπόν, υποστηρίζει πολλές 

λειτουργίες όπως ημερολόγιο, βήμα διαλόγου, ενημερωτικό δελτίο, ψηφοφορίες, οπτικό- 

ακουστικό υλικό, φόρμα επικοινωνίας, κλπ. Επιπλέον με την χρήση του RSS είναι εύκολη η 

αυτόματη ανταλλαγή περιεχομένου μεταξύ δικτοακών τόπων και η στιγμιαία διάδοση της 

πληροφορίας. Πολλές από τις λειτουργίες αυτές είναι ενσωματωμένες και αναμένεται να 

ενσωματωθούν και άλλες. Όσον αφορά την εικαστική εμφάνιση των σελίδων, υπάρχουν 

χιλιάδες θέματα (εικαστικά πρότυπα) που μπορεί κάποιος να επιλέξει αλλά και να τα 

προσαρμόσει στη δίκιά του WordPress σελίδα. Το λογισμικό του WordPress είναι ανοικτού 

κώδικά και χαρακτηριστικό παράδειγμα ανοικτής σε όλους τεχνολογίας που συμβάλλει στην 

προώθηση της χρήσης και αξιοποίησης του διαδικτύου, στη μεταφορά γνώσης και 

πληροφορίας, και στη συμμετοχή των πολιτών στην «Κοινωνία της Πληροφορίας», δίνοντας 

τους βήμα έκφρασης και δημοσίευσης των απόψεων τους. Τα widgets, τα οποία είναι 

αυτοτελή χαρακτηριστικά, μπορούν να μετακινηθούν στη σελίδα και να ρυθμιστεί χωρίς να 

χρειάζεται να επεξεργαστείτε τον πηγαίο κώδικα. Πολλές από τις επεκτάσεις, τα widgets, και 

τα θέματα μπορούν να εγκατασταθούν μέσα από τη διεπαφή διαχείρισης με μερικά μόνο κλικ 

χωρίς την παραμικρή γνώση προγραμματισμού, ώστε να επιτρέπει σε εκείνους που δεν έχουν 

καμία γνώση προγραμματισμού να προσαρμόσουν τα blogs τους με τα εργαλεία και τα 

θέματα κατά βούληση. Για τους πιο προχωρημένους χρήστες, μπορείτε να επεξεργαστείτε 

πραγματικά την HTML και ΡΗΡ μέσα από την περιοχή διαχειριστή του WordPress, η οποία 

εξαλείφει την ταλαιπωρία του να πρέπει να φορτώσετε ένα νέο αρχείο κάθε φορά που κάνετε 

μια μικρή αλλαγή. Ένα άλλο χαρακτηριστικό που πραγματικά είναι βολικό για τους άπειρους 

χρήστες είναι ότι έρχεται με μια μορφή φιλική προς τη μηχανή αναζήτησης, ώστε η 

ιστοσελίδα να είναι ήδη δομημένη να αποδεχθεί βελτιστοποιημένο περιεχόμενο και να πάρει 

τα καλύτερα αποτελέσματα αναζήτησης. Αυτό είναι ένα πολύτιμο χαρακτηριστικό για όποιον 

προσπαθεί να βγάλει κάποια χρήματα από το περιεχόμενο του blog του. Μπορείτε να κάνετε 

το ίδιο πράγμα σε οποιαδήποτε άλλη ιστοσελίδα, αλλά το WordPress κάνει τη δουλειά λίγο 

πιο εύκολη.

Ένα σημαντικό πρόβλημα με το WordPress είναι η ασφάλεια. Βέβαια αυτό δεν είναι 

απόλυτο, διότι η τρέχουσα έκδοση έχει καλύψει τις τρύπες ασφαλείας όμως τα περισσότερα
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blogs WordPress εκτελούνται σε παλαιότερες εκδόσεις. Αρκετοί ακόμα λειτουργούν με 1.x 

εκδόσεις. Όσο ένα σύστημα διαχείρισης περιεχομένου εξελίσσεται, γίνεται (θεωρητικά) πιο 

ασφαλές. To WordPress υποφέρει από ένα πρόβλημα συμβατότητας με τις επεκτάσεις του και 

τον ερασιτεχνικό κώδικα που πολλοί άνθρωποι γράφουν για να κάνουν το blog να λειτουργεί 

ως ένας δικτυακός τόπος. Εξαιτίας αυτού του γεγονότος, καθίσταται αδύνατο να κάνουμε τις 

αυτόματες ενημερώσεις μέσα από την περιοχή διαχείρισης, και είναι μια τεράστια 

ταλαιπωρία να δημιουργείται εκ νέου κώδικας για ένα ολόκληρο ιστότοπο κάθε φορά που μια 

νέα έκδοση του συγκεκριμένου συστήματος διαχείρισης περιεχομένου βγαίνει.

Η νοοτροπία του να κάνεις τα πράγματα με το δύσκολο τρόπο έρχεται σε πλήρη αντίθεση 

με τη νοοτροπία του WordPress. Μπορείτε να δημιουργήσετε, να διαχειριστείτε και να 

ορίσετε τα επίπεδα ασφαλείας για νέους συγγραφείς με μερικά κλικ. Μπορείτε να 

δημιουργήσετε ένα άλλο blog στην ίδια εγκατάσταση. Κάθε πτυχή είναι προσεκτικά 

δημιουργημένη έτσι ώστε σχεδόν οποιοσδήποτε μπορεί να λειτουργεί ένα πρόγραμμα 

περιήγησης στο web να είναι σε θέση να δημιουργήσει το δικό του blog, είτε με δικό του 

νοικιασμένο χώρο ή σε ένα από τα δωρεάν blogs διαθέσιμα στην ιστοσελίδα WordPress.com.

Η διάκριση μεταξύ WordPress.com WordPress.org μπορεί να προκαλέσει σύγχυση. Το 

WordPress.com δημιουργήθηκε από τους ίδιους που εργάζονται για το WordPress, το 

ανοικτού κώδικα λογισμικό CMS που αναφερόμαστε. Το WordPress.com χρησιμοποιεί το 

ίδιο λογισμικό WordPress που μπορείτε να κατεβάσετε στο WordPress.org. Στο 

WordPress.com τη φιλοξενία και τη διαχείριση του λογισμικού μεριμνά η ομάδα του 

αυτόματα. Στο WordPress.org θα πρέπει να εγκαταστήσετε το λογισμικό και είστε υπεύθυνος 

για τις ενημερώσεις αλλά υπάρχει πλήρης λειτουργικότητα εν αντιθέσει με το wordpress.com 

που δεν γίνεται να προσαρτήσετε επεκτάσεις και άλλες μη έτοιμες λειτουργίες όπως τα 

θέματα.
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3.3.4 Typo 3

To Typo3 είναι ένα επαγγελματικό σύστημα διαχείρισης περιεχομένου ανοικτού κώδικα. 

Προσφέρει πλήρη ευελιξία και επεκτασιμότητα υιοθετώντας πολλά προχωρημένα 

χαρακτηριστικά. Είναι κατάλληλο για την ανάπτυξη μεγάλων δικτοακών τόπων με υψηλή 

επισκεψιμότητα. Επιτρέπει τη δημιουργία και διαχείριση νέων τύπων δεδομένων / οντοτήτων 

και μεταδεδομένων για τις οντότητες αυτές. Παρέχει επίσης τη δυνατότητα να 

δημιουργούνται εύκολα νέες εφαρμογές διαχείρισης αυτών των οντοτήτων. Όλη η 

παραμετροποίηση του συστήματος που έχει γίνει είτε με τη μορφή δημιουργίας νέων 

οντοτήτων είτε με τη μορφή συγγραφής κώδικα που ακολουθεί τις παραδοχές του Typo3 δεν 

χρειάζεται καμία τροποποίηση σε μελλοντική αναβάθμιση. Το συγκεκριμένο σύστημα 

διαχείρισης περιεχομένου είναι φιλικό και προς τον τελικό χρήστη (που πιθανώς να μην έχει 

μεγάλη εξοικίωση με τους υπολογιστές) αλλά και στον προγραμματιστή και τον διαχειριστή 

που πρόκειται να εκτελούν καθημερινές εργασίες στο σύστημα. To Typo3 είναι πλήρως 

ευέλικτο και επιτρέπει την πλήρη παραμετροποίηση και απομάκρυνση των περιττών 

πληροφοριών από τον απλό χρήστη. To Typo3 μπορεί να διατηρεί σταθερούς χρόνους 

δημιουργίας των σελίδων ανεξάρτητα από την αύξηση των επισκέψεων και του φορτίου. Έχει 

δοκιμαστεί σε δικτυακούς τόπους μεγάλης εμβέλειας και έχει αποδειχθεί αρκετά ισχυρό. 

Ταυτόχρονα έχει τη δυνατότητα σύνδεσης με πολλές βάσεις δεδομένων (MySql, Oracle, 

PostgreSQL). To Typo3 χειρίζεται τα προνόμια αποτελεσματικά με χρήση ρόλων. Δίνεται 

δυνατότητα περιορισμού πρόσβασης στους χρήστες όχι μόνο σε συγκεκριμένους πίνακες, 

αλλά και σε συγκεκριμένα μόνο πεδία των πινάκων αυτών. Επίσης επιτρέπει διαχείριση 

δικαιωμάτων τροποποίησης εγγραφών της βάσης δεδομένων σε επίπεδο γραμμής (δηλαδή 

ένας συγκεκριμένος χρήστης μπορεί να τροποποιεί μόνο τις εγγραφές ενός πίνακα που 

πληρούν συγκεκριμένο κριτήριο). Μαζί με ένα σύνολο έτοιμων λειτουργιών διεπαφών, 

καθώς και ενότητες Typo3 έχει ένα μεγάλο χώρο αποθήκευσης των επεκτάσεων. 

Περισσότερες από 4500 επεκτάσεις είναι διαθέσιμες υπό την GNU General Public License.

To Typo3 ορίζει διάφορα είδη δεδομένων. Στους κοινούς τύπους περιλαμβάνονται αρχεία 

κειμένου, εικόνας, HTML, βίντεο, καταλόγων κ.α. Αυτοί οι τύποι μπορούν να επεκταθούν 

από ένα χρήστη μέσω των επεκτάσεων. Ο πλέον θεμελιώδες τύπος που διαθέτει είναι η 

σελίδα. Κάθε στοιχείο που μπορεί να εμφανιστεί στο χρήστη, ανήκει σε μια συγκεκριμένη 

σελίδα. Οι σελίδες ταξινομούνται ιεραρχικά χωρίς όρια επιπέδου ιεραρχίας. Υπάρχουν ειδικοί 

τύποι σελίδας, όπως συντομεύσεις (δηλαδή βλέποντας αυτή τη σελίδα καθοδηγείται σε άλλη 

σελίδα), σημεία προσάρτησης (δίνει τη δυνατότητα να προσαρτήσουν ένα μέρος της σελίδας
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δέντρου στο σημείο αυτό), εξωτερική διεύθυνση URL, κλπ. Λογικά το Typo3 αποτελείται 

από δύο μέρη: το δημοσιευόμενο (Contend) και το διαχειριζόμενο (backend). Το 

δημοσιευόμενο είναι ένα μέρος υπεύθυνο για την παραγωγή και την εμφάνιση του δικτυακού 

περιεχομένου. Το διαχειριζόμενο είναι υπεύθυνο για τη διαχείριση. Σχεδόν τα πάντα στο 

Typo3 γίνεται για να είναι μεταφερόμενα και επεκτεινόμενα. Για παράδειγμα, το Typo3 

περιλαμβάνει πολλές μεθόδους ελέγχου ταυτότητας χρήστη (όπως OpenID). Αυτά έχουν 

εφαρμοστεί ως επεκτάσεις στο κύριο σύστημα.

Σχήμα 3.3.4-1: Front end διεπαφή του Typo 3

83



ίΓΡ«β·,
r,■"Du»
& ln fo  

>..Ä'-.Aee·** 
s··/· Fvnctten*: '.·.. 

>t.;T«mplw» 
(¿¡Newa Admir. 

;.»riLS
k & F ite l l«
i
¿»USER TOOLS 

g|Task cetrtar : 
t&jUser setting*

» Aum in  tools 
User Admin

i (j&Ob check:
■ Configuration:. . 

{¿/Install
C  Le«

: Jli< IndeHing'· ·<■
| ¿fc.i Reports · s 
» I  «LP

§  About Modul«
■ pT ypoScrip tH elp  .

4.4, Copyright © 1996-2010 Kasper Skarhsrj. Extensions a 
. .  .  spactiue owners. Go to httpilVtYpe3.com/for det “ ■■“ *·*

comes wtth ABSOLUTELY NO WARRANTY) dick for details. This Is free software. . . . . . .  ...
welcome to redistribute it under certain conditions) click for details. Obstructing the appearance 
this notice is prohibited by la·,

Hi!· 1» » brief description of thn ««»liable modules:
, S  V/eb ;......... ......... .......... ................. ;...............  ............  .......... : ; . ........ .............
[ k> paQe Pagecoatent

This module allows you to create and edit webpages, view page hit 
i statistics, manage different languages and columns of content per page ai

access special page contents like guestbooks and shopping items.
Oj View

Shows the look of the current page and lets you edit the content directly. 
List o f database-record*
The Web»Lift module provides low level access to records appearing on a

«  statistic Information about pages. This 
includes statistics or pagemts end a chtngelog allowing browsing of page 
history changes. An overview of the number ofrecords on each page as well 
as page settings presented In e classic tree structure is provided.
Page editing peimtssien*
Setting of page permissions is vital for controlling backend user access to 
pages. You can assign a user and a group as owners of a page and set 
access permissiensforeach.
Advanced funrtioos
This module contains general eiiport and Import functions In addition to 
specialised wlaards enabling page sorting and batch creating of pages. 
Template toots
Here you manage theTypoScripttemplates which are in charge of the look 
of your website on the frontend. The module provides specialized features 
like an object browser, a constant editor and raw editing facilities.
Access for ‘tJmih'vs*'* en/yl 
New* Admin

Listing of files In the directory
This Is the file administration system In TYP03. It  allows you to access the 
file mounts of your login. Through this module you can upload, copy, move 
an delete files on the server,

Task Canter with overviews, messages. ToDo lists 
The task center provides accessto yourinternalTo-Do list, messages, 
Qulek-nete, actions etc. I t  also provides shortcuts to your available 
frontend modules and most recently edited pages. The Task Center Is where 
you keep troek of your dally tasks and workflows.
Personal usersefajp
This module allows you to customize your backend user profile. Here you 
can change your active system language name and email address. You may ) 
ilso configure other general features in the system.

local! lost,
Admin Administration of Backend Users
........." ,,Tk·* -~.',)des you with an overview of all backend us«

'S/tv^cS.WJ'tindiPbpif·' ■ jropercies so you're able to monitor their 0
Σχήμα 3.3.4-2: Backend διεπαφή του Typo3

3.3.5 Dot net nuke community edition

To DotNetNuke (DNN) είναι ένα σύστημα διαχείρισης περιεχομένου ανοικτού κώδικα για 

την κατασκευή ιστοτόπων και βασίζεται στη Microsoft.Net τεχνολογία. Είναι γραμμένο σε 

Vb.Net και διανέμεται με αδειοδότηση BSD. To DotNetNuke έχει γίνει το mo δημοφιλές 

Asp.Net συστήμα διαχείρισης περιεχομένου που διατίθεται. Είναι πολύ ευέλικτο και 

προσαρμόσιμο χρησιμοποιώντας μια ποικιλία από θέματα, ενότητες, παρόχους δεδομένων, τα 

πακέτα γλώσσας και τα πρότυπα. Ενώ η Microsoft.Net τεχνολογία δεν έχει κυριαρχήσει στις 

πλατφόρμες των CMS, το DNN μπόρεσε να ξεχωρίσει από το πλήθος και χρησιμοποιείται 

από περισσότερους από 1 εκατομμύριο εγγεγραμμένους χρήστες. To DotNetNuke έχει πολλές 

διαφορετικές διαθέσιμες άδειες. Για το ευρύ κοινό, η άδεια κοινότητας (community edition) 

είναι εντελώς δωρεάν. Οι άλλες τρεις εκδόσεις έχουν όλα τα χαρακτηριστικά γνωρίσματα που 

είναι διαθέσιμα με την έκδοση της κοινότητας, ωστόσο, έχουν προστεθεί ειδικές εφαρμογές 

επιχειρηματικού σκοπού. Αυτές περιλαμβάνουν την Professional Edition, το Elite Edition και 

Elite Premier Edition. Οι διαφορές έγκεινται στο ποσό της υποστήριξης που είναι διαθέσιμη 

και όχι στις πραγματικές λειτουργίες που είναι διαθέσιμες, την πρόσβαση στον πηγαίο 

κώδικα, και τους όρους των συμβάσεων. Το δωρεάν πακέτο είναι ένα αρκετά δημοφιλές 

σύστημα διαχείρισης περιεχομένου με πάνω από 6.000.000 downloads και 600.000 

ιστοσελίδες να το χρησιμοποιούν τον Ιούνιο του 2010.
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Η εγκατάσταση του DotNetNuke είναι σχετικά απλή. Μόλις κατεβάσετε το λογισμικό, η 

εγκατάσταση θα πάρει μόνο μερικά λεπτά. Ο πυρήνας του DotNetNuke δημιουργήθηκε με 

μια σειρά από ανοικτά API που σας επιτρέπουν να τον ενσωματώσετε με τις υπάρχουσες 

εφαρμογές. Διαθέτει επίσης μια μεγάλη ποικιλία πρόσθετων μονάδων που μπορούν να 

προστεθούν και να τροποποιηθούν για να δημιουργήσει την ιστοσελίδα που θέλετε. Το 

DotNetNuke έρχεται με 25 δωρεάν ενότητες. Κάθε ενότητα είναι ένα πλήρες αυτόνομο 

κομμάτι της κωδικοποίησης που παρέχει ένα συγκεκριμένο και μοναδικό χαρακτηριστικό για 

την ιστοσελίδα σας. Μερικές από τις συνήθεις ενότητες που μπορούν πραγματικά να κάνουν 

την ιστοσελίδα σας πιο εύχρηστη είναι: τα διαφημιστικά, η συζήτηση, οι συχνές ερωτήσεις, 

τα ιστολογία και η αναζήτηση. Κάθε μονάδα μπορεί μεμονωμένα να τροποποιηθεί έτσι ώστε 

να κάνει ακριβώς αυτό που θέλετε, συμπεριλαμβανομένων την εμφάνιση και αισθητική τους.

Υπάρχουν πολλά κρίσιμα χαρακτηριστικά ασφαλείας που κάνουν το DotNetNuke μια 

καλή επιλογή. Ακριβώς όπως και πολλές άλλες πλατφόρμες CMS, μπορείτε να αναθέσετε 

ορισμένα δικαιώματα επεξεργασίας και πρόσβασης στην ιστοσελίδα σας σε διαφορετικούς 

τύπους χρηστών. Αυτό που κάνει αυτό το χαρακτηριστικό να διαφέρει στο DNN είναι ότι 

μπορείτε να περιορίσετε τα δικαιώματα αυτά σε μία σελίδα από το σύνολο του ιστοχώρου, 

και μάλιστα μόνο σε μία μονάδα μέσα σε μία σελίδα. Μπορείτε επίσης να δημιουργήσετε 

ξεχωριστές (προστατευόμενες από κωδικό πρόσβασης) περιοχές στο σύνολο της σελίδας. 

Υπάρχουν επίσης ορισμένες πρόσθετες μονάδες ασφαλείας που μπορούν να προστεθούν για 

να δημιουργήσετε επιπλέον ευελιξία.

Στη δωρεάν έκδοση της κοινότητας, δεν υπάρχει καμία επίσημη υποστήριξη, όμως 

υπάρχει μια μεγάλη κοινότητα DotNetNuke που μπορεί να παρέχει υποστήριξη μέσω forums. 

Στις υπόλοιπες εκδόσεις διατίθεται περισσότερη στήριξη συμπεριλαμβανομένης της 

υποστήριξης μέσω κινητού τηλεφώνου, ηλεκτρονική υποστήριξη, ζωντανή υποστήριξη, 

ακόμα και ομαδικές συνεδρίες εκμάθησης. Επειδή έχει σχεδιαστεί με την ασφάλεια και την 

ευελιξία σαν κύρια χαρακτηριστικά, το DotNetNuke μπορεί να δημιουργήσει οποιονδήποτε 

δικτυακό τόπο με ποικιλία από λειτουργίες που απλουστεύουν την διαχείριση.
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3.3.6 Αξιοσημείωτα CMS 

Plone

.zatxr— —\ ■ :
chris'tbristos i . Logout :l \·

e

&

f:

C opyrigh t 2009 by DotNetNuke Corporation

To Plone είναι ένα δωρεάν ανοιχτού κώδικα CMS με GNU GPL άδεια χρήσης. 

Χρησιμοποιεί τον Zope εξυπηρετητή εφαρμογών και γλώσσα προγραμματισμού Python. 

Αυτό είναι ένα διακριτό χαρακτηριστικό σε μια αγορά γεμάτη με ΡΗΡ εφαρμογές. Είναι 

κατασκευασμένο για να χρησιμοποιείται ως intranet σύστημα διαχείρισης, portal, ιστοσελίδα 

ή κοινότητα ιστοσελίδων. Βοηθά στη διαχείριση κάθε είδους περιεχομένου και είναι πιο 

στοχευμένο για χρήση από ομάδες εργασιών και κοινότητες.
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log in as an admin and start with your own Guided Tour
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Demo Accounts
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Plone that elevates it as an enterprise-level Content Management System is Internal security. Below, you will see three logins. This allows the administrators 
to determine which users can add content, which users can publish content and who has administrator rights. This helps keep the tone and style of your 
content consistent as needed.
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Σχήμα 3.3.6-1: Frontend διεπαφή του Plone
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Site Setup
Configuration area for Plone and add-ons.

Plone Configuration

S» Add-ons i l  HTML Filtering â  Security

&Ç> Caching i l  Image Handling © Site

0  Calendar Language S  Tnemeo

^  Collections S I Man ^TtnyMCE Visual Editor

./* Configuration Registry • f  Maintenance îâ Types

'¿l Content Ruies Markup ^  Users and Groups
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O  Errors ^  Search

Add-on Configuration

PloneFormGen

Version Overview

Plone 4.0 

Zope 2.12.10

Python 2.6.2 (r262:71600, Sep 9 2010,15:09:1a) [GCC 4.2.1 20070719 (FreeBSD]]

Σχήμα 3.3.6-2: Backend διεπαφή του Plone
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Radiant

To Radiant είναι ένα από τα λίγα CMS που χρησιμοποιούν Ruby γλώσσα 

προγραμματισμού και είναι σχεδιασμένο σαν μια Ruby On Rails ιστοεφαρμογή. Παρέχεται 

δωρεάν με MIT άδεια χρήσης και είναι ανοιχτού κώδικα CMS. Ο πυρήνας του είναι 

περιορισμένος σε λειτουργικότητα (συγκρινόμενος με άλλα της κατηγορίας). Παρέχει ένα 

απλό και άμεσο τρόπο για τη διαχείριση ενός ιστοχώρου. Μπορεί να δημιουργήσει σελίδες, 

αποσπάσματα, και η διάταξή τους να αποτελέσει τη βάση της ιστοσελίδας. Η ομάδα 

ανάπτυξής του έχει συνειδητά επιλέξει να κρατήσει τον απλό πυρήνα και επιτρέπει σε άλλους 

να προσθέσουν σε αυτόν επεκτάσεις. Η δομή του στοχεύει στην απλότητα χρήσης. Υπάρχουν 

δύο ΡΗΡ παραλλαγές του Radiant και είναι διαθέσιμα σαν το Frog CMS και Wolf CMS.

! Home Page

\ * File Not Feunä $

, About

b Γ ] Articles ίΛτΜ-ύΟ 

i  j Locations 

f  I Reset 

Γ ; RSS Feed

[ J Site Map 

f  ] Styles 

f  jT ou r

iciüÿJiS'ï -

Published Ο Add Child 0  Remo««

Published 0 Add Child Q  Remove

; i; Published:M4iiï'1©Âdd.»lid.:::·· .> .0 Rernov« :

Published © Add Child 0 Rem»«*

Published Q Add Child 0 Remove

Published 0  Add Child 0 Remo·»

Published 0 A d d  Child 0 Remo«·

Published Q  Add Child 0 Remo«·

Published 0 A d d  Child 0 Remo««

Published O Add Child O Remove

Σχήμα 3.3.6-3: Backend διεπαφή t o o  Radiant
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Σχήμα 3 J . 6-4: Fr ont end διεπαφή του Radiant

E107

To E l07 είναι ένα δωρεάν και ανοικτού κώδικα σύστημα διαχείρισης περιεχομένου για τη 

δημιουργία και διαχείριση ιστοσελίδων, μέσω ενός απλού web interface. Το E l07 έχει πολλά 

χρήσιμα χαρακτηριστικά για την κατασκευή ιστοσελίδας τύπου κοινότητας. Είναι γραμμένο 

σε ΡΗΡ γλώσσα προγραμματισμού και διανέμεται υπό GNU GPL άδεια χρήσης. To Ε107 

περιλαμβάνει προηγμένα χαρακτηριστικά όπως cache των σελίδων για τη βελτίωση των 

επιδόσεων σε πολυσύχναστους ιστοχώρους, προηγμένες templating τεχνικές, καθώς και ένα 

ισχυρό API. Μπορεί να προσφέρει RSS feeds και την αυτοματοποίηση πολλών εργασιών, 

συμπεριλαμβανομένου του Web Indexing των στατικών σελίδων. Στα προηγμένα 

χαρακτηριστικά περιεχομένου που περιλαμβάνει είναι η έκδοση εκτυπώσιμων σελίδων, 

e-mail σε φίλο, PDF, άρθρα ειδήσεων, blogs, forums, δημοσκοπήσεις, ημερολόγια, 

αναζήτηση ιστοσελίδας. Η δομή του E l07 του προσδίδει την κατεύθυνση για εφαρμογή σε 

ιστοχώρους τύπου κοινότητας.
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This site' is powered bv alO?. which is r«l«»«ed under ti*e -terms of the GHU GPL license.

1

Zx^fia 3.3.6-5: Backend Sisiccuprl tov E l07

Guests: 3, Members: 1 ... 
äsma viewing pes'ys.php

most ever online: 11 
(Members: 0, Guests: 11) on 
20 Dec:'16:33

Powered by_________

l U I g S D C

Support
e107 Homepage: htto://el 07.ora, you will find the FAQ and documentation here. 
Forums: http://e107 .ora/e107 piuains/fomm/forum nho 
Plugin Developer Community: http://el 07codej-s.org

Downloads
Plugins: http://blualns.e107.org 
Themes: http://themes.el 07.ora

Thank you for trying e107, we hope B fulfils your website needs.
(You can delete this message from your admin section.)

Comments are turned off for this Bern

Posted by demo on Thursday 03 June 2010 -15:28:11 £

J o h n C ,D t o t a h  
b  i i J c  T/dsk v 1 5 n 5  

P C U A G 0 3 J D 1 M

This sfte is powered by e107. which is released under the terms of the GNU GPL License.

Exjjfia 3.3.6-6: Frontend Sie7caqnj tov E l07
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Cms made simple

To CMS Made Simple είναι ένα ελαφρύ CMS γραμμένο σε PI-DP. Είναι ανοικτού κώδικα 

λογισμικό και διανέμεται δωρεάν υπό GNU GPL άδεια χρήσης. Δημιουργήθηκε με την 

πρόθεση να προσφέρει ένα προσαρμόσιμο σύστημα διαχείρισης περιεχομένου σε χρήστες με 

ελάχιστες τεχνικές γνώσεις. To templating σύστημα χρησιμοποιεί τη Smarty Template 

Engine. To CMS Made Simple παρέχει εύκολη ανάπτυξη και προσαρμογή, με θέματα, add-on 

μονάδες, δυναμικό μενού, τις ετικέτες και τις μεταφράσεις. Επίσης το CMS Made Simple 

διαθέτει web-based τμήμα διαχείρισης για το θέμα, το πρότυπο, την ανάπτυξη stylesheet, την 

εγκατάσταση και την ενημέρωση add-on μονάδων και τη ρύθμιση των ομάδων χρηστών και 

αδειών χρήσης στους χρήστες. Ένας μικρός αριθμός βασικών module περιλαμβάνεται με την 

προεπιλεγμένη εγκατάσταση από τα οποία αξιοσημείωτα είναι η διαχείριση ειδήσεων, η 

λειτουργία αναζήτησης και WYSIWYG editor (TinyMCE).

CM S M«»«le S im p l» " *  A d m in  C o f t iu i«  -  C M S  N a d »  S t m p le  S ite  
Welcome: adimn-'

Content
ïhlü is whero wß add end edit con tin t 
Subitenw:

Layout*,

Layout
¿.«V I Site layout options.
<?■. *·<·] Sobltarns: Templates. Stylesheets. Menu Manager. Theme Manaoer

;Ur« is  S :G r » u p s

Users & Groups
User and ·5?ουρ related items 
Subtler«: Users. Groups. S

„* Extensions
V; Modul«, taps, «nticte ««utedfm

lu b íe ro : Modules. Taos. User Defined Taos. Event Manager. CMSMafler. t a
Σχήμα 3.3.6-7: Backend διεπαφή του CMS Made Simple
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Home

ψ How CMSMS Wentc 

*  Default Templates Exolainec 

»  Default Extensions

|| Home page for Final W ork

Congratulations' The installation worked. You now have a fully functional installation of CMS Made Simple and you are almost 
ready to start building your site.

If you chose to install the default content, you will see numerous pages available to read. You should read them thoroughly 
as these default pages are devoted to showing you the basics of how to begin working with CMS Made Simple. On these 
example pages, templates, and stylesheets many of the features of the default installation of CMS Made Simple are 
described and demonstrated. You can learn much about the power of CMS Made Simple by absorbing this information.

To get to the Administration Console you have to login as the administrator (with the usemame/password you mentioned 
dunng the installation process) on your site at http://yourwebsite.com/cmsmspath/admin. If this is your site dick here to 
login.

Read about how to use CMS Made Simple in the documentation^ .  in case you need any help the community is always at your 
service, in the ■ orum & or the IRC^ .

License
CMS Made Simple is released under the GPL1̂  license and as such you don't have to leave a link back to us in these templates 
or on your site as much as we would like it.

Somo third party add-on modules may miuuuc auuiuunal license tesuicoons.

«Hgme c Hpw ÇMSMS Works

* Test
* Pages and navigation 
o Content 
O Menu Manager

o Default Templates Explained 

oLeftsiropje navigation.±  ι

QTqd simple navigation + 1st, subnayigation + 1 column
t?.C¿$Mfir*y..toD..T..2..ccitifrns
QCSSMsrm left·* 1 column

o Default Extensions 
fe Modules 

QNews
« Mstiu Manaoer
c Theme Mananer 
c TinvMCE

©  Copyright 200**2010  - CMS M »d· Simple 
This lite  is pow ered tu  CMS Made Simple version 1 9  2

Σχήμα 3.3.6-8: Frontend διεπαφή του CMS Made Simple

WebGUI

To WebGUI είναι ένα ανοικτού κώδικα σύστημα διαχείρισης περιεχομένου γραμμένο σε 

Perl και έχει εκδοθεί υπό την άδεια GNU General Public License. To σύστημα αυτό επιτρέπει 

σε χρήστες χωρίς τεχνικές γνώσεις να οργανώνουν και να διαχειρίζονται το περιεχόμενο και 

τα layout, περιέχει applets που επιτρέπουν στους επισκέπτες της ιστοσελίδας να δούν και να 

αλληλεπιδρούν με διάφορους τύπους δεδομένων. Το σύστημα παρέχει στους διαχειριστές 

ιστοσελίδων τη δυνατότητα να διαχειρίζονται την εμφάνιση και τα χαρακτηριστικά που είναι 

διαθέσιμα στο interface του χρήστη για να ταιριάζουν στο επίπεδο ικανοτήτων του κάθε 

χρήστη. Το σύστημα διαχείρισης χρηστών και ομάδων του συστήματος, επιτρέπει τον έλεγχο 

του βαθμού επεξεργασίας του περιεχομένου, καθώς και των προνομίων προβολής ανα χρήστη 

ή ομάδα. Το σύστημα versioning καθώς και της ροής εργασίας επιτρέπουν την ιεραρχική 

έγκριση του περιεχομένου και την παρακολούθησή καθώς μεταβάλλεται. Παρέχει επίσης την 

δυνατότητα να μπορεί να γίνει εντοπισμός λαθών πριν συμβούν ή και επαναφορά δεδομένων 

σε περίπτωση λάθους.
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i  g? ^ no art: h e rn ; H om e > ¡.'.ntting S t a r te r !  #  Mon, ( iü /D sc /if liO

ί Getting Started

C ongra tu la tions on successfully  installing th e  WebGUl C o n ten t E ngine® . If you u se d  th e  S ite  S t a r te r  to  s e le c t a  s e t  o f de fau lt 
p a g e s , you will s e e  th o se  pages in th e  site  nav igation . You will a lso  no tice th a t  a  n u m b e r  of a dd itiona l p a g e s  a p p e a r ,  such  as 
th is  p a g e . T h ese  a re  de fau lt p ag es a d d ed  fo r y o u r convenience  to  help  you  g o t s ta r te d  w ith W ebG U l and  find  th e  re so u rc e s  
you  n e e d . Feel f re e  to  rem o v e  th e se  e x tra  p a g e s  w h en e v er  you  e re  rea d y .

To g e t s ta r te d  m an ag in g  conten t, dow nload th e  PDF do cu m en t below . This d o c u m e n t p ro v id es  a b a s ic  in troduc tion  to  the  
W ebGUl u s e r  in te rfa ce .

• W eb G U l B a s ic s  (PDF)

O nce you h av e  r e a d  this docum ent, you m ay  w an t to  h e a d  o v e r  to  th e  p o gu m c nt ation  se c tio n  w h ere  you c an  find m ore  
1 W ebGUl re so u rc e s .

lo jjw ot ¿ .A dm in  T»irti Adwiiri On!

©  20C'9 Final Work i E m pow ered by Z a W M

Σχήμα 3.3.6-9: Frontend διεπαφή του WebGUl

ÜjjCaiencaf k: '
Data Form' .

(^OataTatole : 
pFüBPlie . •¡j;
■• "•.Folder , ; }  <
0 M a p  &

PaSe J
W 'poii . """i :! ■ \M
!C^ Search · ' |

Snippet :!■ .ji

ComroimHy i |
Collaboration System 

^G a lle ry  
Matrix

§·. Message Board 

g j Newsletter .
| ]  Story Archive 
£  StoryToplc 
£  Survey (beta)

&Wlkl

In tran e t

^  Dashboard (beta). 

^ iln /O u t Board 

^MultlSeerch 
ProJectWanager 
(beta): , fvli

a S J m t X c u u c i t iY i f ;

! Getting Started

C ongra tu la tions on successfu lly  installing th e  W ebGUl C o n ten t E ngine® . If  you  u se d  th e  S ite  S ta r te r  to  s e le c t  a s e t  ol 
'd e fau lt p a g e s , you will see  th o se  p a g es  in th e  site n a v ig a tio n . You will a lso  no tic e  th a t  a  n u m b e r  o f add itiona l p a g es  
■appear, such as this p a g e . T h ese  a re  de fau lt p a g es  a d d ed  fo r  y o u r  con v en ie n ce  to  he lp  you  g e t  s ta r te d  w ith W ebGUl and 
find  th e  re so u rce s you n e ed . Fee! f re e  to  rem o v e  th e s e  e x tra  p a g e s  w h e n e v e r  you  a re  r e a d y .

To g e t  s ta r te d  m an ag in g  c o n ten t, dow nload th e  PDF d o c u m en t be low . T his d o c u m e n t p ro v id es a b a s ic  in troduc tion  to  the  
iWebGUI u se r  in te rfa ce .

.W ebG U l B a s ic s  (PDF)

¡Once you  have  re a d  th is  d o c u m en t, you m ay  w an t to  h e e d  o v e r  to  th e  D o cu m en ta tio n  se c tio n  w h ere  you can  find m ore  
.WebGUl reso u rce s.

L ogout ¿  Admin lUiT) Admin Off!

Φ  i:C-ü9 Find Work I Empowered by 'WebGUl

Σχήμα 3.3.6-10: Backend διεπαφή του WebGUl
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Xaraya

To Xaraya είναι ένα σύστημα διαχείρισης περιεχομένου γραμμένο στη γλώσσα 

προγραμματισμού ΡΗΡ. Είναι ανοικτού κώδικα λογισμικό και διανέμεται δωρεάν υπό GNU 

GPL άδεια χρήσης. To Xaraya διαθέτει αρθρωτή και ασφαλή αρχιτεκτονική, με ιδιαίτερη 

έμφαση στη διάκριση μεταξύ του σχεδιασμού και περιεχομένου, προκειμένου να επιτευχθεί 

ένα πιο ελαστικό προϊόν. Αυτή η προστιθέμενη ευελιξία επιτρέπει στο Xaraya να 

χρησιμοποιηθεί με πολλούς διαφορετικούς τρόπους, συμπεριλαμβανομένων των Portal, Blog, 

online κοινότητες, το ηλεκτρονικό εμπόριο και ενημερωτικά φυλλάδια.

Σχήμα 3.3.6-11: Backend διεπαφή του Xaraya
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Σχήμα 3.3.6-12: Frontend διεπαφή του Xaraya

Xoops

To Xoops είναι ένα δωρεάν και ανοικτού κώδικα σύστημα διαχείρισης περιεχομένου, 

γραμμένο σε ΡΗΡ γλώσσα προγραμματισμού και διανέμεται υπό GNU GPL άδεια χρήσης. 

Χρησιμοποιεί μια αρθρωτή αρχιτεκτονική που επιτρέπει στους χρήστες να προσαρμόσουν, να 

ενημερώνουν και να διαμορφώσουν εμφανισιακά τις ιστοσελίδες τους. Το αρκτικόλεξο 

XOOPS ανεπτυγμένο είναι (extensible Object Oriented Portal System). Αν και ξεκίνησε ως 

Portal, είναι πλέον αναπτυσσόμενο ως Web Application Platform. Στόχος του είναι να 

χρησιμεύσει ως Web Framework για χρήση από μικρές, μεσαίες και μεγάλες ιστοσελίδες, 

μέσω της εγκατάστασης module. Για παράδειγμα, μια μικρή εγκατάσταση XOOPS μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί ως ένα προσωπικό ιστολόγιο ή περιοδικό, αλλά αυτό μπορεί να επεκταθεί και 

να προσαρμοστεί ανάλογα με τις ανάγκες του χρήστη. Παραδείγματος χάριν, χρήστες να 

προσθέτουν τα κατάλληλα module για την αποθήκευση του περιεχομένου ειδήσεων, forum

πολλά οφέλη, όπως ο ευκολότερος διαχωρισμός μεταξύ 

παρουσίασης, καθώς και caching περιεχομένου.

κ.α. To Smarty templating επιτρέπει 

επιχειρηματικής λογικής και λογικής
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Zxqfia 3.3.6-13: Backend Siexatprj too Xoops

¡Home

•Powered by XOOPS'© 200Y -20iÖ ’T h e 'X O Ö P S P ro jec t ·

Fxrjfxa 3.3.6-14: Frontend Siexouprj too Xoops
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4
Συγκριτική αξιολόγηση και μελέτη

Στο κεφάλαιο αυτό γίνεται συγκριτική αξιολόγηση βάση διακεκριμένων χαρακτηριστικών 

και υπηρεσιών των ΟΜΞ καθώς και περιγραφή αυτών μέσω μελέτης.

4.1 Απαιτήσεις συστήματος για την εγκατάσταση και λειτουργία των CMS'

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθεται συγκριτική αξιολόγηση για τις απαιτήσεις του 

συστήματος σχετικά με την εγκατάσταση και τη λειτουργία των κυριοτέρων ΟΜΕ.

Απαιτήσεις
Συστήματος Περιγραφή

DotNetNuke 
Community Drupal 6.19 
Edition 5.5

Joomla
1.5.21 Typo 3 4.4.4 WordPress

3.0.1

Εξυπηρετητής
Εφαρμογής

0  εξυπηρετητής 
εφαρμογής ή 
περιβάλλον 

εφαρμογής που 
χρειάζεται για να 

τρέξει η 
εφαρμογή

IIS/ .Net
Apache/ IIS/ 

Nginx/ 
Lighttpd

Apache/
Cgi/nS

Apache/ IIS/ 
Nginx Apache/ US

Κόστος Το κόστος 
αγοράς του ΟνΚ Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν

Βάση δεδομένων

Η βάση 
δεδομένων που 
χρησιμοποιεί το 

ΟνΚ για να 
αποθηκεύσειτο 
περιεχόμενο και 

τις ρυθμίσεις

MS SQL 
Server

MySQL/
PostgreSQL/

Sqlite
MySQL

MySQL/
Oracle/

PostgreSQL
MySQL

Αδειοδότηση

0  τύπος 
αδειοδότησης 
κάτω από τον 

οποίο διανέμεται 
το ΟΜ8

Ανοιχτού
κώδικα
BSD

Ανοιχτού
κώδικα

GNU GPL

Ανοιχτού
κώδικα

GNU GPL

Ανοιχτού
κώδικα

GNU GPL

Ανοιχτού
κώδικα

GNU GPL
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Λειτουργικό
Σύστημα

Το λειτουργικό 
σύστημα που 

είναι συμβατό με 
το CMS

Windows Ανεξάρτητο Ανεξάρτητο Ανεξάρτητο Ανεξάρτητο 
Πλατφόρμας Πλατφόρμας Πλατφόρμας Πλατφόρμας

Γλώσσα
Προγραμματισμού

Η γλώσσα 
προγραμματισμού 
στην οποία είναι 

γραμμένο το 
CMS ή μπορεί να 
χρησιμοποιηθεί 
για να επεκταθεί

Vb.Net PHP PHP PHP ΡΗΡ

Root Πρόσβαση

Χρειάζεται root 
πρόσβαση ή 

πρόσβαση σαν 
διαχειριστής για 
να εγκατασταθεί 

η εφαρμογή

Ναι Οχι Οχι Οχι Οχι

Shell Πρόσβαση

Χρειάζεται 
πρόσβαση shell 

για να
εγκατασταθεί η 

εφαρμογή; 
Δηλαδή 

χρειάζεται να Ναι Οχι Οχι Οχι Οχι
συνδεθείς στο 

σύστημα 
διαφορετικά από 

FTP για να 
εγκαταστήσεις 
την εφαρμογή

Εξυπηρετητής
Ιστού

Οι εξυπηρετητές 
ιστού που είναι 

συμβατό το CMS
ns

Apache/HS/ Anache/nS/
Nginx/ Apache/ HS P7? . Apache/ HS

Li|.ttpd Ng"“

Πίνακας 4.1: Συγκριτική Αξιολόγηση σχετικά με τις απαιτήσεις συστήματος

4.2 Μηχανισμοί για την ενίσχυση της ασφάλειας

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθεται συγκριτική αξιολόγηση για τις λειτουργίες και 

τους μηχανισμούς ασφαλείας που υποστηρίζουν τα κυριότερα ΟΜβ.

Ασφάλεια Περιγραφή
DotNetNuke 
Community 
Edition 5.5

Drupal
6.19

Joomla
1.5.21

Typo 3 
4.4.4

WordPress
3.0.1

Audit Trail
Κρατάει το σύστημα ίχνη 

του ποιος προσθέτει, 
αφαιρεί ή αναβαθμίζει

Ναι Ναι Οχι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

Captcha
Ένα σύστημα 

πρόκλησης-απάντησης 
σχεδιασμένο για να

Ναι Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Δωρεάν
Πρόσθετο
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καταπολεμά τα bots από 
το να χρησιμοποιήσουν 

χαρακτηριστικά που 
προορίζονται μόνο για 

ένα χρήστη-άνθρωπο στο 
σύστημα

Έγκριση
Περιεχομένου

Υπάρχει κάποιο επίπεδο 
ελέγχου για έγκριση του 

περιεχομένου
Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Επαλήθευση
Ηλεκτρονικού
Ταχυδρομείου

Στέλνει το σύστημα 
κλειδί ενεργοποίησης 
στους χρήστες για να 

διασφαλιστεί ότι έχουν 
εισάγει σωστή διεύθυνση 

ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου κατά την 

εγγραφή τους

Ναι Ναι Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

Βαθμωτά
Δικαιώματα

Χρήσης

Παρέχει το σύστημα 
βαθμωτά δικαιώματα για 
διάβασμα και γράψιμο 
περιεχομένου ή άλλες 

λειτουργίες του 
συστήματος

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Kerberos
Υποστηρίζει 

αυθεντικοποίηση μέσω 
kerberos

Δωρεάν
Πρόσθετο Οχι Οχι Δωρεάν

Πρόσθετο Οχι

Ldap
Υποστηρίζει 

αυθεντικοποίηση μέσω 
Ldap

Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο
Δωρεάν

Πρόσθετο

Ιστορικό
συνδέσεων

Κρατά το σύστημα ίχνη 
του ποιος έχει συνδεθεί 

και πότε; Τέτοια 
συστήματα συνήθως 
κρατάνε ίχνη και για 

άλλα πράγματα όπως το 
τι περιηγητή 

χρησιμοποιεί ο χρήστης 
και ποια διεύθυνση ip ή 

αν έχουν γίνει 
αποτυχημένες 
προσπάθειες

Ναι Ναι Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

NIS
Υποστηρίζει 

αυθεντικοποίηση μέσω 
NIS

Δωρεάν
Πρόσθετο Οχι Οχι Δωρεάν

Πρόσθετο Οχι

NTLM
Υποστηρίζει 

αυθεντικοποίηση μέσω 
NTLM

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Οχι Δωρεάν

Πρόσθετο Οχι

Pluggable
Επιτρέπει το σύστημα σε 

ένα διαχειριστή να 
προσαρτήσει

Ναι Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι
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επιπρόσθετα σχήματα 
αυθεντικοποίησης πέρα 
απο τα προεπιλεγμένα

Ειδοποίηση
Προβλήματος

Παρέχει μηχανισμό για 
να ειδοποιεί τους 

διαχειριστές (με email, 
ΙΜ, SMS, κτλ) όταν 

εντοπίζει ένα πρόβλημα; 
(Δεν περιλαμβάνεται η 
σύνδεση στο σύστημα)

Οχι Οχι Οχι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

Sandbox

Επιτρέπει το σύστημα 
μια ιδιωτική ανεξάρτητη 

περιοχή για να 
δοκιμάζουν οι 
διαχειριστές

περιεχομένου καινούριες 
ιδέες περιεχομένου χωρίς 

να ανησυχούν μήπως 
επηρρεαστεί η υπόλοιπη 

ιστοσελίδα

Ναι Οχι Οχι Ναι Περιορισμένο

Διαχείριση
Συνόδων

Παρέχει το σύστημα 
κάποια ευκολία στον 

διαχειριστή να μπορεί να 
δει ποιος είναι 

συνδεδεμένος στην 
εφαρμογή, τι κάνει, και 

να μπορεί να τον 
αποσυνδέσει αν χρειαστεί

Ναι Ναι Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

SMB
Υποστηρίζει 

αυθεντικοποίηση μέσω 
SMB

Δωρεάν
Πρόσθετο Οχι Οχι Δωρεάν

Πρόσθετο Οχι

SSL
Συμβατότητα

Μπορεί να 
χρησιμοποιηθεί το 

σύστημα με
πιστοποιητικό SSL στον 

εξυπηρετητή ιστού

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

SSL Συνδέσεις

Μπορεί να ρυθμιστεί το 
σύστημα ώστε να μπορεί 

να αλλάξει σε SSL 
λειτουργία (HTTPS) για 
συνδέσεις, και μετά πάλι 

σε απλή HTTP αφού 
γίνει η σύνδεση; Αυτή η 
λειτουργία προστατέυει 
τον χρήστη από το να 
γίνει υποκλοπή των 

στοιχείων σύνδεσής του

Ναι Οχι Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

SSL Σελίδες
Μπορεί το σύστημα να 

ρυθμιστεί σε SSL 
λειτουργία για ορισμένες 
σελίδες ή τομείς, και πάλι

Ναι Οχι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Περιορισμένο
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ξανά σε HTTP για άλλες 
σελίδες ή τομείς; Αυτό 
χρησιμοποιείται αν το 

σύστημα χρησιμοποιείται 
μερικώς σαν ιστοσελίδα 
κανονικού περιεχομένου 

και μερικώς σαν 
ιστοσελίδα διανομής 

ευαίσθητων 
(εμπιστευτικών) 

δεδομένων όπως αρχεία 
πελατών ή ιατρικά 

______________ιστορικά δεδομένα
Παρέχει το σύστημα

κάποιο επίπεδο εκδόσεων
περιεχομένου

συστήματος δηλαδή να
Τ, . . κρατά εκδοχές τουVersioning ,περιεχομένου πριν γίνει

μια αλλαγή και μετά,
ώστε να μπορεί να

γυρίσει πίσω κάποιος αν
___________ κάτι ανεπιθύμητο συμβεί

Πίνακας 4.2: Συγκριτική Αξιολόγηση σχετικά με την ασφάλεια στα CMS

4.3 Λειτουργίες βελτιστοποίησης προς τις μηχανές αναζήτησης

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθεται περιγραφή και συγκριτική αξιολόγηση των 

λειτουργιών βελτιστοποίησης του σχεδιασμού και του περιεχομένου των κοριοτέρων CMS, 

ώστε να είναι πιο φιλικό προς τις μηχανές αναζήτησης και κυριότερα στη Google.

Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι Ναι

Search
Engine

Optimization
Περιγραφή

DotNetNuke 
Community 
Edition 5.5

Drupal 6.19 Joomla
1.5.21

Typo 3 
4.4.4

WordPress
3.0.1

Syndicated
Περιεχόμενο

(RSS)

Έχει εφαρμογή που 
να ανακτά και να 
εμφανίζει RDF/ 

RSS/XML 
περιεχόμενο

Ναι Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι

Χάρτης
Ιστοσελίδας

Μπορεί το σύστημα 
να δημιουργήσει ένα 

δέντρο που να 
παρουσιάζει όλες τις 
σελίδες στο σύστημα 

δυναμικά ώστε να 
μην χρειάζεται να 

συντηρείται 
χειροκίνητα από τους 

διαχειριστές 
περιεχομένου

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο
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Επανεγγραφή
URL

Είναι το σύστημα 
ικανό να κάνει 

επανεγγραφή των 
ΕΓβΕ ή δουλεύει με 

κάποιο άλλο 
παρόμοιο μηχανισμό 

για να παρέχει 
μικρότερες και 

φιλικότερες προς το 
χρήστη και τις 

μηχανές αναζήτησης 
ΌβΕ

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Μετα-
δεδομένα

Υποστηρίζει το 
σύστημα την 

προσθήκη ιδιοτήτων 
μεταδεδομένων σε 
όλα τα αντικείμενα 

περιεχομένου

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Φιλικές URL

Υποστηρίζει το 
σύστημα την χρήση 

υβΕ που είναι 
εύκολα ανθρωπίνως 

κατανοητές και 
φιλικές προς τις 

μηχανές αναζήτησης. 
(Στον αντίποδα 

χρησιμοποιούνται 
σύμβολα και 

νούμερα)

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Σύνδεση
Περιεχομένου

(RSS)

Μπορεί το σύστημα 
να εξάγει β^/ΧΜΕ 
τροφοδοσίες ιστού 

ώστε το περιεχόμενο 
να μπορεί να 

αναδημοσιευτεί σε 
άλλες ιστοσελίδες

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Υποστήριξη
XHTML

Ακολουθεί το 
σύστημα τις 

προδιαγραφές του 
\ν30 για ΧΗΤΜΕ 

συμμόρφωση

Ναι Ναι Οχι Ναι Ναι

WAI
Συμμόρφωση

Ακολουθεί το 
σύστημα τις 

προδιαγραφές του 
\ν30 για ΨΑΙ 
συμμόρφωση

Περιορισμένο Περιορισμένο Οχι
Δωρεάν

Πρόσθετο Περιορισμένο

Tag Εικόνας

Δίνει επιλογή για την 
επεξεργασία 

κειμένου για την 
περιγραφή των 

εικόνων

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι
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Tag
Συνδέσμου

Δίνει επιλογή για την 
επεξεργασία 

κειμένου για την 
περιγραφή των 

συνδέσμων___

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Πίνακας 4.3: Συγκριτική Αξιολόγηση σχετικά με το SEO

4.4 Λειτουργίες και υπηρεσίες υποστήριξης

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθεται περιγραφή και συγκριτική αξιολόγηση των 

διαθέσιμων λειτουργιών και υπηρεσιών υποστήριξης για τα κοριότερα CMS.

Υποστήριξη Περιγραφή
DotNetNuke 
Community 
Edition 5.5

Drupal
6.19

Joomla
1.5.21

Typo 3 
4.4.4

WordPress
3.0.1

Πρόγραμμα
Πιστοποιητικού

Υπάρχει ενα 
επαγγελματικό 

πιστοποιητικό πρόγραμμα 
για αυτό το CMS

Περιορισμένο Oja Οχι Ναι Οχι

Σκελετοί Κώδικα

Παρέχει το σύστημα 
σκελετούς κώδικα ή έτοιμα 
προσχέδια κώδικα ώστε να 

είναι εύκολο για 
καινούριους 

προγραμματιστές να 
γράφουν plugin γι' αυτό

Ναι Ναι Οχι Δωρεάν
Πρόσθετο Οχι

Commercial
Εγχειρίδια

Υπάρχουν commercial 
εγχειρίδια ή διαθέσιμη 

βιβλιογραφία για το CMS
Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Commercial
Υποστήριξη

Υποστηρίζεται η εξαγορά 
υποστήριξης από 
κερδοσκοπικούς 
οργανισμούς με 

εκπαιδευμένο προσωπικό

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Commercial
Εκπαίδευση

Μπορεί να αγοραστεί η 
υπηρεσία εκπαίδευσης από 

ένα κερδοσκοπικό 
οργανισμό που έχει 

επιλεγμένο προσωπικό 
εκπαίδευσης για αυτό το 

CMS

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Κοινότητα Υπάρχει δωρεάν κοινότητα 
ειδικά για αυτό το προϊόν Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Βοήθεια Υπάρχει ενσωματωμένη 
στο σύστημα βοήθεια Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Pluggable API
Μπορεί να επεκταθεί το 
σύστημα μέσω ανοικτού 

και με εγχειρίδια API
Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι
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(Διεπαφή
προγραμματισμού

εφαρμογών)

Επαγγελματική
Φιλοξενία

Υπάρχει κάποιος 
παράγοντας που να παρέχει 
επαγγελματικά ρυθμισμένο 

περιβάλλον φιλοξενίας
Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Επαγγελματικές
Υπηρεσίες

Υπάρχουν κερδοσκοπικά 
επαγγελματικοί οργανισμοί 

υπηρεσιών για να 
διαμορφώνουν ή να 
παρέχουν υπηρεσίες 

διαχειριστή γι' αυτό το 
CMS

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Δημόσιο Forum Υπάρχει κοινώς διαθέσιμο 
forum για το σύστημα αυτό Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Δημόσιες λίστες 
ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου

Υπάρχουν κοινώς 
διαθέσιμες λίστες 

ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου για το 

σύστημα

Ναι Ναι Οχι Ναι Ναι

Έλεγχος
Framework

Έχει το σύστημα κανένα 
αυτοματοποιημένο έλεγχο 

ώστε να μπορεί να 
χρησιμοποιηθεί για να 
ελεγχθεί η βάση του 

κώδικα για να 
διασφαλισθεί ότι 

λειτουργεί σωστά; Αυτό το 
είδος συχνά συναντάται με 

την μορφή (unit test ή 
smoke test)

Περιορισμένο Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο Ναι

Third-Party
Developers

Υπάρχουν εξωγενείς 
προγραμματιστές που 

κατασκευάζουν plugin για 
αυτό το σύστημα

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Συνέδριο
Χρηστών

Υπάρχει ετήσιο συνέδριο 
για το σύστημα όπου οι 
χρήστες να μπορούν να 
συγκεντρωθούν και να 
συζητήσουν ιδέες ή να 

εκπαιδευτούν κτλ

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Πίνακας 4.4: Συγκριτική Αξιολόγηση σχετικά με την παρεχόμενη υποστήριξη

4.5 Λειτουργίες βελτιστοποίησης της ευκολία χρήσης

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθεται περιγραφή και συγκριτική αξιολόγηση των 

λειτουργιών και δυνατοτήτων που παρέχονται με σκοπό να γίνεται ευκολότερη η χρήση των 

0Μ 5 από τους χρήστες και τους διαχειριστές του συστήματος.
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Ευκολία
Χρήσης Περιγραφή

DotNetNuke 
Community 
Edition 5.5

ΏπιραΙ 6.19 Joomla
1.5.21

Typo 3 
4.4.4

ΙΕοεάΡΓ^
3.0.1

Drag-N-Drop

Παρέχει το προϊόν 
την ευκολία στον 

χρήστη να 
τοποθετήσει 

περιεχόμενο απλά 
πιάνοντάς το και 

αφήνοντάς το με το 
ποντίκι του

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Ναι

Εγκατάσταση

Εύκολη
εγκατάσταση μέσω 
διεπαφής ιστού και 

μεθοδευμένων 
βημάτων

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Ευκολία
Εγκατάστασης

Χαρακτηρισμός της 
ευκολίας 

εγκατάστασης
Μέτριο Εύκολο Πολύ

Εύκολο Εύκολο Πολύ Εύκολο

Ευκολία
Χρήσης

Χαρακτηρισμός της 
ευκολίας χρήσης του Μέτριο Εύκολο Πολύ

Εύκολο Δύσκολο Πολύ Εύκολο

Μηνύματα σε 
συζήτηση

Μπορούν να 
αποσταλλούν 
μηνύματα στο 

σύστημα ώστε να 
εμφανίζονται 
αυτόματα στις 
συζητήσεις της 
κοινότητας στο 

forum

Οχι Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Περιορισμένο

Αλλαγή
Μεγέθους
Εικόνας

Είναι ικανό το 
σύστημα να 

επιτρέπει στους 
χρήστες να αλλάζουν 

το μέγεθος των 
εικόνων που 

ανεβάζουν ώστε να 
μην χρειάζεται να 
χρησιμοποιούν 

εξωτερικά 
προγράμματα γι' 
αυτό το σκοπό

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο

Γλώσσα
Μακροεντολών

Υπάρχει γλώσσα 
μακροεντολών που 
να επιτρέπει στους 

διαχειριστές 
περιεχομένου να 

τοποθετούν 
δυναμική 

λειτουργικότητα 
(όπως αυτό-

Οχι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο
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δημιουργού μένα 
συστήματα 

navigation) χωρίς να 
έχουν γνώσεις

____________ προγραμματισμού_______
Έχει το σύστημα 

τρόπο να
Πολλαπλό ανεβάζει/εισάγει 
Ανέβασμα κανείς πολλές 

εικόνες ή άλλα
_____________αρχεία με τη μία________

Επιτρέπει το 
σύστημα στον 

χρήστη να 
δημιουργεί δικές του 

προσαρμοσμένες 
πρεπιλεγμένες 

ρυθμίσεις για τα 
διαφορετικά είδη

π , αντικειμένων ΧΤΠρωτοτυπία , „ Ναιπεριεχομένου; Για
παράδειγμα εάν

υπάρχει ένα
συγκεριμένο

template που θέλουν
να χρησιμοποιήσουν,

μπορούν να το
θέσουν σαν

_____________ προεπιλεγμένο_________
Υπάρχει μια γλώσσα 

Γλώσσα σελίδας εξυπηρετητή
Σελίδων όπως η ΡΗΡ, ASP, Ναι

Εξυπηρετητή JSP για ευκολότερη 
_____________λειτουργικότητα________

Έχει το σύστημα 
Ορθογράφος ενσωματωμένο 
_______________ορθογράφο

Δωρεάν
Πρόσθετο

Παρέχει το σύστημα 
οδηγούμενα βήματα 
για τη δημιουργία 

των στύλ / θεμάτων / 
έτοιμων θεμάτων ή 

οποιουδήποτε 
θέματος

Style Wizard συσχετιζομένου με Ναι 
την εμφάνιση και την 

αίσθηση του 
συστήματος; Αυτά 
τα βήματα οδηγούν 

τον χρήστη στην 
επιλογή των 

συστατικών χωρίς να

Δωρεάν Δωρεάν
Πρόσθετο 1Ναι JNa Πρόσθετο

Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι

Ναι Ναι Ναι Ναι

Δωρεάν Δωρεάν ^  Δωρεάν
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Ναι Ναι Ναι Ναι
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έχει γνώσεις HTML 
ή CSS

Μπορούν οι χρήστες 
να εγγραφούν σε 
διάφορους τομείς 

που θέλουν να
Εγγραφές παρακολουθήσουν Ναι 

και να λάβουν 
ειδοποιήσεις αν 
ανανεωθεί το 
περιεχόμενο

Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Ναι

Επίπεδα
Αιεπαφής
Χρήστη

Υπάρχει τρόπος να 
διαχωρίζεται η 

διεπαφή για χρήστες 
που χρειάζονται 

λιγότερες ή 
περισσότερες 
λειτουργίες 

διαθέσιμες για να 
δημοσιεύσουν 

περιεχόμενο ώστε να 
ελαχιστοποιείται το 
περιθώριο λάθους 

λόγω άγνοιας 
τεχνολογίας

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Αναίρεση

Επιτρέπει το 
σύστημα στους 

χρήστες να κάνουν 
αναίρεση 

λειτουργιών αν 
κάνουν κάποιο λάθος

Ναι Περιορισμένο Οχι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

WYSIWYG
Επεξεργαστής

Υπάρχει ένας 
δικτυακά πλούσιος 

επεξεργαστής 
περιεχομένου ώστε 
να επιτρέπει στους 

χρήστες να 
δημιουργούν 

διαμορφωμένο 
περιεχόμενο χωρίς 
γνώσεις HTML, 
CSS, XML; Τα 

αρχικά αντοιστιχουν 
στο: what you see is 

what you get

Ναι Οχι Ναι Ναι Ναι

Συμπίεση
Αρχείων

Επιτρέπει το 
σύστημα στους 

χρήστες να 
ανεβάσουν 

συμπιεσμένο 
περιεχόμενο και να 
δημοσιευτεί στην

Ναι Οχι Οχι Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο
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ιστοσελίδα; Αυτό 
χρησιμοποιείται 

συνήθως σε μαζικές 
αναρτήσεις στατικού

περιεχομένου ____

Πίνακας 4.5: Συγκριτική Αξιολόγηση σχετικά με την ευκολία χρήσης των ΟΜΞ

4.6 Επιδόσεις

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθεται περιγραφή και συγκριτική αξιολόγηση των 

πρόσθετων λειτουργιών που παρέχουν τα κυριότερα ΟΜ8 για την αναβάθμιση των 

επιδόσεων τους.

Επιδόσεις Περιγραφή
DotNetNuke
Community Drupal 6.19 
Edition 5.5

Joomla
1.5.21

Typo 3 
4.4.4

WordPress
3.0.1

Έχει το σύστημα 
προχωρημένο

μηχανισμό caching Ναι 
πέρα από το απλό 
caching σελίδας_________

Μπορεί το σύστημα 
να εκμεταλλευτεί την 
αναγραφή της βάσης 

δεδομένων για
Replication καλύτερη

Βάσης επεκτασιμότητα; Το Ναι 
Δεδομένων σύστημα σε τέτοια 

περίπτωση θα πρέπει 
να μπορεί να διαβάζει 

απο το slave και να
___________ γράφει στο master________

Επιτρέπει το σύστημα 
να εσαχθεί 

ισσοροπιστής φόρτου 
μπροστά του ή να 

διαχωριστεί ο φόρτος 
σε πολλαπλούς 

εξυπηρετητές. Αυτό Ναι
απαιτεί οι συνεδρίες 

των χρηστών να 
μπορούν να 

περαστούν από όλους 
τους κόμβους με 

αδιαφάνεια
Υποστηρίζει το 

σύστημα μηχανισμό 
για να αποθηκεύεται Ναι

προσωρινά το 
περιεχόμενο μιας

Caching
Σελίδων

Load
Balancing

Προχωρημένο
Caching Ναι Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο

Περιορισμένο Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο

Δωρεάν
Πρόσθετο

Ναι Ναι Ναι Οχι

Ναι Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο
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σελίδας ώστε εάν 
ξαναζητηθείνα 
προσπεραστεί η 

πολλή δουλειά για να 
ξαναδημιουργηθεί η 

σελίδα

Εξαγωγή
Στατικού

Περιεχομένου

Έχει το σύστημα την 
ικανότητα να εξάγει 
το περιεχόμενο του 
σαν στατική HTML 

για να μπορεί να 
εξυπηρετηθεί από 
τοπικούς cache 
εξυπηρετητές ή 

στατικούς HTML 
εξυπηρετητές

Ναι Οχι Οχι Δωρεάν
Πρόσθετο Περιορισμένο

Πίνακας 4.6: Συγκριτική Αξιολόγηση σχετικά με τις επιδόσεις των ΟΜΞ

4.7 Διαχείριση

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθεται περιγραφή και συγκριτική αξιολόγηση των 

δυνατοτήτων και των λειτουργιών που υποστηρίζουν τα σημαντικότερα 0Μ 8 και 

σχετίζονται με το διαχειριστικό μέρος του συστήματος.

Διαχείριση Περιγραφή
DotNetNuke 
Community 
Edition 5.5

Drupal
6.19

Joomla
1.5.21 Typo 3 4.4.4 WordPress

3.0.1

Διαχείριση
Διαφημίσεων

Διαθέτει το σύστημα 
διαχείρηση 

διαφημίσεων
Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Οχι

Διαχείριση
αρχείων

Υπάρχει κεντρική 
αποθήκη για τα αρχεία 
που ανεβάζονται ώστε 

να μπορούν να 
ξαναχρησιμοποιηθούν 
στον ίδιο ιστοχώρο σε 

διαφορετική 
δημοσίευση

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Clipboard

Υπάρχει clipboard 
ώστε να επιτρέπεται 

εύκολα η αποκοπή και 
επικόλληση 

περιεχομένου από μια 
περιοχή σε μια άλλη 

της ιστοσελίδας

Ναι Οχι Οχι Ναι Οχι

Προγραμματισμός
Περιεχομένου

Επιτρέπει το σύστημα 
να προστεθεί ή 

αφαιρεθεί αυτόματα 
περεχόμενο

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο
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προγραμματισμένα σε 
κάποια ημερομηνία

Staging
Περιεχομένου

Μπορεί το 
περιεχόμενο να 

δημιουργηθεί σε ένα 
εξυπηρετητή και να 

μεταφερθεί έπειτα σε 
άλλον

Πρόσθετο με 
επιπλέον 
κόστος

Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο

Δωρεάν
Πρόσθετο Οχι

Inline Διαχείριση

Επεξεργάζεται το 
περιεχόμενο απ' 

ευθείας στην σελίδα 
που θα τοποθετηθεί

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Μπορεί το σύστημα 
να διευθετηθεί 

ολοσχερώς μέσω του 
διαδικτύου από ένα

Online Διαχείριση περιηγητή; (Η 
εναλλακτική είναι να 
χρειάζεται λογισμικό 

που να πρέπει να 
εγκατάστήσει τοπικά 

ο χρήστης)

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Ανάτηυξη
Πακέτων

Μπορεί το 
περιεχόμενο και οι 

εφαρμογές να 
πακεταριστούν

Ναι Οχι Οχι Ναι Οχι

Sub-sites /R oo ts

Επιτρέπει το σύστημα 
να υπάρχει 
ανεξάρτητη 

ιστοσελίδα μέσα στην 
ιστοσελίδα του 

συστήματος με την 
δική της ιεραρχία 
περιεχομένου και 

πλοήγηση

Ναι Ναι Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

Θέματα /  Skins

Έχει το σύστημα 
μηχανισμό για να 

μεταφέρει τα στύλ, τα 
template κτλ μεταξύ 
των ιστοσελίδων έτσι 
ώστε να μπορείς να 
δημιουργήσεις ένα 

θέμα και να το 
ξαναχρησιμοποιήσεις 
πολλές φορές και σε 
άλλες ιστοσελίδες

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Κάδος
Ανακύκλωσης

Υπάρχει κάδος 
ανακύκλωσης ώστε να 
μπορεί να ανακτηθεί 

σβησμένο
περιεχόμενο από την

Ναι Οχι Ναι Ναι Ναι
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ιστοσελίδα

Στατιστικά Ιστού

Έχει το σύστημα 
μηχανισμό αναφοράς 
στατιστικών για την 

ιστοσελίδα για 
χαρακτηριστικά όπως 

τον αριθμό των 
χρηστών σε σχέση με 
το χρόνο, τις φορές 

που έχουν 
προσπελαστεί 

στοιχεία περιεχομένου 
κιλ

Υπάρχει διεπαφή 
ιστού για να

Web-based προστίθενται στύλ και 
Διαχείριση έτοιμα θέματα στο 

Style/Tsmplate σύστημα για τον
έλεγχο του σχεδίου 

________________και του layout
Μπορούν οι

Web-based μεταφράσεις να 
Διαχείριση διευθετηθούν και

Μεταφράσεων εύκολα μέσω 
_______________ διεπαφής ιστού

Μηχανισμός Ροής 
Εργασίας

Υπάρχει 
ενσωματωμένο 
σύστημα ροής 

εργασίας που να 
μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί για 
εταιρική διαχείριση 
διαδικασιών ή απλά 
για άλλα καθήκοντα 

όπως έγκριση 
περιεχομένου

Ναι

Ναι

Ναι

Ναι

Ναι Ναι Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο

Ναι Ναι Ναι Ναι

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Περιορισμένο Δωρεάν

Πρόσθετο

Πίνακας 4.7-1: Συγκριτική Αξιολόγηση σχετικά με τις δυνατότητες διαχείρισης των ΟΜΞ

4.8 Δ ιαλκιτο υργικότη τα

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθεται περιγραφή και συγκριτική αξιολόγηση των 

λειτουργιών που υποστηρίζονται και βοηθούν στην διαλειτουργικότητα των ΟΜ8 .

Δ ιαλειτουργικότητα Περιγραφή
DotNetNuke 
Community 
Edition 5.5

Drupal
6.19

Joomla
1.5.21

Typo 3 
4.4.4

WordPress
3.0.1

Υποστήριξη FTP
Επιτρέπει το σύστημα 

στους χρήστες να 
ανεβάζουν περιεχόμενο 
και αρχεία μέσω FTP

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο
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Υποστήριξη UTF-8

Υποστηρίζει το 
σύστημα ΙΠΤ-8 
κωδικοποίηση 

χαρακτήρων για να 
επιτρέπει η ιστοσελίδα 
να είναι πολυγλωσσική 
χωρίς να χρειάζονται 

ξεχωριστή
κωδικοποίηση σελίδων 

για κάθε γλώσσα

Ναι

Επιτρέπει το σύστημα 
στους χρήστες να

Υποστήριξη WebDav ανεβάζουν περιεχόμενο Costs Extra
και αρχεία μέσω 

WebDav

Ναι

Οχι

Ναι Ναι Ναι

Οχι
Δωρεάν

Πρόσθετο Οχι

Πίνακας 4.8: Συγκριτική Αξιολόγηση σχετικά με την διαλειτουργικότητα των CMS

4.9 Ευελιξία

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθεται περιγραφή και συγκριτική αξιολόγηση των 

λειτουργιών και χαρακτηριστικών που προσθέτουν ευελιξία στα ΟΜ8.

Ευελιξία Περιγραφή
DotNetNuke 
Community 
Edition 5.5

Drupal
6.19

Joomla
1.5.21

Typo 3 
4.4.4

WordPress
3.0.1

CGI-mode Support
Μπορεί το σύστημα 
να λειτουργήσει σε 
CGI λειτουργία για 
σκοπούς εξέλιξης

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Επαναχρησιμοποίηση
Περιεχομένου

Υποστηρίζει το 
σύστημα στο 

περιεχόμενο να 
καθρεφτίζεται (όχι να 

αντιγράφεται αλλά 
να ξαναχρησιμο- 
ποιείται) από μια 
τοποθεσία σε μία 
άλλη ιστοσελίδα

Ναι Ναι Ναι Ναι Περιορισμένο

Επεκτεινόμενα 
Προφίλ Χρηστών

Παρέχει το σύστημα 
τη δυνατότητα στα 
προφίλ χρηστών να 

μπορούν να 
επεκταθούν με νέες 
ιδιότητες προφίλ 

μέσω της διεπαφής 
του διαχειριστή

Ναι Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι

Τοπικοποίηση
Διεπαφής

Επιτρέπεται η τοπική 
ή παγκόσμια 
κατανομή της 

ιστοσελίδας ώστε να
Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι
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μπορεί να 
μεταφραστεί σε 

άλλες γλώσσες και 
να συμπεριλάβει τις 

τοπικές ιδιότητες 
όπως ημερομηνία και 
______ ώρα______

Πολυγλωσσικό
Περιεχόμενο

Υποστηρίζει το 
σύστημα την 
δημιουργία 

ιστοσελίδων με 
πολλές γλώσσες

Ναι Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι

Ενσωμάτωση
Πολυγλωσσικού
Περιεχομένου

Υποστηρίζει το 
σύστημα μια 

πολυγλωσική εκδοχή
κάθε αντικειμένου Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 

περιεχομένου χωρίς Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο 
να

επαναδημοσιεύεται 
το αντικείμενο

Ναι

Ανάπτυξη
Πολλαπλών
Ιστοτόπων

Είναι το σύστημα 
ικανό να φιλοξενεί 

πολλούς ιστοτόπους 
από μια εφαρμογή 
λογισμικού; Αυτό 

σημαίνει να μπορείς 
να εγκαταστήσεις το 
λογισμικό μια φορά 
και να φιλοξενείς Ναι
όσους ιστοτόπους 

θέλεις ώστε αν 
χρειαστεί να 

αναβαθμίσεις το 
λογισμικό να 

αναβαθμιστεί μια 
φορά όχι μια για 
κάθε ιστότοπο

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι

Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν
Πρόσθετο

Ναι

Πίνακας 4.9: Συγκριτική Αξιολόγηση σχετικά με την ευελιξία των ΟΜΣ

4.10 Υποστηριζόμενες εφαρμογές επέκτασης

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθεται περιγραφή και συγκριτική αξιολόγηση των 

εφαρμογών που υποστηρίζουν τα κυριότερα ΟΜΒ και χρησιμοποιούνται ως επεκτάσεις στην 

βασική σχεδίαση του συστήματος.

Εφαρμογές Περιγραφή
DotNetNuke 
Community 
Edition 5.5

Drupal 6.19 Joomla
1.5.21

Typo 3 
4.4.4

WordPress
3.0.1

Blog Διαθέτει το σύστημα 
λειτουργία blog Ναι Ναι Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο Ναι
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Chat
Έχει το σύστημα 

εφαρμογή για 
συζήτηση σε 

πραγματικό χρόνο
Costs Extra Δωρεάν

Πρόσθετο
Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 

Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Διαχείριση
Επαφών

Έχει το σύστημα 
εφαρμογή διαχείρισης 

επαφών
Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο
Δωρεάν Δωρεάν 

0,1 Πρόσθετο Πρόσθετο

Αναφορές Βάσης 
Δεδομένων

Έχει το σύστημα 
εφαρμογή για να 

δημιουργεί αναφορές 
για τη βάση 
δεδομένων

Ναι Οχι Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Οχι

Συζήτηση /  
Forum

Έχει το σύστημα ένα 
πίνακα μυνημάτων Ναι Ναι Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 

Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Διαχείριση
Εγγράφων

Έχει το σύστημα 
εφαρμογή για την 
διαχείριση ενός 

εγγράφου τοπικά και 
κρατά εκδοχές των 

εγγράφων

Ναι Περιορισμένο Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Ναι

Ημερολόγιο
Γεγονότων

Έχει το σύστημα 
εφαρμογή για τον 

εντοπισμό γενονότων 
και να εμφανίζει 

ημερολόγιο 
γεγονότων

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Διαχείριση
Γεγονότων

Έχει το σύστημα 
τρόπο να δημιουργεί 

γεγονότα και να 
επιτρέπει στους 

χρήστες να
Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο
Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 

Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο
εγγράφονται για αυτά 

τα γεγονότα

Διαχείριση FAQ
Έχει το σύστημα 
εφαρμογή για να 

οργανώνει τις συχνές 
ερωτήσεις

Ναι Ναι ^  Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο

Διανομή Αρχείων
Έχει το σύστημα 
εφαρμογή για να 

διανέμει αρχεία μαζί 
με τα δικαιώματα του

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Γραφήματα και 
Charts

Έχει το σύστημα 
εφαρμογή που να 

επιτρέπει στον χρήστη 
να δημιουργεί 

γραφήματα που 
βασίζονται σε πακέτα 

δεδομένων (SQL, 
XML, αρχείο 
κειμένου κτλ)

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο
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Groupware

Έχει το σύστημα 
εφαρμογές για 
ημερολόγιο και 

ηλεκτρονικό 
ταχυδρομείο ομαδικού 

προγραμματισμού

Costs Extra Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Βιβλίο
Επισκεπτών

Έχει το σύστημα 
βιβλίο επισκεπτών Nai Δωρεάν

Πρόσθετο
Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 

Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Help Desk/Bug 
Reporting

Έχει το σύστημα 
εφαρμογή για 

αναφορά σφαλμάτων
Costs Extra Δωρεάν

Πρόσθετο
Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 

Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

HTTP Proxy

Έχει το σύστημα 
μηχανισμό proxy ή 
mirror HTML και 

άλλο περιεχόμενο και 
εφαρμογές από 

άλλους εξυπηρετητές 
ιστού

Costs Extra Οχι Οχι Δωρεάν
Πρόσθετο Οχι

Ανάρτηση
Εργασιών

Έχει μηχανισμό για να 
αναρτώνται οι λίστες 

με τις εργασίες
Nai Δωρεάν

Πρόσθετο
Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 

Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Διαχείριση
Συνδέσμων

Έχει εφαρμογή για να 
διαχειρίζεται τους 

συνδέσμους
Nai Δωρεάν

Πρόσθετο Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι

Φόρμα
Ηλεκτρονικού
Ταχυδρομείου

Έχει το CMS 
εφαρμογή για να 
δημιουργούνται 

παραμετροποιήσιμες 
φόρμες ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου

Nai Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο

Newsletter

Έχει το σύστημα την 
δυνατότητα να 
επιτρέπει στους 

χρήστες να 
προσθέτουν και να 

σβήνουν τους εαυτούς 
τους από μια λίστα 

ενδιαφέροντος

Nai Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν
Πρόσθετο Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο

Έκθεση
Φωτογραφιών

Έχει το σύστημα 
εφαρμογή για να 

εμφανίζει μια 
μικρογραφία για κάθε 

εικόνα που
Nai Δωρεάν

Πρόσθετο
Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 

Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο
αποθηκέυεται σε 
αποθήκη εικόνων

Δημοσκοπήσεις Έχει εφαρμογές για 
δημοσκοπήσεις Nai Ναι Ναι Δωρεάν Δωρεάν 

Πρόσθετο Πρόσθετο

Διαχείριση
Προϊόντων

Έχει εφαρμογή για να 
εμφανίζει οργανωμένα 

πληροφορίες
Nai Δωρεάν

Πρόσθετο Ναι Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο
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προϊόντων

Εντοπισμός
Εργασιών

Έχει εφαρμογή για να 
διαχειρίζεται εργασίες 

προγράμματος
Costs Extra Δωρεάν

Πρόσθετο
Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 

Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Μηχανή
Αναζήτησης

Έχει το σύστημα 
ενσωματωμένη 

μηχανή αναζήτησης 
που μπορεί να 
κατατάξει το 

διαχειριζόμενο 
περιεχόμενο και να 

επιτρέπει στους 
χρήστες να κάνουν 

αναζητήσεις σε αυτό

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Έρευνες
Έχει εφαρμογή που να 

διενεργεί σύνθετες 
έρευνες

Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Τεστ/
Ερωτηματολόγια

Έχει εφαρμογή για να 
διαχειρίζεται τέστ και 

κουίζ
Ναι Δωρεάν

Πρόσθετο
Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 

Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Εντοπισμός 
Χρόνου Εργασίας

Έχει εφαρμογή για να 
εντοπίζει το χρόνο 

των εργαζομένων για 
διαδικασίες πληρωμής

Costs Extra Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Συνεισφορά
Χρηστών

Έχει κάποιο σύστημα 
για να επιτρέπει σε 

μια κοινότητα 
χρηστών να 

συνεισφέρουν σε 
ιστορίες και σε άλλο 

περιεχόμενο στην 
ιστοσελίδα

Ναι Ναι Ναι Ναι Ναι

Καιρός Έχει σύστημα 
πληροφόρησης καιρού

Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Wiki Υποστηρίζει wiki Ναι Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Φόρμα
επικοινωνίας

Έχει σύστημα που να 
διαχειρίζεται και να 

εμφανίζει φόρμα 
επικοινωνίας

Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Πίνακας 4.10: Συγκριτική Αξιολόγηση σχετικά με τις υποστηριζόμενες εφαρμογές

4.11 Χαρακτηριστικά με εφαρμογή στο εμπόριο

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθεται περιγραφή και συγκριτική αξιολόγηση των 

χαρακτηριστικών που βρίσκουν εφαρμογή στο εμπόριο.

Εμπόριο________ Περιγραφή_____ DotNetNuke Drupal Joomla Typo 3 WordPress
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Community 
Edition 5.5

6.19 1.5.21 4.4.4 3.0.1

Εντοπισμός 
Θυγατρικών /  
Συνεργατικών 
Ιστοσελίδων

Έχει το σύστημα 
εντοπισμό θυγατρικών ή 

παραπομπές για 
συνεργατικές ιστοσελίδες 

που οδηγούν στην 
ιστοσελίδα αυτή

Ναι Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο Ο»

Παρέχει το σύστημα στον 
Διαχείριση ιδιοκτήτη της
Απογραφής ιστοσελίδας τρόπο να Costs Extra 

Εμπορευμάτων διαχειριστεί απογραφή 
________________ εμπορευμάτων

Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Επιτρέπει το σύστημα 
στον ιδιοκτήτη να 

προσαρτήσει νέες πύλες 
πληρωμής ώστε να 

μπορεί να
Pluggable χρησιμοποιηθεί
Πληρωμές οποιοσδήποτε

μηχανισμός επεξεργασίας 
επιλεχθεί (Paypal, 

Payflowpro, 2checkout, 
iTransact, Authorize.net 

κτλ)

Costs Extra Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Pluggable
Έξοδα

Αποστολής

Επιτρέπει το σύστημα 
στον ιδιοκτήτη να 

προσαρτήσει το δικό του 
υπολογιστή εξόδων 
αποστολής ώστε να 

χρεώνει βασισμένος στις 
ανάγκες (βάρος, τιμή, 

__  μεταφορική κτλ)

Γηςίς Ρνΐ™ ΔωΡεάν Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Επιτρέπει το σύστημα 
Pluggable στον ιδιοκτήτη να

Φόροι προσαρτήσει το δικό του 
____________ . υπολογιστή φόρων

Costs Extra Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Διαθέτει το σύστημα 
μηχανισμό για να

Καλάθι Αγορών
επιτρέπει στους χρήστες 
να δημιουργήσουςν μια 
λίστα αντικειμένων προς 
αγορά, και κατόπιν να τα 

αγοράσουν όλα μαζί

Ναι Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

Δωρεάν
Πρόσθετο

Συνδρομές

Έχει το σύστημα τρόπο 
να διευθετούνται 

χρονικές συνδρομές 
συνδεδεμένες με τη 
λειτουργία εμπορίου

Ναι Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Οχι Οχι

Λίστα Επιθυμιών Επιτρέπει το σύστημα 
στους χρήστες να

Δωρεάν
Πρόσθετο

Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν Δωρεάν 
Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο Πρόσθετο

118



δημιουργήσουν λίστες 
επιθυμίας

Πίνακας 4.11: Συγκριτική Αξιολόγηση σχετικά με χαρακτηριστικά που εφαρμόζονται στο

εμπόριο
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5
Υλοποίηση πρότυπης εφαρμογής

Στο πέμπτο κεφάλαιο γίνεται υλοποίηση πρότυπης web εφαρμογής με τα κορυφαία τρία από 

τα πέντε συστήματα διαχείρισης περιεχομένου που αναφέρονται στο προηγούμενο κεφάλαιο. 

Αναφέρονται τα βήματα της υλοποίησης, οι προδιαγραφές της εφαρμογής και οι έλεγχοι στο 

τελευταίο στάδιο της υλοποίησης της εφαρμογής. Η πτυχιακή εργασία συνοδεύεται από την 

εφαρμογή αυτή σε ψηφιακή μορφή (CD).

5.1 Στάδια υλοποίησης

Για τη σωστή διεκπεραίωση της υλοποίησης ώστε να μπορούν να εξαχθούν αντικειμενικά 

συμπεράσματα από τη σύγκριση, θα πρέπει να ακολουθήσουμε μια λογική αλληλουχία 

ενεργειών. Είναι πολύ σημαντικό να δημιουργείται ένας σκελετός που να περιέχει τα στάδια. 

Με αυτόν τον τρόπο γίνεται διακριτή η διαδικασία από τη μελέτη των στόχων της εφαρμογής 

ως την εξαγωγή των συμπερασμάτων από την παράγωγη εφαρμογή. Μόνο έτσι μπορούμε να 

γνωρίζουμε αν έχουμε επιτύχει τους στόχους που έχουμε θέσει από την αρχή της μελέτης.

Αρχικά θα πρέπει να προσδιορίσουμε τις προδιαγραφές της εφαρμογής και το σενάριο 

χρήσης της που θα βοηθά στην ανάδειξη των πληρέστερων αποτελεσμάτων. Στο επόμενο 

στάδιο θα διενεργηθεί μελέτη που θα περιλαμβάνει ανάλυση των αναγκών, της δομής και 

των στόχων της ιστοσελίδας. Ακολουθεί η προσχεδίαση της βασικής ιστοσελίδας και των 

βοηθητικών υποσυστημάτων και η συγγραφή των κειμένων καθώς και η συλλογή του 

περιεχομένου που θα χρησιμοποιηθεί. Έπειτα επιλέγονται τα κορυφαία τρία από τα πέντε 

καλύτερα CMS που εξετάζονται στην εργασία και στα επιλεγμένα εφαρμόζεται ο 

σχεδιασμός και γίνεται η κατασκευή της εφαρμογής. Στο τέλος εξετάζεται η 

λειτουργικότητα της εφαρμογής, εφαρμόζονται οι SEO λειτουργίες που υποστηρίζει το κάθε 

CMS και γίνεται έλεγχος για την περαίωση της τελικής μορφής της εφαρμογής.
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5.2 Εξεταζόμενο σενάριο

Τα αποτελέσματα που θέλουμε να εκμαιεύσουμε από την εφαρμογή θέλουμε να είναι 

αντικειμενικά και υπό ρεαλιστικές συνθήκες. Ως ενδεικτικό ιστοχώρο, επιλέξαμε τον 

ιστοχώρο μιας εταιρείας κατασκευής ιστοσελίδων. Τέτοιες εταιρείες χρειάζονται σελίδες 

να εκθέτουν τις υπηρεσίες που παρέχουν, το έμψυχο δυναμικό τους, δείγματα των εργασιών 

τους καθώς και φόρμα επικοινωνίας. Ειδικότερα χρειάζεται στην αρχική σελίδα να 

πληροφορεί τον επισκέπτη με ένα διαφημιστικό της εταιρείας και μερικά δείγματα άρθρων. 

Ακόμα καλό είναι να έχει κάποια δημοσκόπηση ώστε να συλλέγει δεδομένα για αυτήν αλλά 

και να δίνει μια εικόνα της επισκεψιμότητας στη σελίδα. Επιπλέον χρειάζεται περιοχές 

ελεγχόμενης πρόσβασης για να αφήνουν σχόλια οι πελάτες της και να μπορεί να δίνει υλικό 

αποκλειστικά για πελάτες, καθώς και χώρος ώστε να μπορούν να ελέγχουν τη διαθεσιμότητα 

κάποιου domain οι επισκέπτες. Τέλος θέλουμε να υπάρχει στην αρχική σελίδα περιοχή με τα 

νέα της εταιρείας, κεντρικό μενού πλοήγησης και περκρεριακά μενού, και χώρος υποσέλιδου 

για disclaimer, ανακοινώσεις και copyrights.

5.3 Προδιαγραφή εφαρμογής

Η εφαρμογή θα συνδυάζει το σχεδίασμά για “company profile” και “portfolio 

presentation”, και προορίζεται για εταιρεία κατασκευής ιστοσελίδων. Θα υπάρχουν δύο 

διαφορετικά layouts με περιοχές, ώστε να ξεχωρίζει η αρχική σελίδα και να καλύπτονται οι 

ανάγκες για τα επιπλέον βοηθητικά υποσυστήματα, αλλά συγχρόνως να παραμένει απλή και 

φιλική προς το χρήστη η εφαρμογή στις υπόλοιπες σελίδες. Πρέπει να παρέχει τρόπους να 

πλοηγείται ο επισκέπτης στην εφαρμογή, άρα θα υπάρχουν άλλες δύο περιοχές με μενού 

εκτός από το κύριο. Το κύριο μενού θα πρέπει να έχει πολλά επίπεδα. Στο κάτω μέρος 

πρέπει να υπάρχει footer (υποσέλιδο), για πληροφορίες υπηρεσιών και disclaimer, καθώς και 

χώρος για copyrights ώστε να δίνει άμεση πληροφορία με διακριτικό τρόπο στον επισκέπτη 

και να βοηθά τις μηχανές αναζήτησης. Θα υπάρχει επίσης περιοχή για αναζήτηση στον 

ιστότοπο και χώρος για ένα μεγάλο διαφημιστικό (showcase). Το διαφημιστικό μπορεί να 

είναι κείμενο, multimedia ή flash. Πρέπει να έχει δυνατότητα για polls και μια περιοχή για τα 

(νέα της εταιρίας) στην land page. Επίσης πρέπει να διαθέτει μηχανισμό να περιορίζει, με 

βαθμωτά δικαιώματα και μέσω registration και διαχείρισης χρηστών, το περιεχόμενο. 

Έτσι θα δημιουργηθούν περιοχές περιορισμένης πρόσβασης ανάλογα με το χρήστη καθώς 

και δυνατότητα να αφήνουν σχόλια οι εγκεκριμένοι καταχωρημένοι χρήστες. Ακόμα με αυτό 

τον τρόπο θα μπορεί να διαθέτει η εταιρεία περιεχόμενο (κείμενο, PDF) αποκλειστικά στους
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πελάτες της. Τα δείγματα εργασίας θα είναι σε μία σελίδα που θα περιέχει image gallery. 

Εκεί θα μπορεί κανείς να ανεβάσει screenshot και να γράψει τίτλο και περιγραφή για τις 

εικόνες. Ακόμα πρέπει να υποστηρίζει image resizing για να έχει thumb και πατώντας πάνω 

του να ανοίγει στο φυσικό μέγεθος. Σε ξεχωριστή σελίδα θα υπάρχει παραμετροποιήσιμη 

φόρμα επικοινωνίας. Επιπροσθέτως πρέπει να υπάρχει w rapper που να παρουσιάζει την 

αναζήτηση available domain από ένα επίσημο καταχωρητή. Τέλος μένει η παραμετροποίηση 

των διαθέσιμων on page SEO ρυθμίσεων που θα μας δίνει το κάθε CMS.

5.4 Μελέτη

Αρχικά γίνεται μελέτη ως προς την ανάλυση των αναγκών της δημιουργίας της 

εφαρμογής. Η ιστοσελίδα προορίζεται για να προάγει τις υπηρεσίες της εταιρίας, να 

δημοσιεύσει τα δείγματα της εργασίας της εταιρείας και το έμψυχο δυναμικό και να 

παραθέσει τα στοιχεία επικοινωνίας της. Η ιστοσελίδα για την εταιρία είναι σαν μια βιτρίνα 

της εταιρείας στο ίντερνετ που ανάλογα με τα χαρακτηριστικά που διαθέτει ανάγει τον βαθμό 

αξιοπιστίας και υπευθυνότητας της εταιρείας. Έτσι θα πρέπει να είναι φιλική προς το χρήστη, 

όμορφη σχεδιαστικά, ευανάγνωστη, απλή, με καλό σκελετό ώστε να προάγει τα υπέρ της 

εταιρείας σε όμορφα δομημένες περιοχές.

Η κύρια δομή της εφαρμογής θα είναι:

Αρχική σελίδα 

Υπηρεσίες

Κατασκευή ιστοσελίδων

- Προώθηση ιστοσελίδων 

Ανθρώπινο δυναμικό

Ομάδα εργασίας

- Πελάτες

- Χώρος πελατών 

Δείγματα εργασίας 

Επικοινωνία

Με όλη τη διαδικασία της δημιουργίας της εφαρμογής η εταιρεία στοχεύει στην εύρεση 

περισσότερων πελατών, στην καλύτερη και πιο άμεση πληροφόρηση των πελατών και των
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επισκεπτών της σελίδας χωρίς να απασχολείται ανθρώπινο δυναμικό για αυτό το σκοπό και 

στην αύξηση, της αξιοπιστίας της. Στην πλευρά που το εξετάζουμε στην πτυχιακή θέλουμε να 

στοχεύσουμε στους μηχανισμούς που παρέχει το κάθε εργαλείο (CMS) για να πετύχουμε 

τους ανωτέρω στόχους.

5.5 Σχεδιασμός

Για το σχεδίασμά θα χρησιμοποιηθούν δύο τύποι σχεδίου (layouts). Ένας για την αρχική 

σελίδα που χρειάζεται να υπάρχουν περισσότεροι χώροι για βοηθητικά υποσυστήματα και 

ένας για τις υπόλοιπες σελίδες που μας ενδιαφέρει το ευανάγνωστο περιεχόμενο και η 

φιλικότητα πρός τον επισκέπτη. Ακολουθεί το πρώτο προσχέδιο της εφαρμογής:

Λογότυπο Top menu

Main menu

Διαφήμιση / Showcace

Αριστερή στήλη KupLo κείμενο Δεξιά στήλη

Χώρος κειμένου 1 Χώρος κειμένου 2 Χώρος κειμένου 3

Footer

Copyrights

Πίνακας 5.5-1: Το πρώτο layout για την εφαρμογή
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Το δεύτερο προσχέδιο της εφαρμογής:

Λογότυπο Top menu

Main menu

Αριστερή στήλη Κύριο κείμενο

Χώρος κείμενου 1 Χώρος κείμενου 2 Χώρος κειμένου 3

Footer

Copyrights

Πίνακας 5.5-2: Το δεύτερο layout yia την εφαρμογή

Στα προσχέδια αυτά θα εφαρμοστεί το περιεχόμενο και τα βοηθητικά υποσυστήματα (πχ 

module για polls).

5.6 Επιλογή CMS για την εφαρμογή και κατασκευή

Από τα πέντε CMS που συγκρίνουμε (DNN, drupal, joomla, typo 3, wordpress) θα 

επιλεχθούν τα τρία καλύτερα για να χρησιμοποιήσουμε για την εφαρμογή. Από τη σύγκριση 

του προηγούμενου κεφαλαίου τα (Drupal, Joomla και Wordpress) διακρίθικαν έναντι των 

άλλων λόγω της υπεροχής τους σε αρκετά χαρακτηριστικά. Συγκεκριμένα χρειαζόμαστε 

CMS που να έχουν μεγάλη κοινότητα ώστε να μπορούμε να βρούμε εύκολα τα πρόσθετα που 

θα χρειαστούμε γιατί θα φορτώσουμε τη σελίδα με αρκετά από τα σύγχρονα χαρακτηριστικά 

των ιστοσελίδων. Η ευκολία χρήσης επιβαρύνει το DNN και το typo 3 αφού δεν τα πήγαν
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καλά στην προηγούμενη σύγκριση. Επίσης είναι εργαλεία που χρειάζονται μεγάλη 

εξοικείωση για την πλήρη κατανόηση της λειτουργίας τους. Είναι πιο βαριά και 

χρησιμοποιούνται γενικότερα σε πολύ μεγαλύτερες υλοποιήσεις. Απεναντίας τα Drupal, 

Joomla και Wordpress ενδείκνυνται για μικρές και μεγάλες υλοποιήσεις και δεν υστερούν σε 

σταθερότητα. Η γενική άποψη που αποκομίζει κανείς κατά τη χρήση τους τα κατατάσσει 

υψηλότερα από τα άλλα δύο. Έτσι η επιλογή για την εφαρμογή θα είναι τα τρία αυτά CMS 

δηλαδή τα Drupal, Joomla και Wordpress.

Έχοντας ήδη εγκαταστήσει τα CMS από το προηγούμενο κεφάλαιο ξεκινάμε 

εφαρμόζοντας το σχεδίασμά στο καθένα. Κατόπιν γίνεται εισαγωγή των κειμένων και 

διαμόρφωση του μενού πλοήγησης. Στη συνέχεια τοποθετούνται τα βοηθητικά 

υποσυστήματα (modules, widgets, blocks) στις θέσεις που χρειάζεται και τα 

παραμετροποιούμε. Προστίθενται οι λειτουργίες portfolio gallery και contact form και 

παραμετροποιούνται. Τέλος δίνεται σημασία στις λεπτομέρειες της κάθε ιστοσελίδας ώστε να 

μην διαφέρουν οι τρεις ιστοσελίδες οπτικά και τροποποιούνται ανάλογα.

5.7 Έλεγχος

Στο στάδιο αυτό ελέγχεται η λειτουργικότητα της εφαρμογής, τυχόν σφάλματα ή 

παραλείψεις, η φιλικότητα προς το χρήστη και εξετάζεται σε διάφορους φυλλομετρητές και 

για διαφορετικές αναλύσεις οθόνης για να ελεγχθεί ως προς τη συμβατότητα. Τα ευρήματα 

από τον έλεγχο οδηγούν σε κάποιες διορθώσεις και κατόπιν εφαρμόζονται οι τεχνικές on 

page SEO που παρέχονται από το κάθε CMS.

5.8 Βελτιστοποίηση και προώθηση SEO

Υπάρχουν δύο κατηγορίες search engine optimization. To on page και off page 

optimization.

To on page SEO, περιλαμβάνει όλα όσα μπορούν να τροποποιηθούν μέσα στην σελίδα, για 

να μεγιστοποιηθούν οι πιθανότητες για μία καλή κατάταξη. Μπορεί το on page SEO να έχει 

μικρότερη βαρύτητα στο search engine optimization σε σχέση με το off page, όμως είναι 

πολύ σημαντικό να ρυθμιστεί η σελίδα, με τον φιλικότερο προς την Google δυνατό τρόπο. 

Στην εφαρμογή η παραμετροποίηση γίνεται για φιλικά URLs και μεταδεδομένα.

To off page SEO, έχει την μεγαλύτερη βαρύτητα στο search engine optimization και κατ' 

επέκταση στην αύξηση της επισκεψιμότητας μίας ιστοσελίδας. To off page SEO, έχει 

αποκλειστικά να κάνει με τα εισερχόμενα links προς ένα website. Ο αριθμός των
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εισερχόμενων links και η ποιότητα των websites από τα οποία προέρχονται, καθορίζουν το 

πόσο σημαντικό θεωρεί η Google το website αυτό. Το πόσο σημαντικό είναι ένα website, 

μετριέται με το Google page rank (PR).

5.9 Περιγραφή τεχνολογιών που χρησιμοποιήθηκαν για την υποστήριξη 

των CMS

Εκτός από την χρήση των συστημάτων διαχείρισης περιεχομένου χρησιμοποιήθηκαν τα 

παρακάτω απαραίτητα εργαλεία για την εγκατάσταση των CMS:

5.9.1 ΧΑΜΡΡ

Το όνομα του ΧΑΜΡΡ είναι ένα ακρωνύμιο των: X (σημαίνει cross-platform δηλαδή που 

λειτουργεί σε πολλές πλατφόρμες), Apache HTTP Server, MySQL, PHP, Perl. To Xampp 

είναι ένα ολοκληρωμένο πακέτο Server που περιλαμβάνει apache, PEP, MySQL, Filezilla 

FTP, PhpMyAdmin, Perl, Mercury Email Server, υποστήριξη SSL και όλα αυτά με 

αυτοματοποιημένη εγκατάσταση και ρύθμιση. Το μόνο που έχει να κάνει ο διαχειριστής είναι 

να ορίσει τα subdomains στο αρχείο conf του Apache.

Η έκδοση του ΧΑΜΡΡ που χρησιμοποιήθηκε για την πτυχιακή εργασία είναι η Xampp 

1.7.3. Η έκδοση αυτή περιλαμβάνει: Apache 2.2.14, MySQL 5.1.41, PHP 5.3.1, OpenSsl

0.9.81, PhpMyAdmin 3.2.4, Xampp Control Panel 2.5.8, Xampp CLI Bundle 1.6, Webalizer 

2.21-02, Mercury Mail Transport System v4.72, MSMTP 1.4.19, FileZilla FTP Server 0.9.33, 

SQLite 2.8.17, SQLite 3.6.20, ADOdb 5.10, eAccelerator 0.9.6-rcl, Xdebug 2.0.6-dev, Ming 

0.4.3
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H.elp
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XAMPP Control Panel Version 2.5.8 (2009-07-28) 
XAMPP for Windows Version 1.7.3
Windows 5.1 Build 2600 Platform 2 Service Pack 2 
Current Directory: C:\xampp 
Status Check OR

HU. >

Σχήμα 5.9.1: Πίνακας ελέγχου του XAMPP

5.9.2 Apache

O Apache HTTP γνωστός και απλά σαν Apache είναι ένας εξυπηρετητής του παγκόσμιου 

ιστού (web). Όποτε επισκέπτεστε ένας ιστότοπο ο πλοηγός σας επικοινωνεί με έναν 

διακομιστή HTTP. O Apache είναι ένας από τους δημοφιλέστερους, εν μέρει γιατί λειτουργεί 

σε διάφορες πλατφόρμες σαν τα Windows, το Linux, το Unix, και το Mac OS X. Διατηρείται 

τώρα από μια κοινότητα ανοιχτού κώδικα με επιτήρηση από το Ίδρυμα Λογισμικού Apache 

(Apache Software Foundation).

5.9.3 MySQL

H MySQL είναι ένα σύστημα διαχείρισης σχεσιακών βάσεων δεδομένων (relational 

database management system) ή RDBMS. Σε γενικές γραμμές είναι ένα πακέτο λογισμικού 

(software package) που είναι πολύ καλό στην οργάνωση και τη διαχείριση μεγάλων 

ποσοτήτων πληροφοριών. Με τη χρήση της MySQL είναι εύκολη η πρόσβαση σ’ αυτές τις 

πληροφορίες χρησιμοποιώντας μια γλώσσα συγγραφής σεναρίων στην πλευρά του 

διακομιστή (server-side scripting languages), όπως είναι η ΡΗΡ. Αναλυτικότερα 

παρουσιάζεται στο κεφάλαιο 1.4.4 (Βάσεις Δεδομένων ).
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5.9.4 PhpMy Admin

To PhpMy Admin είναι ένα εργαλείο γραμμένο σε PHP με το οποίο διαχειριζόμαστε τις 

βάσεις δεδομένων που έχουμε μέσω web.To PhpMyAdmin μπορεί να χειρίζεται πλήρως 

βάσεις δεδομένων, πίνακες, πεδία πινάκων αλλά και ένα ολόκληρο MySQL Server. 

Υποστηρίζει 54 γλώσσες, μεταξύ των οποίων και τα ελληνικά και είναι λογισμικό ανοιχτού 

κώδικα.

a a s  ¡g
.  cdcotfl) ,
*  chrishost (Bl) 

ί ·  chrÎ8host2infatmaiion̂echemâST
* mysql <23); 

phpmyadmm.·© ·
: * ptyriakl' ..

» _drupal (47) 
i ,« Joom!a;(3B}

* Jypo3.:(K) ■
*  _wordpre8i(U)
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I ] j 1 Collation jtt] (·Δημιο.υργία,| ? W »b server ~
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....... ...ü  œ i ►  Apache/2.2.14 (Win32) DAV/2 mod_ssl/2.2.14 ÖpenSSD0.9.Bl 
mod_autoindax_colorPHP/5.3.1 môd_apreq2-200901 tO/2.7 1

.. ¡j mod_perl/2.0;4 PerlAS;10.1
j ► MySQL client version'5,1.41 
J ►  PHP extension:, mysqli

; p h p M yA d m lr ii ■ ' 7  . ' “ "  ■’ i 7
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..m S
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phpMÿASiffîfn

Q  Open new phpMyAdmin wndaw

Σχήμα 5.9.4: Backend διεπαφή του PhpMyAdmin

5.9.5 nS

O Internet Information Services (IIS) είναι μια εφαρμογή εξυπηρετητή ιστού και ένα 

σύνολο χαρακτηριστικών επεκτάσιμων ενοτήτων που δημιουργήθηκε από τη Microsoft για 

χρήση με τα Microsoft Windows. Είναι ο δεύτερος πιο δημοφιλής εξυπηρετητής ιστοσελίδων 

στον κόσμο όσον αφορά τις συνολικές ιστοσελίδες, πίσω από τον ηγέτη Apache στην 

βιομηχανία των εξυπηρετητών HTTP. Από τον Μάρτιο του 2010, εξυπηρέτησε 24,47% του 

συνόλου των δικτυακών τόπων στο διαδίκτυο, σύμφωνα με το Netcraft. Τα πρωτόκολλα που 

υποστηρίζονται στο IIS 7 περιλαμβάνουν: FTP, FTPS, SMTP, ΝΝΤΡ και HTTP / HTTPS.

128



r Windows Coroponeols ;’
“ Μ Γ -  , Λ ί ( .  ' - S . f  ΓΛ  -¡I

¡ β ί ^ * Β
JntnTitillnFftj m >ri t. &μη,£ητ νίει̂ ζΙ$5)

S S s ia i)

*
Τ θ Λ ϋ  a t risnov9^ cxiip5B> pnl. c £ c l lh £  c h e ^ l fccr, & & x $ t& b o x rz e & £ th ? !b  
rttfecaT!?<MHriwaiseB;i»id ToMirftiteiBiiiuifcd haoKjporifrtitfckDtfafe. '·

1* k id  «  «eews 4 «»seen!; B̂eliiecw«»««n5«ilb6;
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Σχήμα 5.9.5: Υπηρεσία IIS

5.9.6 SQL Server

O SQL Server είναι ένα σχεσιακό μοντέλο διαχείρισης δεδομένων, το οποίο αναπτύσσεται 

από την Microsoft. Οι κύριες γλώσσες που χρησιμοποιούνται είναι η T-SQL και η ANSI 

SQL. Ο SQL Server βγήκε για πρώτη φορά στην αγορά το 1989 σε συνεργασία με την 

Sybase. Η κύρια μονάδα αποθήκευσης στοιχείων είναι μια βάση δεδομένων, η οποία 

αποτελείται από μια συλλογή πινάκων και κώδικα.

MLiiDsuar·

SQL 5θΓνθΓ ; Micrcs&R"·
\ *ru .» lS T £RECr

Σχήμα 5.9.6: Τεχνολογίες υποστήριξης Ιστοσελίδων
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6
Παρουσίαση εφαρμογής - Συγκρίσεις και προβλήματα

Σε αυτό το στάδιο της εργασίας γίνεται μια παράθεση κειμένου και εικόνων που 

περιγράφουν την ιστοεφαρμογή του προηγουμένου κεφαλαίου. Πραγματοποιείται παρουσίαση 

των χαρακτηριστικών που συγκρίνονται και γίνεται ανάλυση των προβλημάτων που 

δημιουργήθηκαν.

6.1 ΠοιροΌσίαση αρχικής σελίδας

Στον πίνακα που ακολουθεί παρουσιάζεται η αρχική σελίδα της εφαρμογής υλοποιημένη 

με τα τρία εργαλεία (Joomla, Wordpress, Drupal). Στην αρχική σελίδα διακρίνονται το 

λογότυπο της εταιρίας, ένα γρήγορης πρόσβασης top menu, το κεντρικό multilevel menu και 

από κάτω ακριβώς ένα διαφημιστικό. Κατεβαίνοντας διακρίνονται 3 στήλες όπου στην 

αριστερή είναι τοποθετημένα τα εξής: αναζήτηση, νέα εταιρείας και φόρμα σύνδεσης, στην 

μεσαία υπάρχουν 3 αναρτήσεις διαφημίζοντας την κεντρική ιδέα της εταιρείας και στη δεξιά 

μια μικρή γρήγορη διαφήμιση και μια δημοσκόπηση. Στη συνέχεια κατεβαίνοντας υπάρχουν 

τρεις περιοχές με πληροφορίες για γρήγορη προσπέλαση και πάλι ένα μενού σαν το top για 

γρήγορη πλοήγηση στις σημαντικότερες σελίδες της εφαρμογής. Τέλος στο κάτω μέρος 

υπάρχει χώρος για τα πνευματικά δικαιώματα και δηλώσεις περιεχομένου.
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Θέλεις τη δική σου ισ τοσ ελ ίδα ; Όποιος και να 
είναι ο σ τδχος έχουμε τη λύση!
Γρήγορη 4-S E O  + Όμορφο σχέδιο * Fu lly Featured *  χαμηλό κόστοςI

Δυναμικές
ιστοσελίδες

για  εσ ά ς  μίσ
πληρώ; δυναμική σ&λίδα,με 
όυνατότηα ενημέρωση; σε 
Ttpn'Wii'SP Vp-OVO'

I Search Engine 
1 Optimized

Α π ο κ τή σ τε  συγκριτικό

πλεονέκτη μ α  Ivavn  Ίω ν
ο>·ιGνmJνιcnΰπ.- σας βελτιώνοντας
την κα τά τα ξή  σ α ς  σ τις  μ ή χμ νή ςσ,̂ μησην

I E-shop
Ότι και ργττουλάΐΕ., ία όιαδ’κΐ-Ό 
σο.ς δίνει τη δυνατότητα να 
δένεστε συνεχώς rr&pO '̂V αλας

Έτοιμες ίστοσε/υδες

ΙΙιΙκΙ»·??

login

' J53B _ ,
«  ς.π'-ατΓ' '(%$*&■

Βρείτε επαγγελματικές λ ύ σ ε ις  κατασκευής
ιστοσελίδων σε σύνθετα προβλήματα

Η ί7Τ(Ίγ¥ίλμίττίΓΡ ϊησχ! λ η τπ σ »¿Λχλ ¡Ίτοσ ίλ ίξυ :
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οττοικ So ι.ίλ ίΤ δίιϊ''«  την ττροσί.-τπκή « ο κ ίσ
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ιις κσ τά λλ η λ Ος iZ ff-.h .U  fjtJ ,no τδΓ Ο ή σ η ζ και τ
την .'ΐττοσελίό ο. σ σ ς  σ τι: nopuq •μιΐς Β εσεΐζ σ ο

To InrsrneTTTouAflii: εσείς:

Ε ν cm i Ό ΙΟ ., t.v is iiH i 'κ ρ ίσ η ;* , χραάζΐσκ μια ««ωροσ 'Καιάσκοτής 
ιςια.σίλίλςσ' πρυ vg έχ» ΐι̂ 'τ̂ ΌΫνκΚΤίο 
Και ifyf ojrtsipfa Yu δημιουργήσω ,<τυιύ 
π ο ύ  χρειάζεστε*  M ;a if f jö a sk ö c t ρχόδίασμίνη νίίίΫΑ αοξη<$ι ης
"tfwAtjim; v'öj.^s οαγ <·$&& 
ττϊρισσοίεμοϋξ τπΑΰτίζ. νόσος κόίξε». 
ΐίζ ΐίϋρ ιός τιοο %  'Τ[ρ&ώδήσ0μ·λΊί|ν
«τηχίτρήση σαςπιο mteinot,

;Π , ττσίζ^,- σιϊμ'Γ .πΜ τ ρφλρ  p ie -·  -τοδηςισμό 

ι ;  ο ί δ  ιηΤ3ΐΓ!8ί. Π σ  su it · .  εινιη α π ο μ α ίτη ιο

Γ4ση ς κ α ι κ α ιε ισ Μ υ η ς  ισ 'τ 'ην ί,λ ιόκΛ Λ  η
ικομ ή  tojy ισ τοσελίδω ν σ α ς , ¡¿¡σύ v ie  του ; - 
ζ ή ιη ο ϊκ  Ε)ην W e b d r6 * m s  •ρρυτπίζϋυμε η 
¡ς ονσγκτ,ς κ.»«· π ε λ ο τ ώ / σ α ς . εφ α ρ μόζοντα ς  
π ρ ο ώ θ η σ η ς  ;5 ΐο σ τλ ί5 ω τ\ ώ σ τε  να  -μ ασ ο-ου ί

Ανέραστε τό  όνειρά σας στην 
δίκη σ«ς ιστοσίΑιδα και όισστι 
ττνοη

l - J W e M i e a r n s  είναι μια πδ :κ «π ,·? /η  

e ia iP c fa tiü ia c K C u n t ¡ ίπ ρ ιιί^ ίδ ω # , <ι

.οποία.rrpar·.-;:' Α~- π γω,
ttövSj σιι^δσαννΡΛμαιικίί. 
βελτιστοποίηση «σι προβδησι  ̂
ιστοσελίδων ̂ υπηρεσίες ί&ο)·,. «αδώς 
επίσίϊς και τον σχεδίασμά υνάπτυξη και. 
καιο.σκεωηιστοσεΜ^νμίσα απομίη. aupdc; ττακέπ.*. m δίτο&ς 
κολώττίουν ολό ία  φάσμα !«ν  ffvaywov 
σσ.ς

Äv'iüQjf-'crc via απλές και 
f i i f v i . ;  « ιπ ο υ τ Λ ιδ ις  χω ρ ίς  
τδιςήερο χσρα> ίίηρίιτιικσ,, 
ρ πα ρείτε-νυ  δ ια λ έγετε  κά π οίί· 
σ~ό τις ετοιμες ιστοσελίδες 
Trow ¿χηυΐισ’πρΦβχιδιάστπ.

θα ργοσμί τ
κρίσΐΐ:: ·

•  Ναι .. 

■9ΐ>·$ *
ΕΞ3

Κατασκευή ιστοσε&ιίσς

Τ.ι ησρ ι& της cstccmiuip δυπφκφ· 
ιστοστ.λιοή.'. μττςσβ^τΰί ί?- p?.#d@£ η μεγάλες 
έΠίχ'ΰΐηυ^χίνόιιΒ'ερ'Αίΐν^^χνόλμο.τ«; 
ncrr-T/.- Ηελο»«?μ>α £«χ/$μι*η ττρρβμΑή' σ »
»ιοσ$ι;τ«0 c

Ανακοταίτηεμη ιστοσελίδας

Οοσ,σσΛλί) α<«τ «"»βΒΆε.” · *η % α σφ υα ·τ, 
Ρ0Φ«ίΓίτ-ήτί3ί5«5ηαΓΐ, π ίς  μι^α^Metαιράρι3:»}Y'mui&A!&3. s%i oê Öpso tpfäkm

Disclaimer

;Ν'· μ̂διύπη
&&?ργ(ίΐϊί( ατά, πΛαΤσ?α.τΐ|ς·πί* '̂ιαίΜς ¡ίοΐϊ 
φγά.<$&ρ,:ΐί&#φ$ϋ ττίσδγκρισηνυ?? STiafijS -̂T 
δ^^δρισης π^έχημέ.’ΰά n w  TtzpmrMpnm  

‘ το TrDoa«m«tf στμιχεια πς·ύ „
■nöpäi/ßmsi sTköi 3υ.χα?3;έττ&£γμ®ί®ί»

Hews Ρ»ίΐί«?11δ ΓαηΤα#

Copy/Tctit ̂ΖΟί* Τιη$ίνγ5Ίί All Rights β???Γ·*δά
Οτμμ.τϊ *s Free Sofe^are retossed under ihp SHU <SPi- l.iwusß.

Πίνακας 6.1-1: Αρχική σελίδα εφαρμογής

6.2 Περιεχόμενο εφαρμογής σε επίπεδο παρουσίασης

Στον πίνακα που ακολουθεί παρουσιάζεται το frontend της εφαρμογής με το περιεχόμενο. 

Τα Screenshots είναι τραβηγμένα ενδεικτικά από την υλοποίηση στο Joomla εφόσον και στα 

τρία εργαλεία το εμφανισιακό αποτέλεσμα (αφού τροποποιήθηκαν) είναι το ίδιο. Βλέπουμε 

επίσης το μενού σε ανάπτυξη καθώς και τη διαφοροποίηση του Layout της αρχικής
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σελίδας με τις υπόλοιπες καθώς και τη λειτουργία W rapper που μας επιτρέπει να 

χρησιμοποιήσουμε ένα εξωτερικό ιστοχώρο ενσωματωμένο στη σελίδα που θα 

ενεργοποιήσουμε τη λειτουργία.

W e h D re a m s
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I Π« i i ιψ ρ ο Ί ΐ Δϊ Τάματα «ρ^ασιών Jamorv’tiivia
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^ 3 - fe P  >ST* ’

Κατασκευή ιστοσελίδων

Last IJidatsti on MoiidaYi 17 Jaauat^CQn 13*3?
Written AjJniimsirator 
Tuesday-, 12. Auyuri 2QD8  03 13

S ^ t^ ra£ iftifr |.i§ # i §to5iKi£!Qy *&$qpii&p$oVri$psi;£ o r# § S ^ tw S ttry ^ . (00|  toutej yio νέου* f parsatvιτροώδηοης ¡»«» ôhr.«M?Us τη£#ΦΡίΡ£οα*
AMhn»^& ίστίϋΓΗ ΓδείντΓΛ ^ουζίιαμι^·^
Λνππτΰξη eroipi«.aft ιστοιοττωΥ 

c  Κατασκευή ¿¡α- ανοτηαψ, UTrQpsaKfls^-iearmng systems,· ί-βΗορ6 ί.·1οηκ»ε* boo$tftfj system s, g-sur/»v5, overt 
e  Δημ!θΒρ¥ία πολιτνλ«οθ·«;ώγ',!ΐϊΐ!>ΐ0ΤΓυί
a  ¿ χ ια σ μ ό  »ευχρηστ»? ισιοσ*^«'.! με δόοη fciSjtav Μ^Ιόδαν Ε.νχρησυος liCl
a  lur.npngri <σ;0Γθπ&  ̂(w ^stfe m un^nanrs) pciyvm-iuxni vhxoo ή Trpofoyn,jys0 mypi3*a ο^αΛ βίσί και σνα$08μ?ε««{ 

Λΰγ>ού^δα 
s  Φελζΐξξ^α
o και<$ϋί·ίαθ^' djirHim idomssr) regiairaisJii)
■> Προ^&ίΦί *ut^Tiiitfj&ifBirjyij laiotfeAtiuiy li t  pji£uvi% «νβξήτηοης. fseafdiongifiB fplimtiaiiuir $. iarki.R^i 
«■ \τ^ρ ξΦ ξζ» 5ΐ ίιερε&ηση o^t?iei^®fap|joyft)vi«®§ii«iuoij

■

5
*■■ t-"U·!*̂  yy iji IHi-fuail·»5?'Ι:;̂ III

Κατασκευή iSTW*&Ji«£ AvcK inao^ urj τσταοε&ίδαί'

To jrimcxo IS5. i?oro£wsû c •δίΛ̂ ικήζ 
ιεποσε-\ίδοι ί&τερδανειβί σε μεσΰίε^ή μεγδλε^ 
^ ορήσ& ζ, ο ε̂υδνραρζ cu^vc^poi^ «αι
έκτους ϋίλΟ'ίν'μίΟ&υνομική'ΐιίιοΡοίή στο 
fes^aKiiin

am sasp^  ον·3κο3δ!ϊκ®^ισ!θ^(δσζ,
puenas?n*Tj ττροωδησΓΐ,'ΐΠίι' μ)^3«ς&ΐοδηιησηζ.
Wcraipqirc τη/ ioios >̂f5a  sr-f?£ crc rOp«?
epyoTtso

Η τφόηίπη £»αρμο*ή . jski ̂ co cw n d ^o »  Ŝvsoydria cia realms ΐδίτηΐτχιακής poo. εργαπίοζ, μοστ&κδ τη συνιφίσή iwv {ramnidHiW' 
δ ιο ^ ε ί  fnEnii *ε?ρι ε ^ μ έ τ ο α  ττου πώ ροίΗ οΟ ζοντσ ι 

To«apa’Ef<?fi τσ ττροσωττϊκσ maixsifriTO-u TtopKiiSetftot̂Wj iPjrskctt&uyps«i

Mew% ΡοΗΓοΙίβ ύ ί ϊ Λ ά κ ι

Copyright £»20dt Tinal'weti' M %Tghi£. ROMmsd,
15 Free Software, mfeassd under the GNU GPU License.
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y t í¿ HTV TJ '  vy u y ' v j x -.'u t Y  j.
TTftTT.-TTTI!};·’T 'T ú 50 t AAT¿ » (*· -.'»■ -'i* P-íOni“

.· Γ·ι?η. r(7·,-:,rr„ μ - ·.„ . km  · * >.frtJ· Λ ,·· > Π.0 |

■’* - t i,.:' ¿r·'' i\ir rp o  ..(V -r. ifru-n·-' Λ, u 

•- V. *ou » Btj .ivunîv .C. .lâ j Ε-υυμ«.

\ a re « *  tu n  κ η το σ ίΛ ίΜ ^ Αν«κ.0Τ«σκίμη ι<ττο<?ί/.ίδ«ς

vSMeOjUxiA?
- t-. V  «■
" . , ; v  μο »v >yi
- “ ^ { t » '  (Τ"Ί

’·-*·* 'Τ ’ T--
7ltrt-!ir:rnvt*T--7,7i,.rtf«ni — ¡II] ',·
,', νΐμ{μιί>ψ(υ ír¡4tyiuj-oi'S_ o,

hi π-Όΐιοτη «:γ.*Γ!·ο̂  ~r . τ-γ *ίιιιτι ’̂'ηοι 
’ ;· Ή A TWif--r> ιη· ττ’ . /ΙΠΊ· r  μ,-,.

ΐμνουι«,. i-i . lu·· V *y u i ·η , taf¡ it>.v .’y  ιηκ>' -■> 
a -  y?  Γοιτης — ,ριν-τ. ,?»on n o n  ττ*φν τ  ο ,'-.-ται 

Τ μ -u^iV O  » o t ιυ  ΐ">υΰ<α. - *u ü*u f;,iíü  >! jy
n.7pOTlHfV?3| ?4VT¡ Hl' —:·Τ Γ ,̂Λ^χΐϊ̂ Τ

·. cpv .-cjhl S32ü*t tin«; νίς-ιίι &; *)**»$
Jonttilit* fï r 'Or. f  íft^afírüEii’ a í í íf  tífi-3ítr?g:i? ί.»ΗΗ··ί»Μ. U csro»
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W ébDreams
SfP*-----

A|»^ihij Vnripiom,  ̂ ι , ι  m i  ιρ?α σιω ν Lmitóiwwvja

ftí Η ο μ α δ σ μ α ς

j f o ía á . i£ «
Η ομάδα μας

t . .a  ,i| Hfln·.; -i ·; * : *  .·λ
WflríH»i* MiJtniniWrtti'i 
wStytd- r . ^  Ay 4,;t j*:JÜv Uí* ■■ÍJ

n>> rr¡>. v'vyii- *
.' ' ':·* V- * Ι̂ (Π)ΐ| r*7

* m p  n*-', r ’’*■ i τ··-(τ τ “.·“* n-> -'· : I. -r,·» -f

*iJj, K i i i u u i  " , ς :=

’ *>p1|-l :r :¿ t· *4T· - r  ····.'!»!·» ? -. -V. — - r ¡1; .- ΓΤΤ 1 n>l:

*  *■ μ -- >-*>- -Φ Ί | *30 I 1 ■* < " .i ■ iwG»

i i t í f ,  F < π·» >.■ ^  .1 ntr jtn ttjin j íf.frr ¡ -<·τ f
u ’  » Ttu t i i >’ -.-»«Ujyw» OTiv^. i  '

. 'V  :v¡ '- o m , η~ » ίΐΗ - « r ¡ "«·τ;|:?ι. · h  - t  '1 •Τ Λ

j í .j. μ ir(r v  < 1 y Γ·'L μ;:„ y..* ; ί-'.',-μ.
¡r-t-'o pro: ~"··μ<·π-

>4 Ψ· 1 p&.MÍ-

φ  y W:ít!£t.

1* « τ ο σ κ ^ π  ισ το< 7ε|α«μξ Α ν α κ « τ β - 3 κ ίμ η  ισ τ ο α Κ ϊ& α ς

:o Ttu+1-  i':-·*·. i'j'Jv ύινομ(->;<. Ou-i wi?: ς - u . u  J  w*.
- — ><h η Ο^ρν-ΓΝ*'*·'·* ηπη •njt , x f '

'.ι’ Ι V  rV  » v ' J ' j - P - j ·  .  .  , ', ' ί, ν α  »« ?y.l Μ ^ ΰψ ς,ψ . ιη , I . I P s -o ü -  r .  *J
rtirn ' ft-.srirÍv jj.r V n-np· ··. τ·*Λ}·ϊλ > n ír r í

·*■ ,.ια'ΜΓ| $_-- --tuoi.i. it.>
ύ * '* V ,'  *nn rmni·"·· i  j r-v π*· μη

μ, „fu j  ’i t-HVi ·- u»i fv ->w«rĵ v 
Λ rffif>’■■ rrr.T-yr!,

*i."VU rUÍ JO T "  j a  ’— f  J l 1 '  

tr^po?!#. '¿ i .¡ve» iy - - ..

.μ H it c i j .  n .% *  Μ ί- ιφ  l¡
μ.ι»Ι,  ̂t ' S ' ^ / i r P  f*-Ί  "M  r*' f t.HIJ '/fU tí;*·}^·1.
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Login ¡Form
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S ( "■  “rft iTftfiirtn T̂ l TTT:-iHVtpi»
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"'ΕΜίε'

*η ολόγ& χοσ φ άλα% π α^α )& φ ηΙηκιραλονησ π :'ΐσ νκω ύκοηου0λέη ΐπ σ π )ναΜ ν3σ το 
σναλο^ηιδ^. Ηπληκτρσλογτ)θ)ΐΒΐ/χα>άκού ενα  ίΛ*ρί*π)Β} γνν}νΧ ατονρ^ντον\νώ ^σα , 
Ιεπιριπ7ϋ>σοηα)θ/(αΛκοζΒναδν<^νσγτ(ύσ7Όςί̂ ισρσπ*ααήηωαπ ΐΌνηΰύκοησην^τσζΐο η1ϋ9(φΉβύνίΙ>ψ1/)'Ανσηα6η*Χ>Κα1!αώςαηοι&ΒΐαμονοϋποφΐθίΜ)»ου(χφοατ)ΐΧ(.

«*"» ̂  Μτμ
* ϋ *5 μ  ΐφ«ρ|Μ |^ του Μιρρι·«« >ιπικΐ(ιγούι  α ώ ρα ΙΙΤ € (Ι Ιη ^ η ι1  Οχ >γ<1 >η»1·<1 Τ1η>β).

Γ'»™ >«," * ί ΐ  -■

- =< .«£. Ο,ΊΗ }>.ΐν«·>ν!ίί*]? , 
ι  Γ?>γι)*Τ'/λι» ίΐ&ίπί£κη^’
1 ·0ΐ«·»ν .:\

Β Τμοι»ϊώίήσί| τής υπ’α ι  
απόφασής Εβνικης Επιτ; 
Τ η Α «ικ»οίνώ νιώ νι« ιι Τι* 

'  3 5 1 /70 «ΚηνονισμόςβΜχαρΛίτ) 
[ κ ΐ« | ΐ η β ικ  Ο ν ο ρ α τ η ν  Χ ώ ρου μ ι

η  Για τ η ν  κ υ τυ χ ώ ρ ΐ|α η  ή  < 
« ν ό ς  Ο νό μ α το ς  Χ ώ ρον ρ

Κ&τα.σκίυη κ?τοσ«Λι$«ζ Ανει«παν>:ίνη ιστοσϊΑίδα$

Ια ιτακ·5ϊ'ί κ]ί ^ιανκίυιί^ δι/Λίμη·;  ̂
κπησίΛ!ό;ί ζττεΐίΒν'Φνι σ&ρςΐταίζ*: ή μςναλες 
θπχ»ρί^ϊ©4* ι& ώ 3>;ρο^ς εττ.’ ^ ί,-Η ’α ΐ ι^  και 
όσο4ΐ; Ρίλαανμο δυναμίτη ν^β${*·σ*& 
διαδίκτυο

Οϋ·.Ρί,θ“«ΐ) υγο*ιπΟακα*ή ίυτου&Μοαί, 
’ ουσι ϊ̂ϊΗΓΐ~;-οΊ·δηθΓί, σιι.; αναΟ}τηετΤ|ζΙ
Ηεοομε^κ; ίΓ|·/ι?!035λ(5θ ρο κίψιδ 
«Ρνελεε

Η ατρδιαιιη εο'ϋαμαγά ϋοο ΐΓΟΡυοιηΟ'ΓϊΐΟ! ’ 
·δ«νΡι>̂ «>”θ: :̂ο: ΤΓΛΟίηα μαο
οργαοίος. μ& α ιθ;.:ο οονκωοη ?ι«Όΐ>σ(Γ|θίίι»ν 
&ιαχε-ρσι^~ίμ!^ο;£ε\·οο ττοο ττομύοαιο/'τ^αι 
Το κΛ - ολο κ& ίο  ττοοσίϊρρκο' σπ>ιχ·;ια πευ 
ττοραοϋενιαι ιΐίο ι ιοχζιο πυλεγυο/ε.

Ρ6|ίί.-»Π<1 μ<»(ϊ(Γ>α

Λμ^ιγίι! '<>7011 ίΙο5νγ«3Γ·< Α ίΚ ΐ9Μ β βοΐίΐχ ’οΡ. 
<*«&μΐΐΛ;..ί&?*'30 εο̂ ίνΟΓΟ (ζάΟύίΰύ ι.ιινΙαΡηί ΟΝΙΚ.ΙΊ. Ικ

Πίνακας 6.2-1: Το περιεχόμενο όπως παρουσιάζεται στο Ρνοηίβηά

Στον ακόλουθο πίνακα παρουσιάζονται οι προκαθορισμένες στυλιστικά μορφές που 

μπορεί να πάρει η εφαρμογή με άμεσο τρόπο μέσα από τη διαχείριση. Έχουν δημιουργηθεί 

συνολικά 8 μορφές συνδυασμών. Οι 4 μορφές είναι με σκουρόχρωμους και οι άλλες 4 με 

ανοιχτόχρωμους συνδυασμούς.
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ν&είϊ Ο) ’£¿77}!$ \&εί>1}ΐ'£ίϊ*ϊΐ5

θέλειζ ϊη δική αου : Όηοιος καί νο
είναίο έχουμειη '
?ΐΑτχα$ &υ9 ΌςχτΦ&,·Κχ&*ί £*0$&«£6*Βς1

1 *»*»*ι*Ι< .9 ·»««<»> Β*1Μ1 *«■ «***1 ί«η*«*Η«τ ■*·■ ΓΙΜ^ΧΙΓ 'ν

θέλεις ιη δική οου ·■·■ Όποιος και να 
είναι ο · έχοιιμε τη '
Τ(-φΦ ϊ ϋΒΟ - Ορκφχ#ί<ί*Β ε*«*Ιβιώιί*Βχΐ

δΓ«ΐίς *η<?¥>ί3ε&«η**ί &λ»»<»ς ?«ϊβ5*ϊ. ^  ,.·ϊ?·<ο»^ν ο ι *« α >Μμ η».$Αε μ*»

θέλεις ιη δική οου Όποιος και νο
είναι ο : έχουμε ΐή ■'>.
Τ!>̂Τ>9% 5$-* · ϊίβί**«!»*»· '·?*»* #**6*ιΚΓ' «ιη»»«#8*ίε*

3· ί -«Μ»

Ύ'ϊ8£έΌΓ<κτ»’»

θέλεις ιη δική οου ίνο3>·?.»δο Όποιος κε» νο 
είναι ο α>Εχης έχουμε τη »«οι-'
£'ρ$***ί · 880 « νχΜ'Β ·> <Β<τ*ιιι1ι#'Ρΐί < ρ*ί)*Λ*Λπη̂ Τ

Χ̂£Γ«ίι'7ϊδ̂ €&λ,Ε"·'’κ
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. '‘T W tb D n a m s : '̂ fVPebDmams
5SES3GE Γ Β 3 Β Β

βέλας ιη δική σου ictocitAISa Όποιος και να 
ίίναρ-ο αταχος ΐχαυμε ϋηλΟαηί
f&WR ■* 5fiTO ·< Opcfte rjtio » r d t f r t& n i  * » μ̂οϋίατ )̂

θέλεις τη δική σου ισιοσελίδο; Οποιος και να 
είναι ο στόχος έχουμε τη λύση!
fpowi *■ * ο  » ρ ιΛ λ  ·  t v t f  *·«*»}«Μΐρ*»4*ηςΐ

!·:*»·*?·»*·*· *̂ *ι* SUMS»»« ***η»
*p*r*vS «*.**»'-*>

ίΤ··*.ΛΛ«·ΑΡ̂β CvlilWMWtP
f-i 8«—->*"»!■>£·»*►

.isssai

w"<. (W^Xwiwii

WebOnams
i*~EB
■ θέλεις ιη.δική σου ιστοσελίδα; Όποιος και να 

είναι ο στόχος έχουμε ί η'Λύάη!
Γ ο̂ *̂Φ5£0 ψ<&ίοψ«*τΐ!Λ**9&(Ι***·ά » m«yfc*wwim

»*ΐίηκΙν*».··ν»*β*««

e35SC5S8

**ξ#*>»β'»»ί«β5ο. m·'

i Ύ" W&W>re/M«s *" ***’ '“  *
a ̂ B gaeaaKggEĝ
! ¡θέλεις ιη δική σου ιστοσελίδα, Οποίοςκάι να 

είναι ο αιόχος έχουμε τη λύση!

Πίνακας 6.2-2: Preset styles

Ακολουθεί στον πίνακα η παρουσίαση του περιεχομένου που διαφέρει ελαφρά στο κάθε 

CMS. Αρχικά παρουσιάζεται το Portfolio και η φόρμα επικοινωνίας στο Joomla, 

Wordpress και Drupal.
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H ttw* te iu j't^ tW e b D ireams
O M * J  »««*-#*·*>»»

Κβ-τ«*ό*?«ή ιεττ&σελίόβΐ ÄV«> IffTÔCCÂilÔÇ Ots*«tm*r

J> 1.· t · »  t - V  > 'w t l
Iv.v.j « j /H  MT:·̂ ·'-' V.’.Jl'r'rstj'.

K. 1 ■»ί·.μ:.·.Μ·«ΐ*β»·.
I i ' ïJ ’f*. :.ur V IJ. I f î ( . ·  ' · i 
r/.iftTff-'i.; μ w  4TÍV p>cn u: /

¿•‘¿W’t, c V‘ ήf*'*-'» f'··* “«U ».Μ

Η ν̂Λ *'<!Í «>* 4 n u , ft

.. Λ  Γ· * .#  ^ ,r-  f V t t t  i · - « -  t 
î  ~«<Vj‘ . f·»-V atfß-„jfv n?:»0(.ee v* <*-î  tj'VJ V>Pl t» tu*'*.

'̂ (T WebDreams
Αρχίκή Ynnpioîts Π βίβ /ίιμαοΐί ΔιΓγμβτα ιργβσιών lim otV&jvia

«ome s £τπιςοΐν«*ίο

Φόρμα tTTKotvuviaç

Héws Pottteîie CsnlaU

ISfiEHTEIÎI  ggwiaaaifó-j

^ iareoH P yr}  <&ταα:ε*ι£αζ Α ?ακαταόΧ £»< ΐ ια τ ο σ ϊλ ιδ ο ξ O is c ia im e r

T f t -  ,■ ' , : , . ï  .  - y. ".μ » ' J - ν'. i  <.*. s.. —  t’'· ' - '  .» ί '.μ μ ^ Λ  Λ - t »ItJJ à-;··.«.
.  V .  .j»  , . p .-·.·.··* -« ·- '■ * t·· f* ·’ ' * '  i ' . . .  -, . J -  1I 4 i . .  ü- .  .  - 1 K J  à :- lJ li‘,.r· y , i

J -V .1 .·(***>.» · V. iv p l jc  s t, VI 
ί.» ·,ψν 4 · ■· « . Oj v -·«·. ■·.-·. . ι<£ ..JT Ι Λ  

«ttvV*.· i  t  II. i.-.· »■■ '.yjv<a·

rti *.* > vrt4l«. ff.-rtirt

( r . - r t i
V .,·· I* -· U N U & ll l i - tu r o



Word-
Press

Portfolio

Word-
Press

Contact
form

W ebDream s
Home YirriftrffMi, Rcirt tfyacm ¿ r  ̂  , ¿-s.£TO*.wu>'rta

Site Search h ? ■*- ¿oypcTO «p^aciwv

Saarch

»I i/*« i , ' f  I , - i i j 
N  - * * |lj M1| ‘ j

I H
46*1 · «'s·! * f t  I 
-W* , ·■ ■  JSIX··: > *1,

AetVMCTO ip y o ir tw v
-C« : *■

. f-i; ·.-< ■■·

-'it .« J ilu w  f  rti Si*«

h«Ta9 îsfrj iPTcet‘,i4a$

■! I *- J t ‘ ·. I .¿ 'J. ■'

^aSeTrtcrwn icrra« (Svt$

-1* s*:; ·
vi '•trr* > ”·.·' -t "r' i , .. j/sa

Disclaimer

H I .»  ’■■ ■■■ · r.

t >( . v

U\ V i?  1 <>( *i ■■:·« ~Jf

WebDreams
ilflin« Vmi{<ftn*\ i n (|wnfpyaff«'*(V Tw*

sire search  H>n· * ETnkou'towia

Search.

..i .*t «*·*·, r  m ii.>

ErriKoiviuvia

V etootsun icToct’-iie< avcKcrtapjfcsuhiBTocs iSc{

* jctn  r ,■ ,r -¡r-| T .

IP* Vt-Hrl..
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"if" WebDreams
Α ρχική Υττηρ»<»Μ£ Ποιοι jtjm sm  <Πιγμ«!τ« jijnrji'i» FmKmwttmit

Searcn Hiari# ώίΐγματ« tpytjcw v

S 53 v Δειγιιοτο ?ργ<ίθ·?ών

Drupal

Portfolio

Drupal

Contact
form

Hötae^i«n WT&ffi/iSai ÄveK«?aefctyrj {srw«A?6#i Distiaiifter

Ifc’ ! rn *̂.· Mir*. -.«.}> c.msf.i.̂ r M ||<I H,I a U lt' 1 Hi M̂ · «*r }ii> ,-j iti» r - »m
cΤ ' f j “ v>.f μ. b-r - Tr<? fijya *. i»cr 5 :C n-̂ .!ri j.’ Ot τη “*IM
i- t* :*·:ι —*,*1* »?: r r  rue-.r ϊ )  ^ o r t j f e :a,crc, μ.' r c  c-t Λ ^ 'η ι ι .  i

* \ *  ■· * i« '  -«„r, . t ». < . i
; « :? . ,f

■ 1 Wfc V K · < > Λ * 1 t 111 j « 
T· » ' p , iPfc:..· ..«■ ·· 
n n f v i i ! : ·» ♦ · «  ~m.--.,r-c

«*·Λ ; tVf;BtiJlit. *-.3)1«

5 - ,  , / r -  -1 r - h ·
f.lsu(uf <. r - t*  ; j r.»».fv *-v» . ¿ö i. c

WebDreams
Λπϋ'κί} Υ π η ρ ια ιις  Heioi f t p c o n  Δ ϊίν ικττη  tpyt»<ru<fv Ft w ii

Search Ηβ«ιέ Ετηκοινωνια

■SicÄpIli
¡WSMimim

V  st 1;··»5Γ·« C P

V  ever*. ', ‘ ! ί ? Γ ί  7  - ν · · · 'Λ '· ι . 

11’ -*~J .£,

'n . ·: M*>*i ¥

”V|! wüvW v>i-5idi«*an̂ j|i

ftyf μ«Γ<Ι»Ι,·ννΐί8·_________________

einaik 

Mqwjta:

t Rf τ;>»ι·η » t«  t rtva« r {

Kt,«·* P « jö ii«» ‘.«ist« ct

harmr»!* u r r e m  *i?«$

i f f :  > Γ viC · · / :  >u 5f.» ■■

A*«tn ÖTBCKiWJ lirröPC.liaj 

V..* W  ' t  ΐ  ·»- o’ fD- '--ή i, . ht^rvTr (Pt« "·;2:·4.3·: Ι,;!'?
'  . t| «-K· a m  ,U«:* r- : p|y.a· .,. .jf;
“; ν ,ηι· yrl νΐ,.-c »„--n ’ >*· τ,ιτι*;· 
> *>.i. - .-wv-o.: ";.·(.■  t-ipw ·« *.*·.
f. ·ι ν<-ν·Λ'ϊ«»<- #% *·.... rj·.
‘fv fi'T^ r t*rwr - <s

ly·..’  Mm '■■■ .-w»si

* J ,r >· -  "Ö· · ‘ f -- ¡5 -1 ·- 5
Oust h .  ‘ o e ia 1 · Μ ^ ί · · ί ^ · ν  > e 1-ts” >>PL L

Πίνακας 6.2-3: Περιεχόμενο του οποίου η παρουσίαση διαφοροποιείται στα CMS'
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Ακολουθεί η παρουσίαση του ΚτοπίωκΙ κατά την πρόσβαση εγγεγραμμένου χρήστη.

Στον παρακάτω πίνακα βλέπουμε τον τρόπο εμφανίζεται στο κάθε ΟΜΕ η φόρμα εγγραφής 

χρήστη, τα σχόλια πριν συνδεθεί και μετά (επιτρέπει την ανάρτηση σχολίων μετά την 

σύνδεση εγγεγραμμένου χρήστη) καθώς και την πρόσβαση στην περιορισμένη σελίδα μόνο 

για χρήστες.

Ιοοιηία φόρμα εγγραφής
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Η δυνατότητα ανάρτησης 

σχολίων στο Joomla δεν 

υπάρχει οπότε γίνεται με μία 

επιλογή άρθρων (article 

submission) όπου εμφανίζεται 

ένας επιπλέον σύνδεσμος στο 

μενού όταν ο χρήστης είναι 

συνδεδεμένος και οδηγεί στην 

εικόνα δεξιά.

Όταν μη εγγεγραμένος 

χρήστης εισέρχεται στη σελίδα 

του Ιοοπιΐ3 με περιορισμένη 

πρόσβαση του ζητείται να 

συνδεθεί για να μπορέσει να 

δεί το περιεχόμενο
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Μετά την σύνδεση του μπορεί 

να δεί το περιεχόμενο της 

περιορισμένης σελίδας του 

.Γοοπι^ και να κατεβάσει τα 

επισυναπτόμενα στη σελίδα 

αρχεία (πχ. ΡϋΡ)

To Wordpress ενσωματώνει το 

registration στο backend
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Το ΧνοπΙρΓεΒβ υποστηρίζει 

σχόλια οπότε με το που 

συνδέεται ο χρήστης 

ενεργοποιείται ο χώρος 

εγγραφής σχολίων

147



To Wordpress επειδή το μενού 

το τραβάει απευθείας από τις 

σελίδες ανάρτησης εάν κάποια 

σελίδα χαρακτηριστεί private 

δεν την εμφανίζει στο μενού. 

Έχει βέβαια μια λειτουργία 

που γίνεται να προστατέψεις 

με κωδικό μία σελίδα για να 

λύσουμε το πρόβλημα χωρίς 

να χρησιμοποιήσουμε plugin

Αφού εισαχθεί ο κωδικός που 

θα έχει διανεμηθεί στους 

χρήστες που θέλουμε από το 

, διαχειριστή, μπορεί να δεί ο 

χρήστης το περιεχόμενο της 

περιορισμένης σελίδας του 

'νν'οΓάρτεεε και να κατεβάσει τα 

επισυναπτόμενα στη σελίδα 

αρχεία (πχ. ΡϋΡ)

Drupal φόρμα εγγραφής
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Το ΟηιραΙ υποστηρίζει σχόλια 

οπότε με το που συνδέεται ο 

χρήστης ενεργοποιείται ο 

χώρος εγγραφής σχολίων

7

'*γνΡ$ΒθΓβαηΐί

Ροδί ι·μ*ν» Ροηι?ηρπΙ
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Όταν μη εγγεγραμένος 

χρήστης εισέρχεται στη σελίδα 

του Όηιρεί με περιορισμένη 

πρόσβαση του ζητείται να 

συνδεθεί για να μπορέσει να 

δεί το περιεχόμενο

• - j ” ··- f.-lll <·Κ \

To Drupal δεν υποστηρίζει 

περιορισμένη πρόσβαση.

Έτσι χρησιμοποιήθηκε το 

module node protection που 

παρέχει επιλεκτικά και τις 2 

λειτουργίες περιορισμένης 

πρόσβασης των ανωτέρω 

CMS. Έτσι γίνεται να 

προστατέψεις και με κωδικό το 

περιεχόμενο. Ο κωδικός 

ζητάται αφού συνδεθεί ο 

χρήστης.
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Αφού εισαχθεί ο κωδικός που 

θα έχει διανεμηθεί στους 

χρήστες που θέλουμε από το 

διαχειριστή, μπορεί να δεί ο 

χρήστης το περιεχόμενο της 

περιορισμένης σελίδας του 

ϋηιρεί και να κατεβάσει τα 

επισυναπτόμενα στη σελίδα 

αρχεία (πχ. ΡϋΡ)
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Πίνακας 6.2-4: Λειτουργίες του Frontend για περιορισμένους χρήστες

6.3 Διαχείριση περιεχομένου
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6.3.2 Περιεχόμενο
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Πίνακας 6.3-2: Διαχείριση περιεχομένου

To Joomla, με εξαίρεση το ότι δεν υποστηρίζει την ανάρτηση αρχείων όπως PDF 

(χρειάστηκε αντίστοιχο module), διαθέτει το πιο εύχρηστο πακέτο διαχείρισης του 

περιεχομένου. Παρέχει εύκολη πρόσβαση στην προσθήκη μεταδεδομένων που βοηθούν πολύ 

στο SEO. Κατηγοριοποιεί το περιεχόμενο σε άρθρα τα οποία κατατάσσει σε κατηγορίες και 

τομείς. Γενικά αφήνει την καλύτερη αίσθηση συνολικά κατά τη διαχείριση και 

παραμετροποίηση του περιεχομένου. To Wordpress βασίζεται στη φιλοσοφία του blog και 

κατηγοριοποιεί το περιεχόμενο σε δημοσιεύσεις και σε σελίδες. Οι δημοσιεύσεις 

κατηγοριοποιούνται περαιτέρω σε κατηγορίες και μπορείς να προσθέσεις tags. Έτσι για να 

εμφανίσει κανείς νέο περιεχόμενο πρέπει το περιεχόμενο να είναι σε post. Διαθέτει επίσης 

versioning το οποίο αποδεικνύεται πολύ χρήσιμο. To Drupal δεν διαθέτει Wysiwyg editor 

από προεπιλογή και έτσι καταστά την διαχείριση του περιεχομένου δύσκολη. Έχει 

διάφορους παραμετροποιήσιμους τύπους περιεχομένου όπως άρθρο, σελίδα, ιστορία που 

διαφέρουν μόνο ως πρός την προεπιλογή κάποιων ρυθμίσεων.

6.3.3 Μενού

Στον παρακάτω πίνακα παρουσιάζεται η διαχείριση του μενού της εφαρμογής.
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Hews, Pnftic-5if> Contact

Πίνακας 6.3-3: Μενού

To Wordpress έχει μενού επιλογή που το δημιουργείς μόνος σου αλλά μπορείς να 

τραβήξεις το μενού απ’ευθείας από τις σελίδες και τη δομή τους. Τα top / bottom menu στο 

Wordpress γίνονται με links ενώ στο Drapai δεν έχει τη δυνατότητα αυτή (έχει μόνο primary 

links) και χρειάστηκε να φτιαχτεί λίστα HTML χειροκίνητα.

6.3.4 Χρήστες και δικαιώματα

Οι χρήστες έχουν διαβαθμίσεις. Όταν εγγραφεί κάποιος χρήστης, το σύστημα σου δίνει το 

δικαίωμα να τον κάνεις προεπιλεγμένα ότι χρήστη θες (author στην περίπτωσή μας) και 

κατόπιν τον ενεργοποιείς. Στο Wordpress επειδή δεν γίνεται να ενεργοποιήσεις το χρήστη 

μετά την εγγραφή του τον κάνεις subscriber και κατόπιν τον κάνεις author αν θες (σαν να τον 

ενεργοποιείς δηλαδή γιατί ο subscriber δεν έχει πολλά δικαιώματα). Στο Drapal περιπλέκεται 

λίγο η διαδικασία αν και σου δίνει περισσότερη ευελιξία. Σε αντίθεση με τα άλλα δύο CMS 

δημιουργείς τον τύπο του χρήστη που θες και του δίνεις τα δικαιώματα που εσύ θες χωρίς 

προκαθορισμένες διαδικασίες και ρόλους. Στον πίνακα που ακολουθεί παρουσιάζεται ο 

τρόπος που διαχειρίζονται τα τρία CMS τους χρήστες και τα δικαιώματα.
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Πίνακας 6.3-4: Χρήστες και δικαιώματα

6.3.5 Σύγχρονες λειτουργίες

Στους πίνακες που ακολουθούν παρουσιάζεται ο διαφορετικός τρόπος που διαχειρίζεται το 

κάθε ΟνίΞ τις πιο σημαντικές από τις σύγχρονες λειτουργίες της εφαρμογής που 

υλοποιήθηκαν.
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Πίνακας 6.3-5: Image gallery
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Πίνακας 6.3-6: Φόρμα επικοινωνίας
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JoomlaUs Free Software released under the ßNU/QPL üeense.

Πίνακας 6.3-8: Wrapper

Στο Wordpress και στο Drupal, όπως αντιστοίχως παρουσιάζονται στον επόμενο πίνακα, 

δεν υπάρχει w rapper οπότε υλοποιήθηκε με ¡frame.
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6.3.6 Βοηθητικά συστήματα

Στους πίνακες που ακολουθούν παρουσιάζεται ο τρόπος που διαχειρίζονται τα CMS τα 

βοηθητικά συστήματα για επεκτασιμότητα (extensions, modules, plugins, widgets, blocks) 

και τα εικαστικά πρότυπα (templates, themes). Παρουσιάζονται ακόμα οι παρεμβάσεις στον 

κώδικα που επιδέχονται από το backend και οι ευκολίες στον τρόπο εγκατάστασής τους.

.̂•JefibrTra
Site,· Menue : C o n te n t ' i "  C o m p o n en ts  J  E x te n s io n s ' |  Toole' : Help g ]L è o a c ÿ g ïÆ : ;:}*Srtéytew

-  _ “  j j  n y a r th n s ta l

tj] Extension Manager *- w»*-
•::PiugpnMano9sr .

' Template Manage 

iC.-S: Language Meneger · i

î Upload P a ckage  R ie  

; Package File: · |  ”

I ! ...............................
: ! : Install fiom Directory 

: ! i ttisteîl Directory: s t · · :

Inst ill from UltL 

jtnstaOURL: hctp-JJ

_ „  1 AvcCfrgpn^. ,1

os\MinlaTmp ·:. .IratoS···:

U i
help !

Joan# is Free Software released aider Vie GfJUOPL Lfceiue,
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Πίνακας 6.3-10: Βοηθητικά συστήματα επεκτασιμότητας
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Search ’ _ Hcmê '< Administer \  Site bunding ‘ Themes
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■ you. may needtonm croiror you Pan check mamiaily. Please note that checking fôr-avàtlable updates cantakeafong 
■ time, so.piease be patient. . !............

Πίνακας 6.3-11: Εικαστικά πρότυπα

Στο Joomla υπάρχει κεντρική εγκατάσταση για τα βοηθητικά συστήματα 

συμπεριλαμβανομένων των template και επιτρέπει την παρέμβαση στον κώδικα μόνο για το 

template (HTML και CSS). To Wordpress έχει επίσης πολύ καλή δομή για την διαχείριση 

των βοηθητικών συστημάτων. Επιτρέπει την παρέμβαση στον ΡΗΡ κώδικα και στο theme
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αλλά και στα plugins ενώ το Drupal δεν επιτρέπει παρέμβαση στον κώδικα. Τα modules του 

Joomla αντιστοιχούν κατά μια έννοια στα widgets του Wordpress και στα blocks του Drupal. 

Τα plugins του Joomla αντιστοιχούν κατά μια έννοια στα plugins του Wordpress και στα 

modules του Drupal. To Drupal δεν παρουσιάζει περιβάλλον για εύκολη εγκατάσταση των 

συστημάτων αλλά αρκείται στον κλασικό τρόπο με αντιγραφή του φακέλου με το 

υποσύστημα και μετά ενεργοποίησή του από το διαχειριστικό περιβάλλον.

6.3.7 Παρατηρήσεις και γενικά προβλήματα υποκεφαλαίου

To Joomla γενικά αργεί να εκτελέσει τις αλλαγές στο backend. To Drupal έχει γρήγορο 

backend αλλά παρουσίασε σφάλματα που ξεπεράστηκαν και είναι αρκετά δύσχρηστο 

συγκριτικά με τα άλλα δύο. Στο Wordpress το backend είναι αρκετά γρήγορο. Μερικές φορές 

από την εναλλαγή visual σε HTML και αντίστροφα παρουσίασε ένα bug και έχανε κώδικα 

περιεχομένου. Παρουσιάστηκε επίσης ένα πρόβλημα με τα ελληνικά στο Wordpress όπως 

φαίνεται στον παρακάτω πίνακα και χρειάστηκε παρέμβαση στον ΡΗΡ κώδικα.

Υ π η ρ ε σ ί ε ς  Π ο ιο ι  ε ίμ α σ τ ε

i < 1 i  : : C i a s s “ " l i a m e < ? p h p  i f  ( i s _ £ r o n t _ p a g e  () ) e c h o  1 a c t i v e ' ; ? > "  < ? p h p  i i  

3 ( 1u r l t ) ; ? > / " > < s p a n > < ? p h p  _ r e { 1¿ ρ χ ί κ φ ) ;  ? > < / s p a n > < / a > < / l i >

, < l i  c l a s s “ 11 h o m e < ? p h p  i f  ( i s _ f r c n t _ p a g e  ( ) ,) e c h o  ' a c t i v e  ' ; ?>," < ? p h p  i f  

l i j u r l l l p ;  ? > / "  > < s p a n > < ?p h p  _ r e  ( 1 H cm ej1 ) ; ? > < / s p a n > < / a > < /  l i >

1

Πίνακας 6.3-12: Πρόβλημα με ελληνικά στο Wordpress

Γενικά το Wordpress επιτρέπει γρήγορες αλλαγές σε κώδικα. Επίσης στην αρχική του 

μορφή επειδή προορίζεται για blog δεν είχε sidebar login form οπότε εγκαταστήθηκε με 

plugin όπως και αρκετές άλλες μικρορυθμίσεις για να διαφοροποιηθεί ο προορισμός του από 

blog σε πλήρες site.

6.4 Seo ρυθμίσεις

Στο υποκεφάλαιο αυτό θα παρουσιαστούν οι παραμετροποιήσεις on page SEO που έγιναν 

στα CMS. Στους 3 πίνακες που ακολουθούν προβάλλονται οι ρυθμίσεις και τα αποτελέσματα 

SEO στο Joomla, Wordpress και Drupal αντίστοιχα:
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' i Global Configuration

i ................................................. ^ ..........
Site > System | Server

i& ft' Q

Sfte O ffline - ® j j o  O  Vcs

OH®1· * : JBxyoc  ¿keiTO w pvi«9 v i a  tc xvikovc  i d y o u c -  n o p « K « io , 
jin p o a n af tto T C  o p y ^ re p a .

S l te l la n ts  jfinalm 

ift WYSIWYG Editor ;

L is t L en g th ! 

t-c«rf le n g th  m o  ( v l  

F e e d  E nta il; [ Author E-mail

Motinlato Scniiijjs

Otobat S ite  M eta 
D esc r ip tio n ;

n - ru x ia x ^  c p y o o i«  p c  c e a p p o v ^  o r o  Jo o & la

Global S ite  M eta  
K eyw ords

n-rvx loki^ c p y o o i« ,  s e s e i n g  ) o « B le

• Show  t i t l e  M eta  Tag.! 

Show  A uthor M eta  T ag j

©  N o * ®  Yes 

0 - N o  ©  Y es

rS  EO Settings....................................................
1 ' 5e.fi eh E ngine Fuemtty: 0  Q  Yes

' liRLs .

1 .Us* A pache » c t f j e w i f o  I 0  No O  Y es &

| AdilMiMixtyURLs @  to  O  Yes

Jootntal 1$ Free Software released under th e  GNUXJPi. License.

4- · · C ©locahost/ptyxiaki_simonis_diristos/joomla/ndex.php?option=o:Drn_ODntentSv1ew-article&id-22&Itemid=27

SEO Settings------------------------------- —

Search Engine Friendly: O  No ©  Yes 
URLs!

Use Apache mod^ewrite i 0  No O  Yes A  

Add suffix to URLs 0  No Q  Yes

f  “ G  j©localhost/ptyxiakLsirnonis.christos/joomla./Index.php/services

-SEO Settings -------------- --------------------- ------------ ------------n

Search Engine Friendly Q  No © Y e s  
.·. URLs;

Use Apache iwotfmw/te! O  No © Y e s  4^

Add suffix to URLs ; 0  Mo Q  Yes

; 4~ *■>· 0  ©  localhost/ptyxiaki_simoriis_christos/joomla/services
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SEO Settings...-.....................................................-.....-...........

Search Engine Friendly: O  No ©  Yes 
URLs

Use Apache m o d _ n w rit*  . Q  No ©  Yes &

A dd  suffix to URLs O  No © Yes

4 τ  * 0  J ©  localhosyptyxiaki_simonis_christos/joomla/services,html

Πίνακας 6.4-1: Joomla SEO settings

Είδαμε τις γενικές ρυθμίσεις του Joomla για SEO και μεταδεδομένα. Μετά από κάθε 

εικόνα ρυθμίσεων στον πίνακα ακολουθεί το αποτέλεσμα στην URL. Ρυθμίσεις 

μεταδεδομένων υπάρχουν και για κάθε άρθρο ξεχωριστά που παραμετροποιούνται με 

παρόμοιο τρόπο όπως στην πρώτη εικόνα. Στον παρακάτω πίνακα παρουσιάζονται ομοίως οι 

ρυθμίσεις στο Wordpress:

W kr 0  I©localhost/pt/xiakLsirnoni$_christos/wordpress/?page jc i=2

Fennalink Settings
l Per.malink structure updated.

By default‘WordPress· uses web URLs which have question marks and lots of numbers in them, however WordPress offers you the ability to create a custom URL 
structure for your permalinks and archives. This can improve the aesthetics, usability, and forward-compatibility of your links. A number of tags arc- available, and here 
are some examples to get you started.

Common, settings

• ODefault 

ODay and name 

OMonth and name 

Q  Numeric'

' ï r t t ^ : ' / ^ i ç K . 3 3 i i c 3 t / p t v ; ^ a k i _ s ï i i i o n i 5 ^ t h r i s t à ^ w ^ « 5 y ? p = I ^

■1 rtt pt ck: a lb  <s¿t '/pt i  iak ¿_s a Bto it ï i r ■ i s  x es s  t:/·

• ̂ CustomStructure /tfpostnaaeV

Optional

If.you like, you may enter.custom structures for your category and tag URLs here. For example,.using Copies as your category base would make your category links like
If you leave these blank the defaults will be;used.

Category base 

•Tag'.'base

€12IIIi§ll

■4¡r ,s# 0  0  bcalhost/ptyxiakLsimonis_christos/wordpress/services/

Πίνακας 6.4-2: Wordpress SEO settings

Παρατηρούμε την αλλαγή στη URL όταν αλλάζουμε τη ρύθμιση από default σε custom. 

Το όνομα για την κάθε σελίδα το δηλώνουμε στο slug όπως αντίστοιχος δηλώνουμε το alias
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στο Ιοοιηία και στο ϋηιραΐ. Στον παρακάτω πίνακα παρουσιάζονται ομοίως οι ρυθμίσεις στο 

ϋπαρεί και η αλλαγή των ΌΜ, κατα την αλλαγή των ρυθμίσεων:

Glean URLs . , ’ · ■
Clean URLs:

6  Disabled

•  ■Enabled ■ '

This option makes Dmpa! emit Mean" URLs (¡.e-.-'wiihout ?cj” in the URL). ■

C l e a n  U R L s "

C le a n  URLs,:‘ •

#  ’Disabled 

^ 'E n a b le d
„„

This option matefiOrts^ai s-an" UREf asS#1sq=irfthe'Wu  ·'·· "
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0  j ©  localhost,/pü'/xiakí_siirion!s_chrístos/drupal/sers í̂ces

Πίνακας 6.4-3: Drupal SEO settings

6.5 Αξιολόγηση ταχύτητας εφαρμογής για κάθε CMS

Στο στάδιο αυτό θα μελετήσουμε την απόδοση της εφαρμογής για το κάθε CMS σχετικά 

με την ταχύτητα. Θα χρησιμοποιηθούν τα εργαλεία page speed και ab (apache).

To page speed είναι ένα ανοιχτού κώδικα πρόσθετο για περιηγητές που εκτελεί δοκιμές 

απόδοσης και βασίζεται σε μια συλλογή των καλύτερων γνωστών πρακτικών που μειώνουν 

το χρόνο φόρτωσης της σελίδας. Τα αποτελέσματα των μετρήσεων προβάλλονται στον 

παρακάτω πίνακα.
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Joomla

Li?  y  I - ! , .  -, HTML CSS * - . . DOM L .  | Page Speed ▼

|  Performance [ Resources _..x> c - Help -■

0  Page Speed Score: 84/100

0  j -► Enable com pression  

0  i » Leverage b ro w se r caching 

i ► O ptim ize  Imagés.

^  j ► Specify a Vary.: A çcept-Encoding he ade r 

„ „  j ► Ose e ffic ie n t CSS s e le c tr 's  

j ► M in ifyC S S  

< /  ‘ " M in ify  HTML 

:| " M in ify  JavaScrip t

. " O ptim ize tine o rd e r of. styles and scrip ts  

• é  | " Rem ove unused CSS 

• é  : Avoid CSS © im p o r t

j Avoid bad requests,

j Com b no  ex te rna ' CSS

<s^ > Com bine ex te rna l JavaScrip t

<if· Com b ne im ages in to  CSS sprites

! In line  S m all CSS

*0  j In line  S m a ll JavaScrip t-

’ M inim ize, DNS lookups

^  j M in im ize redirects.

| M in im ize request-s ize ·

j Para lle lize dow n loads across hostnam es;

^  | P re fe r asynchronous resources 

^  , Put CSS in th e  do cum en t head:

‘i#  | Rem ove query  s trings  fro m  s ta tic  re sources 

t f  ’ S erve resources fro m  a  con s is ten t URL

• S  I S erve scaled im ages1

Specify a.caché va lida to r 

j Specify a cha rac te r s e t early

<// I Specify im age dim ensions

d  j " D efer loading o f  JavaS crip t

Expand All Collapse A'l Refresh Analysis
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i * “" t ?  <  - J  . ' . ·  HTML CSS . DOM '  Page Speed ▼ ;

I Performance | Resources E x p o r t  Help

i # Page S p e e d  S c o re : 74/100 E xpand  A ll C o lla p s e  A ll R e fresh  A n a ly s is

“ a “ ► Com bine external CSS

o * Com bine external JavaScript

9 ► Enable compression

' · ► Leverage brow ser caching

• ► M inify CSS

# ► O ptim ize images

» ► Specify a Vary: Accept-Encoding header

_ ► M inify HTML

► Remove unused CSS

► Use e ffic ie n t CSS selectors

✓ ► Minify' JavaScript

’. ' S i f ·■ Optim ize the o rder o f  styles and scripts

Wordpress y Avoid CSS © im p o rt

Avoid bad requests

Com bine images into CSS sprites

In line Sm all CSS

In line Sm all JavaScript

■ y M inim ize DNS lookups
:  t ÿ M inim ize redirects

\ φ M inim ize request size

: ^ Para lle lize downloads across hostnam es

1 y P refer asynchronous resources

i . * Â Put CSS in the docum ent head

y Remove query strings from  static resources

; ✓ Serve resources fro m  a consistent URL

1 # Serve scaled images

Specify a cache valida tor

;!' . y Specify a character se t early

Specify image dimensions

: 0 * Defer loading o f  JavaScript
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ψ. ψ; <„■ > HTML CBS' DOM Page Speed ▼ .·

! Performance j Resources Help *

•s
m
#
φ

✓
✓
V

V
✓
¿r

Page Speed Score: 75/100 Expand All Collapse All Refresh Analysis

► Combine externa l CSS

* Combine externa l JavaScript

► Enable compression

» Leverage brow ser caching

► Minify CSS
* Optim ize images

* Avoid bad requests

* M inify JavaScript

- Specify a Vary: Accept-Encoding header

* Remove unused CSS

'  Use effic ien t CSS selectors

* M inify HTML

► Optim ize the o rder o f  styles and scripts 

Avoid CSS <3>import

Combine images into CSS sprites

Inline Small CSS

Inline Small JavaScript

M inim ize DNS lookups

Minim ize redirects

M inim ize request size

Parallelize downloads across hostnam es

Prefer asynchronous resources

Put CSS in the docum ent head

Remove query strings from  static resources

Serve resources from  a  consistent URL

Serve scaled images

Specify a cache validator

Specify a character se t early

Specify image dimensions

► Defer loading o f  JavaScript

Πίνακας 6.5-1: Αποτελέσματα page speed

To apache benchmarking είναι ένα εργαλείο που προσομοιώνει κίνηση σε ένα http 

server και μετρά το πόσο γρήγορα ολοκληρώνεται ένα αίτημα. Χρησιμοποιείται για 

δοκιμές σε http servers χρησιμοποιώντας την ίδια ιστοσελίδα σε διάφορους εξυπηρετητές ή 

αντίστροφα χρησιμοποιώντας διαφορετικές στον ίδιο server. Θα χρησιμοποιήσουμε την 

δεύτερη ιδιότητα του εργαλείου, για να μετρήσουμε την ταχύτητα των CMS στήνοντάς τα 

στον ίδιο εξυπηρετητή, οπότε η διαφορά στην ταχύτητα εξυπηρέτησης μας δίνει τη σύγκριση 

μεταξύ των 3 εφαρμογών.

Για την μέτρηση αρχικά κάνουμε επανεκκίνηση στον εξυπηρετητή και στην γραμμή 

εντολών του xampp δίνουμε την εντολή:

$ ab -η 1000 -c 5 http://localhost/ptyxiaki_simonis_christos/joomla (και ομοίως για το 

Wordpress και το Drupal)

Όπου το -η  1000 θα στείλει 1000 request στη σελίδα και το -c 5 εννοεί 5 request τη φορά 

δηλαδή Multiple requests. Μεταξύ των μετρήσεων κάνουμε επανεκκίνηση στον εξυπηρετητή.
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Τα αποτελέσματα για τα 3 CMS παρουσιάζονται στον παρακάτω πίνακα:

Μέσος χρόνος κατά request
Μέσος χρόνος κατά request 

με φόρτο αιτημάτων

Joomla 0,9 sec 4,6 sec

Wordpress 1,1 sec 5,6 sec

Drupal 2,3 sec 11,5 sec

Πίνακας 6.5-2: Αποτελέσματα Apache benchmarking

Η παρουσίαση του αποτελέσματος της μέτρησης αποτυπώνεται στον παρακάτω πίνακα:

iä l ΧΛΜΡΙ’ fui Windows

iracex0KACEXLAPTOP C :\x am p p
m  a b  - n  I 8 6 0  - c  5 h t t p : / / l o c a l h o s t / p t y x i a k i ^ s i m o n i s _ c h r i s t o s / j o o m l a /  
jT h i s  i s  A pach eB en ch , O e r s io n  2 -3  < $ R e v is io n :  6556 5 4  $>
I C o p y r ig h t  1996 Adam T v ;is s ,  Zeus T ec h n o lo g y  L td ,  h t tp : / /w w v K 2 e u s t e c h . n e t /  
¡L ic e n s e d  t o  The A pache S o f tw a re  F o u n d a t io n ,  h t t p : / / v n n K a p a c h e . o r g /

B e n ch m ark in g  l o c a l h o s t  Che p a t i e n t )  
f e m p le t e d  100  r e q u e s t s  
¿Com pleted 200  r e q u e s t s  
¡C om pleted  300  r e q u e s t s  

m p le te d  400 r e q u e s t s  
m p le te d  508 r e q u e s t s  
m p le te d  680 r e q u e s t s  
m p le te d  780 r e q u e s t s  
m p le te d  880 r e q u e s t s  
m p le te d  900 r e q u e s t s  

o m p le te d  1088  r e q u e s t s  
^ F in is h e d  10 0 0  r e q u e s t s

¡S e rv e r  S o f tw a r e :
S e rv e r  H o s  t  h am e:

¡S e rv e r  P o r t :

ocum en t P a th :
Docum ent L e n g th :

Con c u r r e  n c y  Le 0 e l :
Time ta k e n  f o r  t e s t s :  
C o m p le te  r e q u e s t s :  
F a i l e d  r e q u e s t s :

<Connec.t> 8,_ jRec.aiy e 
I 'h 'i te  e i 'r o . r s :
•T o ta l t r a n s f e r r e d :
HTML t r a n s f e r r e d :  
R e q u e s ts  p e r  se c o n d ?  _ 
¿Time p e r  r e q u e s t :
T im e p e r  r e q u e s t :  
T r a n s f e r  j e a t e

.A p a c h e /2 -2-.14  .. __
l o c a l h o s t
80

/ p t y x i a k i _ s i m o n i s _ c h r i s t o s / j G o r o l a /
34488 b y te s

5
9 3 0 .1 5 6  s e c o n d s
1000
998

: J3,_ L e n g th : 9 9 8 , E x c e p t io n s :  8>
0
35829005 b y te s  
34418005  b y te s  
1 .0 8  [β / s e c l  (m ean)

-y^ 4 6 5 0 .7 8 1  EmsT (m ean)
9 3 0 ‘-156 Crosl (m ean , a c r o s s  a l l  c o n c u r r e n t  r e q u e s t s )  
3.6 -.78 [ K b y te s /s e c  ] r e c e iu e d _

C o n n e c t io n  .Times Cms.)
min PteanE+/ - s d J  m ed ian  max 

C o n n e c t:  8  2 4*9 0  47
P r o c e s s i n g :  1891 4641 1 6 5 3 -5  4688 11750
f e l t i n g :  1859  454 1  1 6 4 8 .2  4563 11609
T o t a l :  1891  4642  1 6 5 3 .6  4688 11766

P e r c e n ta g e  o f  t h e  r e q u e s t s  s e r v e d  w i th in  a  c e r t a i n  t im e  <ms>
5 %ν. 4688
66 κ 5000
75κ 5219
se ·/. 5406
90* 6453
95κ 8234
98κ 9391
99κ 10109

1 0θκ 11766 n g e s t  r e q u e s t )  

f r a c ex£?KftCEKLAPTOP C :\x am p p
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XAMPP ío¡ Windows -I el: x

nnection Times (ms)
min mean[+/-sd3 median nnect: 0 10 259.9 0

ocessing: 2078 5616 9912.8 5188aiting: 1156 3648 8852.6 3281otal: 2078 5626 9917.1 5188
5188 144563 3281 143109 5188 144563

ercentage of the requests serued within a certain time (ms) 5 0* 5188
66* 562575* 584480* 6000 
90* 651695* 732898* 882899* 10828

100* 144563 (longest request)

;·£■·
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racexSRACEXLAPTOP C:\xampptt ab -n 1000 -c 5 http://loc a Ihost/ptyxiak i__s imon is_christos/drupal/
This is ApacheBench, Uersion 2.3 <$Revision: 655654 $>Copyright 1996 Adam Twiss, Zeus Technology Ltd, http://yww.seustech.net/ Licensed to The Apache Software Foundation, http://wviu.apache.org/
^Benchmarking localhost (be patient?
Completed 100 requests Completed 200 requests Completed 300 requests Completed 400 requests Completed 500 requests Completed 600 requests Completed 700 requests 
Completed 800 requests Completed 900 requests Completed 1000 requests Finished 1000 requests

Server Software: Server Hostname: Server Port:
Document Path: Document Length:

Apache/2.2.14 localhost 80
/ptyxiaki_simonis 20160 bytes _christos/drupal/

Concurrency Level: 5
Time taken for tests: 2308.625 secondsComplete requests: 1000Failed requests : 25(Connect: 0, Receive: 0, Length: 25, Exceptions: 0?
Write errors:Total transferred: HTML transferred: Requests per second: Time per request:Time per request: 
Transfer ra te :
Connection Times (ms>

020233200 bytes 19656000 bytes 0.43 Ctt/sec] (mean? 11543.125 [ms] (mean? 2308.625 [ms] (mean, across 
8.56 CKbytes/sec] received

all concurrent requests?

min mean[+/—sd] median maxConnect : 0 2 5.7 0 31Processing: 4000 11527 11330.3 10000 165688
Wait ing: 0 11091 11388.8 9844 165594
Total: 4000 11529 11330.3 10000 165688
Percentage of the requests served within a cert time (ms?50/ 1000066/ 1093875/ 1181380/ 12828

90/ 1775095/ 1976698/ 2487599/ 31125100/ 165688 (longest request?
iracexPRACEXLAPTOP C:\xampp
(ft m

Πίνακας 6.5-3: Παρουσίαση του output του Apache benchmarking

Τα δύο αυτά αποτελέσματα μας δείχνουν πως το Joomla ξεχωρίζει από τα άλλα δύο, που 

έχουν ελαφρά διαφορετική συμπεριφορά στις μετρήσεις. To Wordpress φαίνεται να έχει 

γρηγορότερη απόκριση σε χρήση της εφαρμογής με φόρτο εργασίας από το Drupal. Το 

Drupal δείχνει καλύτερη χρήση των γνωστών πρακτικών που μειώνουν το χρόνο φόρτωσης 

της σελίδας.
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 7
Συμπεράσματα και παρατηρήσεις

Στο τελευταίο. κεφάλαιο αναφέρονται τα συμπεράσματα των αποτελεσμάτων, οι 

παρατηρήσεις και τα προβλήματα που παρατηρήθηκαν κατά την ανάπτυξη των εφαρμογών 

καθώς παρουσιάζονται και οι τεχνολογίες που χρησιμοποιήθηκαν για την υποστήριξη και την 

ανάπτυξη των ανωτέρω ΟΜΞ της παρούσας μελέτης.

7.1 Γενικά συμπεράσματα

Τα συμπεράσματα κατόπιν της υλοποίησης της εφαρμογής για τα 0Μ5 είναι ξεκάθαρα. 

Τα 0Μ8 έχουν στοχευόμενο κοινό που αποδίδουν καλύτερα. Βέβαια κατόπιν 

παραμετροποίησης μπορούν να ανταπεξέλθουν στις απαιτήσεις κάθε χρήστη αλλά με την 

προκαθορισμένη έκδοση που έρχονται απευθύνονται σε ελαφρά διαφοροποιημένο κοινό. Σε 

γενική χρήση τους και στην ικανότητα προσαρμογής σε διαφοροποιημένες απαιτήσεις 

ξεχώρισαν τα (,ΙοοιηΙπ, Ότυρεί και \¥οπ1ρΓβ88). Τα συμπεράσματα για το κάθε ΟΜΞ με 

σειρά προτίμησης από την σύγκριση ακολουθούν στις επόμενες παραγράφους.

Το .Γοοιηΐπ έχει πολλά θετικά χαρακτηριστικά και φαίνεται να είναι η επικρατέστερη 

επιλογή των περισσοτέρων χρηστών ΟΜΞ. Είναι φιλικό για όλους τους τύπους χρηστών 

(Σχεδιαστές, προγραμματιστές, άτομα που δημοσιεύουν περιεχόμενο χωρίς ιδιαίτερες 

γνώσεις υπολογιστών και διαχειριστές). Έχει την μεγαλύτερη κοινότητα απ' όλα πράγμα πολύ 

θετικό για την παροχή βοήθειας με τη δημιουργία ιστοσελίδων. Έχει ραγδαία ανάπτυξη και 

βελτιώνεται συνεχώς τα τελευταία χρόνια. Είναι αρκετά γρήγορο και πολύ αξιόπιστο. Από 

την άλλη δεν είναι τόσο φιλικό προς το χρήστη ώστε να μπορεί να χρησιμοποιείται απ' όλους 

όσο το "^ΟΓάρτβδδ και δεν έιναι τόσο ισχυρό όσο το όπιρεί. Πρόσφατα ξαναχτίστηκε εκ 

θεμελίων και έτσι υπάρχουν ακόμα πολλοί που χρειάζεται να αναβαθμίσουν τις εκδόσεις που
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τρέχουν. To Joomla εν τέλει, ξεκάθαρα κατέχει την καλύτερη σχέση απόδοσης/ ευκολίας/ 

αξιοπιστίας απ' όλα τα υπόλοιπα CMS.

To W ordpress είναι επίσης πολύ δυνατό CMS με γενικό προσανατολισμό για τα 

ιστολογία ή τη διανομή των σκέψεων κατά τρόπο διαδοχικό. Εξαιρετική λύση για όσουν 

θέλουν ένα καθαρό CMS εύκολο στη χρήση με πολλές SEO δυνατότητες και φοβερή ευκολία 

στη χρήση για όλους ως και τους πιο αρχάριους ή και ηλικιωμένους χωρίς γνώσεις του 

αντικειμένου χρήστες. Δεν είναι τόσο φιλικό βέβαια για τους προγραμματιστές. Έχει κάποιες 

ασυμβατότητες με τις προσαρτήσεις του και ειδικά όταν έχει πολλές προσαρτήσεις πέραν του 

core κατά τις αναβαθμίσεις του παρουσιάζει σφάλματα. Έτσι χρειάζεται προσοχή στην 

επιλογή των επεκτάσιμων υποσυστημάτων ώστε να μην υπάρχουν ασυμβατότητες σε 

ενδεχόμενη αναβάθμιση. Έχει την ευκολότερη εγκατάσταση απ' όλα με τον περίφημο οδηγό 

εγκατάστασης σε πέντε βήματα. Έτσι το WordPress είναι η ιδανική λύση για όσους δεν είναι 

τεχνολογικά εξοικιωμένοι, αλλά θέλουν να δημιουργήσουν ένα δικτυακό τόπο. Επίσης το 

Wordpress είναι βέβαια το καλύτερο για ιστολογία, αλλά είναι σίγουρα ικανό για πολλά 

περισσότερα. Μπορεί να θυσιάσετε ένα μέρος της δύναμης που θα μπορούσατε να έχετε από 

τα άλλα συστήματα διαχείρισης περιεχομένου, αλλά αυτό θα πρέπει να το αναμένεται αφού 

είναι σχεδιασμένο για ένα συγκεκριμένο σκοπό. Ολόκληρη η πλατφόρμα έχει ως στόχο για 

την ευκολία της χρήσης και αυτοματοποιημένες εγκαταστάσεις, έτσι ώστε να μπορείτε να 

αναρτήσετε ένα αξιοσέβαστο ιστολόγιο εύκολα και γρήγορα και να εποφεληθείτε χρηματικά 

από αυτό χωρίς να ενδιαφερθείτε τόσο με την διαδικασία της δημιουργίας της ιστοσελίδας 

αλλά με την ουσία του περιεχομένου.

To D nipal είναι πιο δυνατό αλλά με σημαντικά μειονεκτήματα στην ευκολία. Έχει όπως 

και τα παραπάνω ισχυρή κοινότητα να βοηθά σε απορίες και να βρίσκει και αναβαθμίζει τα 

κενά του. Μπορεί να χρησιμοποιηθεί για να δημιουργήσει πραγματικά φοβερές ιστοσελίδες 

που μπορεί να έχουν υψηλότερες επιδόσεις της πλειοψηφίας των άλλων ιστοσελίδων που 

κυκλοφορούν. Είναι φιλικό προς τους προγραμματιστές αλλά όχι και τόσο φιλικό προς τους 

χρήστες και τους σχεδιαστές. Είναι δύσκολο για κάποιον με λίγη γνώση προγραμματισμού να 

κάνει το άλματα που απαιτούνται για να κάνει τα πολύ φανταχτερά πράγματα για τα οποία 

είναι και περισσότερο γνωστό. Η θεματοποίηση του Drapai έχει υψηλή πιθανότητα αστοχίας 

(μέχρι πρόσφατα), μάλλον επειδή έχει προγραμματιστές και όχι σχεδιαστές, οι οποίοι 

δημιουργούν τα θέματα. Είναι πολύ πιο δύσκολο να δημοσιεύσετε μια ιστοσελίδα απ' ότι με 

τα προηγούμενα CMS. Το Drapai χρειάζεται περισσότερο χρόνο για να εξοικειωθεί κανείς, 

αλλά μόλις εξοικειωθεί, του εμφανίζεται μπροστά του μια πολύ χρήσιμη πλατφόρμα.
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To DNN είναι ένα πολύ αξιόπιστο CMS με σχετικά μεγάλη κοινότητα να το στηρίζει και 

πολλά χαρακτηριστικά από την αρχή. Δίνει δυνατότητες στους διαχειριστές να 

παρακολουθούν πολλά στοιχεία όπως στατιστικά, γεγονότα και καταγραφή σφαλμάτων. 

Είναι λίγο βαρύτερο απ' όλα τ' άλλα με αξιόπιστες εκδόσεις και αναβαθμίσεις καθώς και 

σταθερότητα. Είναι ισχυρότερο για χρήσεις εμπορικές καθώς υποστηρίζει πολλά 

χαρακτηριστικά στην βασική του εγκατάσταση, που χρησιμοποιούνται στο εμπόριο, όπως 

είναι η επίσημη υποστήριξη. Βέβαια είναι πιο αργό, δυσνόητο αλλά με την εξοικίωση της 

χρήσης του παρέχει ένα πολύ βολικό περιβάλλον διαχείρισης με έξυπνα χαρακτηριστικά. Το 

DNN είναι η πιο ενεργή .Net κοινότητα. Χαρακτηριστικά, εκδίδει νέες εκδόσεις κάθε 3 μήνες 

και έχει την υποστήριξη της Microsoft.

To Typo3 είναι πολύ προσαρμόσιμο στις γνώσεις και τις προθέσεις του προγραμματιστή. 

Δίνει πολλές δυνατότητες επέκτασης με υποστήριξη επεκτάσεων δυσεύρετων στα άλλα CMS. 

Είναι κατάλληλο για πολύ μεγάλες και βαριές ιστοσελίδες χωρίς ιδιαίτερα προβλήματα. Έχει 

καλό διαχειριστικό περιβάλλον με δυναμικά χαρακτηριστικά. Υστερεί σημαντικά στην 

ευκολία και είναι δύσκολο για απλούς χρήστες να κατανοήσουν τη δομή του. Είναι ωραίος ο 

τρόπος που μπορείτε να δημιουργήσετε σελίδες με μια ποικιλία από είδη περιεχομένου όπως 

το κανονικό κείμενο, έντυπα, πολυμέσα και στη συνέχεια να του δείξετε πού να τα 

τοποθετήσει στο δικτυακό σας τόπο.

7.2 Παρατηρήσεις και προβλήματα

Στο υποκεφάλαιο αυτό παρατίθενται οι γενικές παρατηρήσεις και τα προβλήματα που 

παρουσιάστηκαν στα πέντε CMS της σύγκρισης, εκτός από τις παρατηρήσεις και τα 

προβλήματα που αναφέρθηκαν αναλυτικά στο προηγούμενο κεφάλαιο, κατα τη δημιουργία, 

παραμετροποίηση και παρουσίαση της εφαρμογής.

Στο Joomla παρατηρήθηκαν ασυμβατότητες επεκτάσεων με λειτουργίες SEO και 

μικροπροβλήματα με ασυμβατότητες σε κάποια έτοιμα θέματα. Το καλό βέβαια είναι ότι για 

ότι μπορεί να σκεφτεί κανείς κάπου στην κοινότητα, κάποιος έχει κοινοποιήσει την λύση 

λόγω της τεράστιας συμμετοχής σε αυτό το CMS. Στο Wordpress υπήρχαν προβλήματα με 

ασυμβατότητες με επεκτάσεις κατά την διαδικασία αναβαθμίσεων. To Drupal έχει 

ασυμβατότητες με αρκετά έτοιμα θέματα που υπάρχουν γι’ αυτό. To DNN δημιούργησε 

κάποια προβλήματα σύνδεσης της βάσης δεδομένων αλλά μέσα από την καθοδήγηση της 

κοινότητας ξεπερνώνται εύκολα. Στο Typo3 αντιμετωπίστηκαν προβλήματα κατά την 

διαδικασία εγκατάστασης πρότυπου περιεχόμενου.
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ
Τεχνική ορολογία

• Administrator: Ο τεχνικός που έχει ως αποκλειστική αρμοδιότητα τη γενική 

παρακολούθηση, ρύθμιση και συντήρηση ενός υπολογιστικού συστήματος (system 

administrator), ενός δικτύου (network administrator), ενός προγράμματος (program 

administrator) κ.λπ. Όταν πρόκειται για web server ο τεχνικός αποκαλείται 

webmaster.

• ASP (Application Service Provider): Η επιχείρηση που έχει ως αντικείμενο την 

παροχή υπηρεσιών σε εταιρίες ολοκληρωμένων εφαρμογών μέσω του Διαδικτύου.

• ASP: Active Server Pages (ASP), ASP αρχεία, τα οποία χρησιμοποιούνται από Web 

developers για την ανάπτυξη web site και web εφαρμογών με ποιο εύκολο, γρήγορο 

και δυναμικό τρόπο. Πρόκειται για κανονικές HTML σελίδες με ενσωματωμένα 

scripts. Τα scripts μπορεί να είναι γραμμένα σε οποιαδήποτε γλώσσα και 

διεκπεραιώνονται όταν καλέσει κανείς την ηλεκτρονική διεύθυνση του αρχείου.

• Backbone: Ο υψηλών ταχυτήτων κεντρικός δίαυλος μεταφοράς των ηλεκτρονικών 

δεδομένων προς ένα δίκτυο.

• Backup: Τήρηση αναλυτικών εφεδρικών δεδομένων, ώστε σε περίπτωση που χαθούν 

μόνιμα κάποια δεδομένα θα μπορεί να γίνει άμεσα αποκατάσταση των βασικών 

αρχείων.

• Bandwidth: Το εύρος των δεδομένων / πληροφοριών που μπορεί να μετακινηθούν 

μέσα σε ένα τηλεπικοινωνιακό δίκτυο. Συνήθως η μέτρηση γίνεται σε bits / 

δευτερόλεπτο.

• Banners: Ηλεκτρονικές διαφημιστικές καταχωρίσεις που βρίσκονται στις ιστοσελίδες 

και που παραπέμπουν στην ιστοσελίδα του διαφημιζόμενου προϊόντος.

• Bitmap File: Μια κοινή εικόνα (.bmp) ορισμένη από ένα τετράγωνο μοτίβο από 

pixels

200



• Bookmark: Ένας δείκτης για ένα συγκεκριμένο web site. Μέσα στους browsers, 

μπορεί κάποιος να σημειώσει ενδιαφέρουσες σελίδες, έτσι ώστε να επιστρέφει σε 

αυτές γρήγορα

• Browser: Το σύνολο των τεχνικών δεδομένων (software) ρου χρησιμοποιείται για την 

πρόσβαση στις ιστοσελίδες του Διαδικτύου. Πιο γνωστοί browser είναι ο Mozilla 

Firefox, Google Chrome, Opera, Microsoft Internet Explorer & Apple Safari.

• CGI (Common Gateway Interface): To Common Gateway Interface (διασύνδεση 

κοινής πύλης) είναι ένα περιβάλλον εργασίας για προγραμματιστές που γράφουν 

δέσμες ενεργειών ή εφαρμογές οι οποίες εκτελούνται παρασκηνιακά σε ένα 

διακομιστή web. Αυτές οι δέσμες ενεργειών μπορεί να δημιουργούν κείμενο ή άλλα 

είδη δεδομένων την ώρα της εκτέλεσής τους, πιθανώς αποκρινόμενες σε δεδομένα τα 

οποία εισαγάγει ο χρήστης, ή εξαγάγοντας δεδομένα από κάποια βάση δεδομένων.

• Client: Το λογισμικό που χρησιμοποιείται για πρόσβαση σε δεδομένα κάποιου server 

(διακομιστή) αλλά και ο ηλεκτρονικός υπολογιστής που αποτελεί μέλος ενός 

μεγαλύτερου δικτύου υπολογιστών και ο οποίος λαμβάνει πληροφορίες από τον 

κεντρικό υπολογιστή.

• CGI-BIN: Το ποιο συνηθισμένο όνομα ενός καταλόγου αρχείων όπου υπάρχουν cgi 

προγράμματα. To "bin" από το "cgi-bin" είναι ένας ποιο σύντομη ερμηνεία του 

"binary", διότι παλιά τα περισσότερα προγράμματα αναφερόντουσαν ως "binaries". 

Στην πραγματικότητα, τα περισσότερα προγράμματα που βρίσκονται σε καταλόγους 

cgi-bin είναι text αρχεία - scripts τα οποία εκτελούνται από binaries που βρίσκονται 

αλλού στο ίδιο μηχάνημα.

• Chat: Με τον όρο chat (συνομιλία) περιγράφεται η συνδιάσκεψη σε πραγματικό 

χρόνο. Ζωντανή online επικοινωνία/ συνομιλία μέσω του Internet με χρήση του 

πληκτρολογίου μεταξύ δύο τουλάχιστον συνομιλητών.

• Cookies: Ένα ειδικό αρχείο, το οποίο χρησιμοποιείται από τους web servers, με 

σκοπό να αντληθούν και να αποθηκευτούν πληροφορίες για την αναγνώριση των 

επισκεπτών της κάθε ιστοσελίδας.

• CSS: Η CSS (Cascading Style Sheets-Διαδοχικά Φύλλα Στυλ) ή ( αλληλουχία 

φύλλων στύλ ) είναι μια γλώσσα υπολογιστή που χρησιμοποιείται για τον έλεγχο της 

εμφάνισης ενός εγγράφου που γράφτηκε στις γλώσσες HTML και XHTML, δηλαδή 

για τον έλεγχο της εμφάνισης μιας ιστοσελίδας και γενικότερα ενός ιστοτόπου. Η CSS
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αναπτύσσει στολιστικά μια ιστιοσελίδα δηλαδή να διαμορφώσει περισσότερα 

χαρακτηριστικά, χρώμματα, στοιχίση και δίνει πάρα πολλές δυνατότητες σε σχέση με 

την html. Για μια όμορφη και καλοσχεδιασμένη ιστιοσελίδα η γλώσσα CSS είναι 

απαραίτητη.

• Database: Μία βάση δεδομένων είναι μια συλλογή σχετιζόμενων δεδομένων 

τμημάτων πληροφορίας ηλεκτρονικά αποθηκευμένων. Πέρα από την εγγενή της 

ικανότητα να αποθηκεύει δεδομένα, η βάση δεδομένων παρέχει βάσει του σχεδιασμού 

και του τρόπου ιεράρχησης των δεδομένων της σε προγράμματα ή συλλογές 

προγραμμάτων, τα αποκαλούμενα συστήματα διαχείρισης περιεχομένου, τη 

δυνατότητα γρήγορης άντλησης και ανανέωσης των δεδομένων.

• Data Transfer: Ανταλλαγή δεδομένων εξωτερικά από το web site σε άλλο μηχάνημα, 

με εξαίρεση το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο (e-mail). Οποιοδήποτε αρχείο HTML, 

graphic, audio ή βίντεο αναζητηθεί από την σελίδα σας θεωρείται ανταλλαγή 

δεδομένων. Υψηλές τιμές ανταλλαγή δεδομένων υποδεικνύουν ένα site με πολύ 

μεγάλη επισκεψιμότητα.

• Detailed Web Statistics: Καθημερινά αναλυτικά στατιστικά (σε γραφική μορφή) 

σχετικά με την επισκεψιμότητα του web site. Επιτρέπει στο χρήστη να παρακολουθεί 

την κίνηση του web site του.

• Description: Η περιγραφή meta tag είναι ένα κομμάτι του HEAD (κεφαλή) ενός 

HTML αρχείου και παρέχει πληροφορίες που περιγράφουν το αρχείο. To tag συνήθως 

παρουσιάζεται μαζί με το τίτλο της σελίδας στο index (ευρετήριο). Η τιμή μπορεί να 

είναι λέξη, πρόταση ή και ολόκληρη παράγραφο που περιγράφει την σελίδα. Καλό 

είναι να χρησιμοποιείται σύντομο, συνοπτικό και εύστοχο υλικό για την τιμή του tag. 

Πρέπει όμως να εξασφαλίσετε ότι αντιπροσωπεύει σωστά το περιεχόμενο του δικού 

σας web site.

• Domain (Top Level): Περιοχή. To τελευταίο τμήμα μιας διεύθυνσης Web Server / 

Site, μετά την τελευταία τελεία. Οι περιοχές συμβολίζουν τόσο το όνομα της χώρας, 

π.χ. .gr για την Ελλάδα, όσο και συγκεκριμένους τομείς, όπως .com για Web Sites 

εμπορικών εταιρειών, .edu για εκπαιδευτικά ιδρύματα και .org για οργανισμούς. Η 

dnHost προσφέρει πάνω από 25 top level domain καταλήξεις προς πώληση.
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• Domain Name: Τμήμα ενός URL που ακολουθεί μετά τη φράση http://www. ή http:// 

και ολοκληρώνεται με μια τελεία. Παράδειγμα: στο URL http://www.dnhost.gr το 

domain name είναι dnhost και το domain είναι .gr

• Download: Η διαδικασία αντιγραφής αρχείων με δεδομένα από έναν απομακρυσμένο 

υπολογιστή σε έναν τοπικό. Η αντίστροφη πράξη είναι το upload, όπου ένα τοπικό 

αρχείο αντιγράφεται σε ένα server

• DSL: Ψηφιακή τηλεφωνική γραμμή που επιτρέπει τη σύνδεση στο Διαδίκτυο με πολύ 

μεγάλη ταχύτητα.

• E-commerce: Ο ξενικός όρος του ελληνικού "ηλεκτρονικό εμπόριο". Υποδηλώνει το 

σύνολο των κάθε λογής συναλλαγών που πραγματοποιούνται μέσα από το Ίντερνετ 

και αφορούν σε επιχειρήσεις ή καταναλωτές μεταξύ τους. Αν οι συναλλαγές γίνονται 

μεταξύ επιχειρήσεων ονομάζονται business to business (Β2Β). Αν, όμως, γίνονται 

μεταξύ επιχειρήσεων και καταναλωτών ονομάζονται business to consumer (B2C).

• E-business: Η επιχειρηματική δραστηριοποίηση στο Ίντερνετ.

• E-mail (Electronic Mail): Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο/ηλεκτρονική αλληλογραφία. 

Πρόκειται για την ηλεκτρονική μεταβίβαση αλληλογραφίας μέσω υπολογιστών καθώς 

επίσης και αρχείων εικόνας και κειμένου. Μπορεί επίσης να σταλεί ένα μήνυμα σε 

πολλαπλούς παραλήπτες (mailing list).

• POP3 Email: είναι μία μοναδική ηλεκτρονική διεύθυνση, την οποία μπορείτε να 

ρυθμίσετε σε κάποιο πρόγραμμα αλληλογραφίας (π.χ. Eudora, Microsoft Outlook 

κλπ.) και στην οποία θα λαμβάνετε ηλεκτρονικά μηνύματα.

• E-shop: Ή αλλιώς "ηλεκτρονικό κατάστημα". Έχει ως αντικείμενο την πώληση 

προϊόντων και αγαθών.

• E-tailing: Η διάθεση προϊόντων λιανικής μέσα από on-line καταστήματα.

• E-trading: Η διεξαγωγή χρηματοοικονομικών συναλλαγών μέσα από το Διαδίκτυο.

• FAQ (Frequently Asked Questions): Μια ηλεκτρονική λίστα με ερωτήσεις και 

απορίες που είναι πιο πιθανό να έχει ο χρήστης μιας ιστοσελίδας σχετικά με προϊόντα 

ή άλλα θέματα.

• GIF: Graphics Interchange Format ?ένα κοινό μοτίβο για εικόνες. Οι περισσότερες 

εικόνες που βλέπουμε στις σελίδες του web είναι αρχεία GIF

203

http://www
http://www.dnhost.gr


• Guestbook: Πρόκειται για ένα script με μία φόρμα που επιτρέπει στους επισκέπτες 

των web sites να υπογράψουν και να αναφέρουν τα σχόλιά τους ή τις ερωτήσεις τους.

• Hackers: Οι χρήστες που εισβάλλουν παράνομα σε μια ιστοσελίδα αλλά σπανίως 

βλάπτουν το περιεχόμενό της.

• Hits: Όταν ένα αρχείο στέλνεται από έναν διαδικτυακό server στον browser ενός 

χρήστη - είτε πρόκειται για κείμενο, είτε για γραφικά, είτε για video - αυτή η ενέργεια 

καταγράφεται ως hit. Χρησιμοποιείται ως μέσο καταμέτρησης της αναγνωσιμότητας 

της ιστοσελίδας, παρά το γεγονός ότι δεν θεωρείται αξιόπιστο, αφού, για παράδειγμα, 

μια σελίδα κειμένου με 5 γραφικά προσμετράται ως 6 hits, ενώ μια σελίδα που έχει 

μόνο κείμενο προσμετράται ως ένα hit.

• Homepage: Η πρωταρχική σελίδα ενός site που περιέχει τις απαραίτητες παραπομπές 

για την είσοδο στα υποπαραρτήματα της σελίδας.

• Host: Ο υπολογιστής που βρίσκεται σε θέση να "φιλοξενήσει" (host: οικοδεσπότης) 

δεδομένα διάφορου τύπου.

• Hosting: Κάθε website, email, αρχείο ή online υπηρεσία είναι αποθηκευμένα (hosted 

ή φιλοξενούνται) σε κάποιο υπολογιστή (server /  διακομιστής) ο οποίος είναι 

συνδεδεμένος στο Internet.

• HTTP (Hypertext Transport Protocol): To σύστημα που χρησιμοποιεί ένας browser 

για να ζητήσει και ένας server για να αποδώσει αρχεία στο web.

• Impression: Όταν ένας χρήστης "κλικάρει" ένα bannero8 μία σελίδα αυτό 

καταγράφεται ως ένα impression.

• Intranet: Η χρησιμοποίηση της τεχνολογίας του Διαδικτύου για την εσωτερική 

επικοινωνία στο πλαίσιο μιας επιχείρησης, ενός οργανισμού κ.λπ.

• Inventory: Η ποσότητα - για μια συγκεκριμένη χρονική περίοδο - του χώρου που 

είναι διαθέσιμος για την τοποθέτηση bannerso8 μια ιστοσελίδα.

• IP address (Internet Protocol address): Μια ακολουθία αριθμών που χαρακτηρίζει 

κάθε ηλεκτρονικό υπολογιστή που είναι συνδεδεμένος με το Διαδίκτυο.

• IRC (Internet Relay Chat): το σύστημα που επιτρέπει στους χρήστες να διεξάγουν 

on line επικοινωνία βασισμένη σε κείμενο με έναν ή περισσότερους χρήστες

• ISP (Internet Service Provider): Η εταιρία παροχής σύνδεσης στο internet.
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• JPEG: Joint Photograhic Experts Group ?ένα κοινό μοτίβο εικόνας. Οι περισσότερες 

εικόνες που υπάρχουν ενσωματωμένες στο Web είναι GIF, αλλά κάποιες φορές, 

κυρίως στην Τέχνη ή σε φωτογραφικά Web sites, μπορεί κάποιος να κάνει κλικ στην 

εικόνα για να φέρει μια JPEG έκδοση με μεγαλύτερη ανάλυση

• Links: Κείμενα ή εικόνες, τα οποία, εφόσον επιλέγουν με κλικ, παραπέμπουν σε 

άλλες σελίδες ή σε άλλα sites.

• Linux: To Linux είναι ένας γενικός όρος αναφοράς σε λειτουργικά συστήματα που 

βασίζονται στον πυρήνα Linux. Η αρχιτεκτονική του Linux είναι παρόμοια με αυτή 

του λειτουργικού Unix αλλά έχει αναπτυχθεί εκ του μηδενός και δεν περιλαμβάνει 

κώδικα από το Unix. Η ανάπτυξη του Linux είναι χαρακτηριστικό παράδειγμα 

εθελοντικής συνεργασίας από διαδικτυακές κοινότητες, ενώ όλο το έργο είναι 

ανοικτού κώδικα και ελεύθερα προσβάσιμο από όλους για αντιγραφή, τροποποίηση ή 

αναδιανομή χωρίς περιορισμό.

• Log File: Αρχείο (Ημερολόγιο) στο οποίο καταχωρούνται όλες οι κινήσεις που 

γίνονται σε ένα Web Site. Από την ανάλυση των log files, με την χρήση ειδικών 

προγραμμάτων (Log Analyzers), προκύπτουν διάφορες στατιστικές πληροφορίες, 

όπως οι συνολικοί επισκέπτες του Site, η διευθύνσεις IP των επισκεπτών, ο τόπος 

προέλευσης, o Web Browser τους, ο χρόνος παραμονής τους, η ημέρα και ώρα 

επίσκεψης κ.α. Συνεπώς, τα log files αποτελούν τη βάση για την αξιολόγηση της 

επισκεψιμότητας και της συμπεριφοράς των χρηστών.

• Mailing list: Ένα σύνολο από e-mail διευθύνσεις, που λαμβάνουν όλες το ίδιο 

μήνυμα

• Multimedia: Αρχεία που συνδυάζουν κείμενο, γραφικά, ήχο, movies και άλλα 

πολυμέσα.

• Name Servers: Ένας υπολογιστής (διακομιστής) που κάνει την αντιστοίχιση των 

domain names σε IP διευθύνσεις και αντίστροφα. Ονομάζεται και host server.

• Newsgroups: Η συζήτηση μιας ομάδας χρηστών γύρω από ένα συγκεκριμένο θέμα.

• Newsletter: Ηλεκτρονικό ενημερωτικό δελτίο (κάτι σαν δελτίο Τύπου) που έχει ως 

σκοπό τη διάδοση πληροφοριών σχετικά με ένα θέμα ή προϊόν.

• Password Protected Pages: Προστατευόμενες web σελίδες μέσω μιας ομάδας από 

συνδυασμούς passwords και usernames.
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• Portals: Ο αντίστοιχος ελληνικός όρος που τούς αποδίδεται είναι πύλες. Πρόκειται 

για sites στα οποία μπορεί κάποιος να βρει περιεχόμενο ποικίλης ύλης και να βρει 

πληροφορίες για τη σύνδεση με περισσότερα sites μέσω κάποιας λίστας ή μιας 

μηχανής αναζήτησης.

• Pageview: Η διαδικασία ανάγνωσης μιας ιστοσελίδας από έναν χρήστη. Ονομάζεται 

και request.

• Request: Βλ. pageview

• Rich media: Η χρήση των multimedia (ήχου, εικόνας κ.λπ.) για τη δημιουργία 

διαφημιστικών μηνυμάτων και καταχωρίσεων στο Διαδίκτυο.

• Search engine: Κοινώς μηχανή αναζήτησης. Ειδικό site μέσα από το οποίο ο χρήστης 

μπορεί να αναζητήσει αυτό που θέλει με βάση κάποιες φράσεις ή λέξεις-κλειδιά.

• Server: Ο κεντρικός υπολογιστής που εξυπηρετεί όλους τους υπόλοιπους 

υπολογιστές ενός δικτύου (clients) τροφοδοτώντας τους με το απαραίτητο software 

και τα στοιχεία που είναι αποθηκευμένα στο σκληρό του δίσκο.

• Server Side Include (SSI): Μία μεταβλητή τιμή που επιθυμείτε να παρουσιάζεται σε 

μία web σελίδα (όπως η ημερομηνία και ώρα που κατέβηκε η σελίδα στο web browser 

ενός χρήστη - σε αυτή την περίπτωση η πληροφορία έρχεται από τον web server), ή 

μπορεί να είναι μία στατική πληροφορία που επιθυμείτε να εμφανίζεται σε πολλές 

σελίδες. Για παράδειγμα, μπορεί να υπάρχουν 15 σελίδες στο site σας και να 

επιθυμείτε να χρησιμοποιήσετε την ίδια γραμμή εργαλείων (navigation bar) σε κάθε 

σελίδα. Χωρίς να υπάρχουν οι ίδιες πληροφορίες σε κάθε σελίδα, μπορεί να 

δημιουργηθεί ένα αρχείο που να περιλαμβάνει την γραμμή εργαλείων και να καλείται 

το SSI αρχείο και στις 15 σελίδες.

• Shared Hosting Server: Η χρήση ενός διακομιστή για την φιλοξενία πολλαπλών 

sites. Το κόστος μειώνεται σημαντικά εφ' όσον δεν χρειάζεται ξεχωριστός 

υπολογιστής για να φιλοξενήσει κάθε site. Η λειτουργία των sites δεν επηρεάζεται και 

κάθε site συμπεριφέρεται σαν να φιλοξενείται σε μισθωμένο διακομιστή.

• Service provider: Μια εταιρία ή ένας οργανισμός που παρέχει σε πελάτες πρόσβαση 

στο Internet

• Session: Η πλήρης επίσκεψη σε ένα site, που μπορεί να ξεκινά από την κεντρική 

σελίδα και να καταλήγει σε άλλες εσωτερικές, ασχέτως διάρκειας.
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• SSL (Secure Sockets Layer) : To Secure Socket Layer είναι ένα πρωτόκολλο που 

χρησιμοποιείται για προσφορά ασφαλών συναλλαγών στους χρήστες στο δίκτυο.

• Site: Έτσι ορίζεται η τοποθεσία στο Διαδίκτυο, η οποία περιλαμβάνει μία ή 

περισσότερες σελίδες με ηλεκτρονικό περιεχόμενο. Ονομάζεται και ιστοσελίδα. 

Χαρακτηρίζεται από μια και μοναδική ηλεκτρονική διεύθυνση (URL).

• Social media: Τα κοινωνικά μέσα είναι ιστότοποι που συνδυάζουν την τεχνολογία 

(Forum, Blog, Wikis, Message Boards, Podcasts, Vlogs, Picture Sharing, Music 

Sharing, Online Gaming, κλπ.) με τη διαδικτυακή κοινωνικοποίηση και τη ροή της 

πληροφορίας (κείμενο, ήχος, video και φωτογραφίες) μέσα σε ένα ενιαίο περιβάλλον.

Τα πιο γνωστά παραδείγματα Social Media είναι:

Social Networks (Κοινωνικά δίκτυα) όπως, για πχτο Facebook, το MySpace κ.ά.

Social Bookmarking sites (Δίκτυα αποθήκευσης σελίδων), όπως το del.icio.us, το Reddit, 

το Furl κ.ά.

News aggregation sites (Δίκτυα συγκέντρωσης ειδήσεων), όπως το Digg, το Newsvine κ.ά.

References (Wikis), όπως το Wikipedia,

Music sharing (Μουσικά κοινωνικά σύνολα), όπως το Lastfin,

Photo sharing (Φωτογραφικά κοινωνικά σύνολα), όπως το Flickr και το Picasa,

Video sharing (Video κοινωνικά σύνολα), όπως το YouTube, Metacafe, Vimeo κ.ά.

Virtual reality (Κοινωνίες εικονικής πραγματικότητας), όπως το Second Life,

Online Gaming (Διαδικτυακά παιχνίδια), όπως το Guild Wars ή το World of Warcraft,

πλατφόρμες Micro Blogging, σαν το Twitter, το Jaiku και το Pownce

Social networking aggregators (Πλατφόρμες συγκέντρωσης πληροφορίας) όπως το Plaxo, 

το FriendFeed ή το MyBloglog κ.α

• Subdomain: To subdomain είναι μια εικονική υπο-περιοχή ενός website και στην 

ουσία "δείχνει" σε υποκατάλογο του κύριου ονόματος. Για παράδειγμα το test.my- 

domain.gr θα έδειχνε στον φάκελο /test κάτω από το κύριο όνομα my-domain.gr. Τα 

περιεχόμενά του είναι ξεχωριστά από το υπόλοιπο site, λειτουργεί δηλαδή σαν ένα 

ανεξάρτητο site.
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• TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol): Βασικό πρότυπο 

(πρωτόκολλο) του Internet που διέπει τη μετάδοση και τη ροή δεδομένων. Το TCP/IP 

εφαρμόζεται όλο και περισσότερο σε extranets και intranets. Αρχικά είχε σχεδιαστεί 

για λειτουργικά συστήματα UNIX αλλά πλέον είναι διαθέσιμο για όλα τα βασικά 

λειτουργικά συστήματα.

• Upload: Μετάδοση δεδομένων από τον υπολογιστή ενός χρήστη σε άλλον 

υπολογιστή μέσω του Internet, π.χ. μεταφορά μέσω FTP των σελίδων του Web Site 

σας στον Web Server.

• URL (Uniform Resource Locator): Η διεύθυνση μιας ιστοσελίδας.

• Visitors/Users: Επισκέπτες / χρήστες που βλέπουν ένα συγκεκριμένο web site.

• Web design: Η διαδικασία σχεδιασμού μιας ιστοσελίδας.

• Web development: Η διαδικασία ανάπτυξης μιας ιστοσελίδας σε πλήρη μορφή 

(σχεδιασμός και λειτουργία). Οι άνθρωποι που ασχολούνται με αυτό ονομάζονται web 

developers.

• Web hosting: Η παροχή φιλοξενίας web servers από μία εταιρία.

• W ebmaster: Ο administratonroo ασχολείται με την επίβλεψη και συντήρηση ενός 

web server.

• WWW (world wide web): Στα ελληνικά το Διαδίκτυο. Ο συνολικός, δηλαδή, 

αριθμός των ιστοσελίδων που βρίσκονται στο Διαδίκτυο.
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